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Tutkimuskeskus Terra 
• Toukokuun 2020 lopussa perustettu 

tutkimuskeskus Terra jatkaa Tampereen 
yliopiston Maa-, pohja- ja ratarakenteiden 
(MPR) tutkimusryhmän työtä infra-
rakenteisiin liittyvän tutkimuksen ja 
opetuksen parissa noin 40 osa- ja 
kokoaikaisen työntekijän voimin

• Toimintamme painopistealueet ovat:
• Geotekniikka (TerraGeo)
• Maarakenteet (TerraRoad)
• Ratarakenteet (TerraRail)
• Infrarakenteiden digitalisaatio (TerraDigi)
• Laboratorio- ja mittauspalvelut (GeoLa)
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Strategiatyö 2020

Missio
Perustehtävämme – 
miksi Terran on olemassa?

Edistämme korkeatasoisen tutkimuksen ja 
opetuksen keinoin toimivan, turvallisen ja 

kestävän elinympäristön toteutumista.

Kehitämme elinkaaritaloudellisia infrarakenteita 
tiiviissä yhteistyössä alan toimijoiden kanssa. 

Tutkimme uusien materiaalien käyttöä, 
uudistamme rakenteiden mitoitus- ja 

korjausmenetelmiä sekä edistämme digitaalisten 
toimintatapojen ja kestävän kehityksen 

periaatteiden soveltamista infraomaisuuden 
hallinnassa.

Tampereen yliopiston slogan: 
Rakennamme yhdessä kestävää 

maailmaa



Digiprofessuurin rahoittajat



PorDigial I –tutkimusohjelman kokonaisuus



Prodigial I –tutkimusohjelman rahoittajatahot



ProDigial I –tutkijat

Tutkimuskeskus Terra

Industry Professor Kalle Vaismaa
Tutkimuskeskus Terra

Tutkimusohjelman vastaava johtaja

Väitöskirjatutkija Kaisu Laitinen
Tutkimuskeskus Terra/Ramboll

Tuottavuuden muodostuminen

Väitöskirjatutkija Maiju Örmä
Tutkimuskeskus Terra

Toimintakulttuurin muutos

Projektitutkija Juha-Matti Junnonen
Rakentamistalous

Hankinta ja yhteistyö
Tuottavuuden muodostuminen

Yliopisto-opettaja Jussi Myllärniemi
Tietojohtaminen

Elinkaaren läpäisevä tieto

Professori Aki Jääskeläinen
Tuotantotalous

Tuottavuuden muodostuminen
Hankinta ja yhteistyö

Väitöskirjatutkija Juha Liukas
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Professori Jarmo Vakkuri
Kunnallistalous

Toimintakulttuurin muutos

Väitöskirjatutkija Viivi Siuko
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Väitöskirjatutkija Johanna Liljeroos-Cork
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Julkisuutta ja tunnustustakin on tullut



YhteistyökumppanitKoulutus

Tavoitetila Terran kokonaisuudesta lähivuosille
Tutkimuksen peruspilarit

Sustainable 
and resilient 
infrastructure
2024-2028

Nopeat 
sekaliikenneradat 

NOSERA
2021-2024
+ sen jatko

ProDigial II
2024-2028

Perustana vahva tutkimusinfrastruktuuri - kattavat laboratorio- ja kenttätutkimusvalmiudet



ProDigial I on maalissa - on pienen juhlahetken aika !





ProDigial-tutkimusohjelma
I vaihe, 2020‒2023 





Ensimmäinen vaihe: yrityskierrokset keväällä 2019



Tikari, 2019‒2020



Väylävirasto ja kaupungit mukaan



Tikari, 2019‒2020



Ensimmäisiä versioita ProDigialista



TUTKIMUSOHJELMA

Toimintatutkimus

Tutkimus tuottavuuden 
parantamisesta

Pilotit

Tutkimuskokonaisuus #2: Hankinta ja yhteistyö

Tutkimuskokonaisuus #3: Toimintakulttuurin muutos 

Tutkimuskokonaisuus #4:  Tuottavuuden parantaminen

2020 2021 2022 2023

Pilotti #1

Pilotti #2

Pilotti #3 Pilotti #n

Tutkimuskokonaisuus #1:  Elinkaaren läpäisevä tieto

Lopullinen versio



Pilotit
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Tuotokset piloteista

Väylävirasto III Kuivatuksen digitaalisen kunnossapidon toimintamalli



Pilotti- ja tutkimusraportit



Loppuraportit



Tieteelliset julkaisut



Kaisu Laitinen, Tampereen yliopisto & Ramboll Finland Oy

30.11.2023 ProDigial-päätöstilaisuus

ProDigial-pilottien tuottavuusvaikutukset



Esityksen sisältö

ProDigial-pilottien tuottavuusvaikutukset

30.11.2023

Tampereen yliopisto

1. Mitä tehtiin ja miten? 

2. Tuottavuus käsitteenä ja käsityksinä

3. Pilottien tuottavuusvaikutukset

4. Yhteenveto ja johtopäätelmät



1. Mitä tehtiin ja miten?



Työskentelymenetelmä ProDigial-pilottien
tuottavuusvaikutusten tunnistamiseksi
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Tutkitut pilotit: ProDigial-tutkimusohjelman 12 pilotista 
tuottavuusvaikutukset tutkittiin niiden 6 pilotin osalta, joiden 
tuottavuusvaikutuksia oli mahdollista arvioida.

Työpajojen toteutustapa: Työpajat toteutettiin etäyhteydellä 
Mural-työskentelyalustalla helmi–syyskuussa 2023. Kuhunkin 
työpajaan kutsuttiin pilottiin osallistuneet avainhenkilöt kaupungilta, 
yrityksistä ja yliopistolta. 

Työpajojen sisältö: 
1. Lämmittelytehtävä: Mitä tuottavuus mielestäsi on?
2. Alustus: Tuottavuus ilmiönä ja käsitteenä
3. Tehtävä: Pilotin tuottavuusvaikutukset panoksiin, tuotoksiin ja 

prosesseihin
4. Tehtävä: Tarpeet ja edellytykset tuottavuusvaikutusten syntymiseen
5. Loppukeskustelu ja yhteenveto: Palaute työpajasta ja jatkovaiheet



Tuottavuusvaikutustyöpajoissa tutkitut pilotit
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Kuva 2. Esimerkki kuvatekstistä (leveydeksi ensimmäinen tekstipalsta).

Tilaaja ja 
työpajan 
ajankohta

Pilotin sisältö Pilotin kohde Tulos Tekijät

Espoo
9.2.2023

Pilotissa kehitettiin toimintamalli aluekehityksen tilannekuvan 
tuottamiseksi ja hyödyntämiseksi. Keskeisimpänä hyötynä haluttiin 
löytää tapa käsitellä yhteensovitusta kaipaavat asiat – erityisesti aikataulut, 
yhteistyötä vaativat päällekkäisyydet sekä tavoitteiden eteneminen. 

Pilottikohteena oli Espoon Keraan rakennettava 
uusi kaupunkikeskusta. Kerasta kehitetään 
kansainvälinen kiertotalouden esimerkkialue, 
joka kaavoitetaan ja suunnitellaan uudelleen.

Toimintamalli ja 
etenemispolku

Espoon kaupunkitekniikan keskus
Arkance Systems Finland Oy
Ramboll Finland Oy

Lappeenranta
16.5.2023

Lappeenrannan kaupungilla oli tahtotilana etsiä tekijöitä, 
miten infrasuunnittelun kokonaistilannekuvaa saadaan kehitettyä, 
suunnitteluprosesseja sujuvoitettua ja tiedonkulkua eri tahojen välillä 
parannettua. Pilotissa tutkittiin infrasuunnittelun kehityskohteita sekä 
muodostettiin ratkaisumalli suunnitteluprosessin ja 
suunnittelukokonaisuuden hallinnan kehittämiseksi. 

Pilottikohteena on Lappeenrannan kaupungin 
elinvoiman ja kaupunkikehityksen toimiala. 
Toimialalla on tahtotilana etsiä tekijöitä, miten 
infrasuunnittelun prosesseja saadaan 
sujuvoitettua ja tiedonkulkua eri tahojen välillä 
parannettua. 

Toimintamalli,
tilannekuvan 
teknologiaratkaisu

Lappeenrannan kaupunki
Solita Oy

Jyväskylä
8.9.2023

Jyväskylän pilotissa kehitettiin kaupungin infrahankkeiden tiedon- ja 
laadunhallintaa koskevat vaatimukset kattaen eri suunnitteluvaiheet 
(yleissuunnittelu, hallinnollinen vaihe, rakennussuunnittelu) sekä 
rakentamisvaiheen. Lisäksi kuvattiin, millaisia tarpeita kunnossapidolla ja 
omaisuudenhallinnalla on edellä mainituista hankevaiheista. Vaatimusten 
kuvaamisen myötä kaikilla projektin osapuolilla on selkeä käsitys hankkeen 
tilannekuvasta sekä vastuista.

Pilottikohteeksi valikoitui Ylämäyrämäkeen 
valmistuva uusi pientaloalue Jyväskylän 
länsipuolella, jossa hankkeen suunnittelu ja 
rakentaminen toteutetaan Jyväskylän kaupungin 
omana työnä.

Tiedon- ja 
laadunhallinnan 
vaatimukset

Jyväskylän kaupunki
Infrakit Oy

Lahti
11.4.2023

Pilotissa kehitettiin rakentamisen aikaisen 
laadunosoituksen toimintamalli, jonka avulla kaupunki saa varmistuksen 
vaaditun laadun toteutumisesta rakentamisen eri vaiheissa. 

Pilottikohteena oli Hennalan vanhalle 
varuskunta-alueelle rakennettava uusi 
puistomainen asuin- ja työpaikka-alue. Kohde 
toteutetaan STk-mallilla.

Laadunosoituksen 
toimintamalli

Lahden kaupunki
GRK Infra Oy
Ramboll Finland Oy
Infrakit Oy

Kuopio
25.8.2023

Pilotissa tutkittiin ja kehitettiin omaisuudenhallintaa palvelevan tiedon 
keräämistä elinkaarella sekä sitä, mitä tietoa kannattaa ylläpitää ja mitä 
keinoja ja mahdollisuuksia tiedon ylläpitämiseen on. Tutkimus kohdennettiin 
kolmeen tekniikkalajiin: kadut ja puistot, hulevedet ja liikennemerkit. 

Pilottikohteena oli Savilahdentien ja Volttikadun 
liittymä, jossa on paljon erilaista 
kunnallistekniikkaa. Pilotissa seuratiin 
suunnittelu- ja rakentamisvaiheiden 
tiedonkulkua.

Tiedonvirtaamisen 
pullonkaulat ja 
kehittämistarpeet

Kuopion kaupunki
Sitowise Oy

Oulu
28.3.2023

Oulun Infran kunnossapitopalveluiden kokonaisvastuulla ovat kaikki Oulun 
kaupungin kaava-alueilla olevat yleiset alueet (katu- ja viheralueet). 
Vastuualueet jakautuvat keskusta-alueiden (oman tuotannon osuus) 
kunnossapitoon ja muiden alueiden (urakoitsijoiden tuottamat) 
kunnossapitoon. Pilotissa kehitettiin tavoitearkkitehtuuri Oulun 
kunnossapidon toiminnanohjausjärjestelmälle, jotta kunnossapidon 
kustannustehokkuus, tuottavuus ja laatu paranevat. Lisäksi muodostettiin 
askelmerkit toiminnanohjausjärjestelmän kehittämiseksi.

Oulun Infran kunnossapitopalveluiden 
kokonaisvastuulla ovat kaikki Oulun kaupungin 
kaava-alueilla olevat yleiset alueet (katu- ja 
viheralueet). Vastuualueet jakautuvat keskusta-
alueiden (oman tuotannon osuus) 
kunnossapitoon ja muiden alueiden 
(urakoitsijoiden tuottamat) kunnossapitoon.

Kunnossapidon 
toiminnanohjauksen 
tavoitearkkitehtuuri 
ja kehitysaskeleet

Oulun Infra
Solita Oy



2. Tuottavuus käsitteenä ja käsityksinä



Tuottavuuden määritelmä (esim. Tangen, 2005)
Panos         Tuotos

Tuottavuus = tuotos / panos
Prosessi

Tuotokset: Tuotteet, palvelut, toiminnot ...
  Panokset: Materiaalit, työ, pääoma, energia…

1.”Selkänahasta”

2.”Juustohöylä”

3.”Investointi”

4.”Toimintatapa”

5.”Alasajo”

”Entistä lyhemmässä ajassa saadaan tehtyä 
entistä haastavampia toimia” 
     ”Ohjeet ja vaatimukset ovat lisääntyneet”
      ”Ristiriitaista, kun ei näy tilastoinnissa”



Tuottavuuden parantaminen 
ja tuottavuustietoisuus
 Tuottavuustietoisuus tarkoittaa 

ymmärrystä eri toimintojen ja jopa yksittäisten työntekijöiden 
tuotoksista ja vaikutuksista 
suhteessa projektin, organisaation 
tai muun laajemman kokonaisuuden tavoitteisiin

 Riittämätön tuottavuustietoisuus voi estää 
tuottavuuden parantumista infra-alalla 
 ts. riittävän tuottavuustietoisuuden 
varmistaminen luo edellytykset 
tuottavuuden parantamiselle

 Tuottavuuden kehittämisen tulisi olla positiivinen asia, 
mutta asia ymmärretään usein negatiivisesti

• Ei pelkkä panosten karsiminen tai juustohöylä
• Asioiden tekeminen fiksummin, hukan vähentäminen
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YKSILÖ

TIIMI

ORGANISAATIOPROJEKTI, 
PROSESSI

JÄRJESTELMÄ

Kuva 5. Tuottavuuden tarkastelutasoja.



Näkökulma tuottavuusvaikutuksiin
Numeerisia mittareita ei ollut käytettävissä, vaan 
tuottavuusvaikutuksia tarkasteltiin työpajoihin 
osallistuneiden näkemysten perusteella.

Työpajoihin osallistuneiden näkemykset  
tuottavuudesta yleisesti liittyivät seuraaviin 
teemoihin:
• Tehokkuus ja/tai panosten hyödyntäminen 

(15 mainintaa)
• Tuottavuus tuotoksen ja panoksen välisen suhteena 

(13 mainintaa)
• Tuotoksen, esim. laadun parantaminen 

(8 mainintaa)
• Prosessien parantaminen, esim. hukan vähentäminen 

(6 mainintaa)

Vastaukset kuvastavat sitä, että varsinkin tuottavuuden 
merkitys toiminnan tehostamisessa on laajalti 
tunnistettu. 
Toisaalta esimerkiksi tuotoksen ja laadullisempien 
tekijöiden rooli tuottavuudessa ei tullut yhtä selkeästi esille. 
Prosessitekijöiden varsin pieni rooli tuottavuuskäsityksissä 
on hieman yllättävää. Taustalla voi olla se, että moni tulkitsi 
tuottavuutta yhden ja päällimmäisen käsityksensä kautta. 

Tuottavuustyöpajoissa tunnistetut käsitykset
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3. Pilottien tuottavuusvaikutukset



Tunnistettuja tuottavuusvaikutuksia

PANOKSIIN

TUOTOKSIINPROSESSIIN
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Työpajojen pohdintaa tuottavuusvaikutuksista
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”Hankintaan liittyen keskeistä miettiä mitä hankitaan: 
fyysistä lopputuotetta ja laadunosoitusaineisto vai myös 
tietoaineistot.”

”Tehokkuutta ei tuoda kuristamalla ja piiskaamalla, 
vaan toimintaa järkevöittämällä ja hukkaa 
poistamalla.”

”Kun saadaan sovittua selkeästi kuka tekee ja mitä, 
niin kaikki tulee tehtyä ja ei tehdä turhaa tai 
päällekkäistä”

”(tilannekuvan kokoamisen ja läpikäyntien myötä) 
sähköpostin määrä on vähentynyt ja näin ollen 
työaikaa vapautunut. Näin ollen on pystytty 
parantamaan säästyneellä ajalla tietoa ja osaamista.”

”Uusien järjestelmien sijaan tarvittaisiin kokoavia 
näkymiä ja kokonaisuuteen käsiksi pääsemistä 
yhdestä paikasta.”

”Tuottavuuden ymmärtäminen kokonaisuutena ja 
ylätasolla on ihan keskeistä, koska investoinnit ja säästöt 
kohdentuvat kuntaorganisaation eri yksiköihin. ”

”Vasta aika näyttää millainen elinkaari eri materiaaleilla 
on ja kuinka pitkä elinkaari milläkin pitää olla. Välillä 
rakenteet ja asiat muuttuu vauhdilla ja juuri ehditään 
rakentaa jokin valmiiksi, kun sitä on jo tarpeen muuttaa 
tai purkaa.”

Tuottavuusvaikutuksia tuli hyvin monipuolisesti esiin, mikä ilmentää myös sitä että 
tuottavuus on tosi monitahoinen ilmiö.”

”Infra-alalla tuottavuuden määrittäminen on tosiaan 
vaikeata, kun tuodaan elinkaaren lisäksi turvallisuutta, 
sujuvuutta ja toimivuutta. ”



”Toiveena olisi, että yhteisesti muiden kaupunkien kanssa 
kehitettäisiin ydinprosessia, jotta jokaisen ei tarvitsisi itsenäisesti 
käyttää resursseja ja tuottaa yksilöllisiä ratkaisuja.” 

”Kehitystyön tuominen osaksi käytännön hankkeita.”

Edellytykset ja toimenpiteet 
tuottavuusvaikutusten aikaansaamiseen
Tuottavuusvaikutusten työpajoissa tunnistettiin 7 teemaa edellytyksiksi 
tuottavuusvaikutusten aikaansaamiselle: 

- Tavoitetilan, mittareiden ja konseptien muodostaminen (20 mainintaa)

- Implementoinnin eli käyttöönoton ja juurruttamisen keinot (16 
mainintaa)

- Menetelmien ja käytäntöjen kehittäminen (15 mainintaa)

- Tuottavuuden parantamiseen liittyvien resurssien ja roolien 
osoittaminen 
(11 mainintaa)

- Nykytilanteen, tarpeiden ja pullonkaulojen tunnistaminen 
(10 mainintaa)

- Tuottavuuden parantamisen tavoitteiden ja mentaalisen mallin 
kirkastaminen (8 mainintaa)

- Tutkimus, ProDigial II -tutkimushanke, koulutus (5 mainintaa)

Useat käsitellyistä piloteista kohdistuvat asioihin, jotka edellyttävät 
panostusta resursseihin pidemmällä aikajänteellä. 

Uusien ratkaisuiden implementointi vaatii myös selkeää roolitusta ja 
tavoitteiden asetantaa. 

Erityisesti tietojärjestelmiin liittyvien pilottien yhteydessä havaittiin, että itse 
tekemisen prosessit eivät muutu hetkessä tai itsestään pelkkä järjestelmä 
käyttöönottamalla. Myös siihen tulee kiinnittää huomiota, mikä 
johtamisessa ja toimintatavoissa tarvitsee muutosta uuden 
järjestelmän käyttöönoton myötä. 

|  44



4. Yhteenveto ja johtopäätelmät



Yhteenveto pilottien tuottavuusvaikutuksista
Tuottavuusvaikutusten muodostuminen:
 Osassa piloteista saatiin välittömiä vaikutuksia muodostumaan jo pilotin 

aikana. Kyseisissä piloteissa tuotokset voitiin ottaa käyttöön jo pilotin aikana. 
Pilottien aikana syntyi osin myös sellaisia tuottavuusvaikutuksia, joiden osalta 
ei ollut selvää, mikä oli juuri pilotin aiheuttamaa vaikutusta. 

 Osa piloteista oli enemmän konsepti- tai selvitysluonteisia ja niiden osalta 
tuloksia ei ole otettu käyttöön pilotin aikana, jolloin vaikutusten 
muodostuminen on vielä spekulatiivista.

 Tuottavuusvaikutusten syntymiseen pilotin aikana oli useita vaikuttavia 
tekijöitä, kuten erilainen sitoutuminen ja toimintatapojen aktiivinen itsenäinen 
omaksuminen, kohdeorganisaatioiden mittakaavaerot sekä  pilottien 
kohderyhmien laajuus ja hallittavuus.

Tuottavuusvaikutusten edistäminen ja skaalaaminen koko infra-
alalle:
 Toteutetut pilotit edistivät osaltaan tuottavuusajattelun ja -ymmärryksen 

syventymistä infra-alalla. 

 Infra-alalle on tärkeää, että piloteissa hahmotetut hyvät käytännöt leviäisivät 
laajemminkin, jotta jokaisen toimijan ei tarvitse keksiä pyörää uudestaan. 

 Työ tuottavuusvaikutusten aikaansaamiseksi tulee jatkua pilotin 
jälkeen, jotta tunnistetut tavoiteltavat ja toteutuneet hyödyt todella 
pääsisivät muodostumaan. 

 Keskeistä on jatkokehitys ja jatkuvan parantamisen kulttuurin 
kasvattaminen. Käyttöönoton onnistuminen edellyttää selkeitä rooleja ja 
vastuita sekä riittävästi resursseja. Tilaajalla on keskeinen rooli uusien 
ajatusten edistämisessä. 
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Johtopäätelmät
Tuotosten ja panosten muuttuminen: 
- Tuottavuuden parantamisen seurauksena 

tarvittavien panosten tai tuotettavien tuotosten 
määrä tai laatu muuttuu, mutta myös niiden 
painotus voi muuttua. Esimerkiksi teknologisten 
ratkaisujen myötä henkilötyökustannukset 
vaihtuvat järjestelmäkustannuksiksi.

Ajallinen ulottuvuus: 
- Tuottavuusvaikutukset syntyvät usein viiveellä. 

Alkuvaiheessa tuottavuus voi jopa laskea. Mikäli 
ei ole riittäviä resursseja uusien ratkaisuiden 
käyttöönottoon, suunnitellut 
tuottavuusvaikutukset jäävät toteutumatta. 

- Pidemmän aikajänteen tuottavuuden 
parantamisen tavoitteet puolestaan edellyttävät 
usein alkuinvestointia ja jatkuvan parantamisen 
kyvykkyyksien kehittämistä. 
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VE1: Pitkäjänteisessä kehitystyössä merkittävä alkuinvestointi 
mahdollistaa myöhemmän toimenpiteiden kokonaisvaikuttavuuden 
tuottavuuteen

VE2: Pienellä tai rajatulla panostuksella päästään kevyemmin 
liikkeelle, mutta tuottavuusvaikutusten aikaansaaminen 
kestää pidempään.

VE4: Ilman panostuksia tuottavuuden parantamiseen, 
jäävät vaikutukset tuottavuuteen usein hyvin pieniksi.

AikaTu
ot

os
/p

an
os

VE3: Rajatulla panostuksella voidaan saada nopeasti vaikutuksia 
aikaan, mutta laajemman implementoinnin ja skaalauksen 
epäonnistuessa ne palautuvat helposti lähelle alkutasoa.



Kiitos!

|  48



ProDigial-tutkimusohjelman päätulokset

Omistaja, omaisuudenhallinta ja elinkaari



Elinkaaren läpäisevän TIEDON 
tuottaminen ja hyödyntäminen

• Infran omistajan tulee olla vastuussa 
elinkaaren aikaisesta tiedon-
hallinnasta

• Tietomallinnusta tulee hyödyntää 
koko elinkaarella

• Tiedon jakamisen ja virtaamisen 
parantaminen on yksi tärkeimmistä 
tuottavuuteen vaikuttavista asioista

• Ohjeistusta täytyy kehittää

Digitalisaation mahdollisuudet 
huomioiva HANKINTA

• Hankintamenettelyjen kansallinen 
yhtenäistäminen parantaa 
tuottavuutta

• Luottamuksen ja hyvän 
kommunikaation rakentaminen 
tilaajan ja palveluntuottajien
välillä sekä yhteistyön kannustimet 
johtavat parempaan yhteis-
työhön ja onnistuneempiin 
hankintoihin

• Hankintaa tulee kehittää niin,
että se tähtää myös tiedon 
hankintaan – ei vain rakentamis-
kohteen tuottamiseen tai
ylläpitoon 

Yhteistyötä korostavan TOIMINTA-
KULTTUURIN vahvistaminen

• Johtamisella muutetaan kulttuuria

• Hukkaa tuottavan toiminnan poistaminen vaatii 
huomion kohdistamista ekosysteemiin laajemmin

• Yhteistoiminnallisuus on arvonluonnin keskiössä

• Infra-alan ominaispiirteet haastavat kulttuurin 
muuttamista sekä asettavat tilaajan keskeiseen 
asemaan johtamisessa ja kulttuurin muutoksessa

• Toimintaa muutettaessa on tärkeää asettaa 
selkeät tavoitteet ja tehdä suunnitelma, miten 
tavoitteisiin päästään

• Kaikki katutyömaiden aikana tapahtuva toiminta 
on yhteydessä työmaiden sujuvuuteen ja 
läpimenoaikaan

Infra-alan TUOTTAVUUDEN 
parantaminen

• Infra-alan tuottavuuden kehittäminen, 
mittaaminen ja analysointi edellyttää, 
että tuottavuus puretaan tarkempiin 
tuottavuustekijöihin

• Tuottavuuden parantaminen on
ajallinen ilmiö 

• Tuottavuuden mittarointia tulee
kehittää eri tasoilla

ProDigialin päätulokset



Ohjeistusta täytyy kehittää

• Aineistovaatimukset tulee laatia koko 
elinkaarella omaisuudenhallinnan 
näkökulmasta eikä vaihekohtaisesti 
vaiheen näkökulmasta

• YIV:ssä ja inframalliohjeissa tulee vaatia 
ominaisuustietojen liittäminen mallin 
kohteisiin. Inframodel3:n ja 
Inframodel4:n mahdollisuuksia täytyy 
hyödyntää täysimääräisesti.

• Dokumenttien ja piirustusten 
vaatimuksia tulee tarkastella uudelleen 
(miten tuottamista voidaan keventää 
ja tuottaa tietomalliaineiston 
näkyminä)

Tiedon jakamisen ja virtaamisen 
parantaminen on yksi 
tärkeimmistä tuottavuuteen 
vaikuttavista asioista

• Nimikkeistön vakiointi on olennaista

• Tiedon jakamista täytyy kehittää niin, 
että tieto virtaa elinkaarella 
älykkäästi tietomallipohjaisesti eikä 
manuaalisesti tiedostopohjaisesti

• Tietotarpeet tulee määrittää 
omaisuudenhallinnasta ja 
kunnossapidosta rakentamiseen ja 
suunnitteluun

Tietomallinnusta tulee 
hyödyntää koko elinkaarella

• Erityisesti kunnossapidossa tulee 
edistää tietomallin hyödyntämistä

• Elinkaariajattelua tarvitaan lisää: 
suunnittelu ja rakentaminen eivät 
tunne omaisuudenhallinnan tarpeita 
ja toimintatapoja ja päinvastoin

• Informaatiomallintamisen 
periaatteet sekä siihen liittyvät 
tiedonhallinnan standardit tulee 
ottaa laaja-alaisesti käyttöön 
Suomessa. 

Infran omistajan tulee olla 
vastuussa elinkaaren aikaisesta 
tiedonhallinnasta

• Tietolajeille tulee vastuuttaa tiedon 
omistaja, joka vastaa mm. tiedon 
keräämisestä ja rikastamisesta koko 
elinkaarella

• Tiedon elinkaaren ymmärrystä tulee 
kehittää ja laajentaa 
systemaattisesti  

• Tiedonhallinnassa ja -virtaamisessa 
tulee olla omaisuudenhallinta 
fokuksessa
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Hankintaa tulee kehittää niin, että se tähtää 
myös tiedon hankintaan – ei vain 
rakentamiskohteen tuottamiseen tai ylläpitoon

• Tarjouspyynnöissä ja sopimuksissa tulee määrittää 
vaatimukset tiedolle

• Omaisuudenhallinnan tulee olla fokuksessa tiedon 
hankinnassa

• Elinkaaren eri vaiheissa hankinta on tärkeässä roolissa, 
kun varmistetaan tiedonkulku elinkaaren läpi

Luottamuksen ja hyvän kommunikaation 
rakentaminen tilaajan ja palveluntuottajien 
välillä sekä yhteistyön kannustimet johtavat 
parempaan yhteistyöhön ja onnistuneempiin 
hankintoihin

• Luottamus ja toimiva yhteistyö on tuottavuuden 
parantamisen kannalta erittäin tärkeää ja 
kannusteita siihen tulisi lisätä

• Tilaajan tulee määrittää yhteistyön muodot, myös 
laatuvaatimusten osoittamiseen liittyen

• Elinkaarinäkökulman huomioiminen kaikissa 
hankinnoissa ja tiedonkulun varmistaminen 
elinkaaren vaiheiden välillä parantaa hankinnan 
tuloksellisuutta pitkällä aikavälillä

Hankintamenettelyjen kansallinen 
yhtenäistäminen parantaa tuottavuutta

• Hankinnan käytännöillä voidaan vaikuttaa 
merkittävästi infra-alan arvonluontiin, erityisesti 
hankintaprosessin tehokkuuteen sekä innovaatioiden 
tuottamiseen ja edistämiseen

• Hankintamenettelyjen oikeanlainen määrittely sekä 
huolellisesti laaditut tarjouspyynnöt ovat keskeisiä 
hankinnan onnistumisen ja hankintojen 
tuloksellisuuden kannalta

• Kuntien ja valtion tulee määrittää sopimusehdot 
sekä noudatettavat menettelytavat ja 
toteutusmuodon. Määritystyön strategiset linjaukset 
kannattaa tehdä kansallisesti yhteistyössä infran 
omistajien kesken.

• Strategisia hyötyjä voidaan saavuttaa erityisesti 
huomioimalla elinkaarinäkökulma ja organisoimalla 
hankinta siten, että projektien eri vaiheiden tilaajat 
osallistuvat vaatimusten määrittelyyn laajemmin jo 
suunnitteluvaiheessa

• Hankkeen toteutusmuodon valinta tulee tehdä 
hankkeen tavoitteiden, ominaispiirteiden sekä 
markkinatilanteen perusteella
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Yhteistoiminnallisuus on arvonluonnin keskiössä

• Infra-alalla korostuvat toiminnan verkostomaisuus, 
pitkät arvoketjut ja monitasohallinnan haasteet, mikä 
tarkoittaa sitä, että  arvonmuodostus hajaantuu useille 
toimijoille ja toiminnoille. 

• Toimintaa on sopeutettava ja yhteensovitettava 
lukuisten eri sidosryhmien tarpeisiin, toimintaan ja 
aikatauluihin. Toisin sanoen, arvon luomiseksi infra-
alalla on panostettava yhteistoiminnallisuuteen. 

• Yhteistyö vaatii eriävien arvojen yhteensovittamista ja 
kommunikaation lisäämistä. Yhteistoiminnallisuuden 
takaa yhteisesti sovitut prosessit ja toimintatavat. 
Yhteensovittamisen keinoina ovat johtaminen, 
yhteistyö ja prosessien sujuvoittaminen. 

Hukkaa tuottavan toiminnan poistaminen 
vaatii huomion kohdistamista ekosysteemiin 
laajemmin

• Hukkaa syntyy ekosysteemin kaikilla tasoilla. Hukan 
syntymiseen vaikuttavat niin rakenteet, 
institutionaaliset tekijät, organisoituminen, 
johtaminen kuin yksilön asenteet ja kyvykkyydetkin. 

• Syy-seuraus-suhteiden tunnistaminen on erittäin 
haastavaa, sillä hukan syntymisen juurisyy on 
harvoin siellä, missä hukka toiminnassa ilmenee. 

• Hukan poistamiseksi on kiinnitettävä huomiota myös 
yksittäisiä tapauksia laajempiin asetelmiin ja 
tarkasteltava esimerkiksi alalle syntyneitä tapoja ja 
kulttuuria sekä laaja-alaisempaa organisoitumista ja 
johtamista.

Johtamisella muutetaan kulttuuria

• Johtajat ovat kulttuurin välittäjiä ja johtaminen on 
kulttuurin välittämistä 

• Johtamisessa korostuu vastuunotto kokonaisuudesta 
ja roolien selkeyttäminen

• Infran omistajan tulee ottaa vahvempi johtajuus 
hankkeissa 
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Kaikki katutyömaiden aikana tapahtuva 
toiminta on yhteydessä työmaiden sujuvuuteen 
ja läpimenoaikaan

• Kun sujuvuutta halutaan parantaa ja läpimenoaikoja 
lyhentää, muutoksen on näyttävä työmaan kaikissa 
toiminnoissa

• Johtamisen rooli korostuu toimintaa muuttaessa - ilman 
johtamista muutos jää usein kesken ja tavoitteita ei 
saavuteta

• Jotta toimintaa voidaan onnistuneesti parantaa, 
muutoksen läpiviemiseen tarvitaan vastuuhenkilö, joka 
huolehtii muutoksen toimeenpanosta ja 
toteutumisesta.

Toimintaa muutettaessa on tärkeää asettaa 
selkeät tavoitteet ja tehdä suunnitelma, miten 
tavoitteisiin päästään

• Pitkän tähtäimen tavoitteellisuus asettaa 
kehitykselle selkeän suunnan

• Tavoitteellisuus ohjaa muutoksia oikeaan suuntaan, 
jolloin varmistetaan, että tehdään vain muutoksia, 
jotka edesauttavat tavoitteisiin pääsyyn

• Tavoitteisiin pääseminen vaatii suunnitelmallisuutta, 
jotta ymmärretään, mitä asioita pitää tapahtua 
ennen, kuin tavoitetila voidaan saavuttaa

• Suunnitelmallisuus auttaa myös kehityksen 
seuraamisessa sekä kokonaisuuksien 
hahmottamisessa

Infra-alan ominaispiirteet haastavat kulttuurin 
muuttamista sekä asettavat tilaajan 
keskeiseen asemaan johtamisessa ja 
kulttuurin muutoksessa

• Infrarakentamisen toiminnot organisoidaan 
projekteissa.

• Infrarakentamisen projektit ovat lähtökohtaisesti 
ainutlaatuisia ja ainutkertaisia, mikä haastaa 
yhdenmukaistamista ja standardointia.

• Usein eri projektissa on eri toimijat ja niitä edustaa eri 
henkilöt, jolloin projektiorganisaatioissa sosiaaliset 
suhteet luodaan monesti uudestaan eli 
projektiorganisaation ihmisten keskinäinen 
toimintakulttuuri luodaan monelta osin uudestaan.

• Eri toimijoiden arvonluontilogiikat ovat 
lähtökohtaisesti ristiriidassa, esimerkiksi yksityisten 
yritysten ensisijainen tavoite on luoda arvoa 
osakkeenomistajille ja julkisen sektorin organisaatiot 
pyrkivät luomaan arvoa paikalliselle yhteisölle eli 
veronmaksajille ja fyysisen infrastruktuurin käyttäjille. 
Joka tapauksessa projektien tuloksellisuuden 
toteutuminen on riippuvainen toimijoiden yhteistyön 
sujuvuudesta.
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Tuottavuuden mittarointia tulee kehittää eri 
tasoilla

• Tuottavuuden mittaamiseen on toistaiseksi vain vähän 
toimiva työkaluja infra-alalla. Toimialatason tilastot 
eivät anna todellista kuvaa asiasta.

• Yksi mittari ei itsessään pysty tarjoamaan riittävää 
kuvaa tuottavuuden muodostumisesta infra-alalla. 
Monimutkaisten ja monitahoisten ilmiöiden 
mittaaminen on käytännössä mahdollista vain 
pilkkomalla se osatekijöihin ja tarkastelutasoihin 
samaan tapaan kuin käsitteellisessä mallissa tehtiin. 
Näiden osatekijöiden mittaamisen kautta on 
mahdollista päästä kokonaisuuden mittaamiseen 
erilaisten monimuuttuja- tai indeksointimallien avulla.

Tuottavuuden parantaminen on ajallinen 
ilmiö 

• Lyhyen aikajänteen tähtäimellä tehtävät 
tuottavuuden parantamisen toimet tähtäävät 
yleensä hyvin rajattuun kohteeseen ja ovat 
tyypillisesti kertaluonteisia toimenpiteitä. 

• Pidemmän aikajänteen tuottavuuden 
parantamisen tavoitteet puolestaan edellyttävät 
usein alkuinvestointia ja jatkuvan parantamisen 
kyvykkyyksien kehittämistä. Tuottavuusvaikutukset 
voivat siis olla tilapäisiä tai pysyviä ja monesti 
vaativat merkittävää alkupanostusta. Merkittävien 
ja kasvavien tuottavuusvaikutusten 
aikaansaaminen vaatii näin ollen yleensä etenkin 
alkuvaiheessa investointia eli panostusta.

Infra-alan tuottavuuden kehittäminen, 
mittaaminen ja analysointi edellyttää, että 
tuottavuus puretaan tarkempiin 
tuottavuustekijöihin

• Tuottavuusmääritelmä on yksinkertaisuudessaan 
sama kuin muillakin aloilla eli tuotos/panos-
suhdeluku, mutta tuottavuuden ymmärtäminen 
vaatii tarkempaa kuvausta panos, prosessi ja 
tuotostekijöistä

• Infra-alan tuottavuus muodostuu useilla eri 
tarkastelutasoilla, jotka tulee myös huomioida 
tuottavuustarkastelussa

• ProDigialissa kehitetty tuottavuuden käsitteellinen 
malli avaa tuottavuustekijöitä toimeksiantojen, 
tilaajaorganisaatioiden ja poliittishallinnollisen 
toiminnan näkökulmista
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Kiitos kaikille tekijöille! 
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