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Johdanto

Opas on suunnattu kaikille organisaatioiden valisestd mentoroinnista kiinnostuneille
toimijoille, joiden intresseihin kuuluu tydnantajille suunnatun mentoroinnin jarjestaminen.
Esimerkiksi tyollisyyspalvelut voivat hyddyntaa opasta tyénantajille suunnattujen
palveluiden kehittamisessa. Oppaassa kuvatun vertaismentoroinnin mallin avulla voidaan
edesauttaa organisaatioiden valista tiedon, kokemusten ja osaamisen jakamista esimerkiksi
maahanmuuttaneiden rekrytointihin ja ty6elamaan integroitumiseen liittyen.

Oppaassa esitelty mentorointi on sellaista mentorointia, joka toteutuu kahden tai
useamman organisaation tyontekijoiden valilla. Keskeista ei ole ketka organisaation
edustajat osallistuvat mentorointiin, vaan ennen kaikkea mentorointiin osallistuvien
halukkuus edistaéd maahan muuttaneiden integroitumista tydpaikoille. Opas on laadittu
Vikkelasti téihin -hankkeessa (ESR, 2021-2023), jonka tavoitteena oli loytaa keinoja
maahanmuuttaneiden tydelamaan integroitumisen edistamiseksi sosiaali- ja terveysalalla.
Oppaan sisaltd on kuitenkin sovellettavissa myds muillekin aloille.

Vertaismentoroinnin mallin kehittamisessa hyddynnettiin kokemuksia hankkeen
jarjestamista yhteiskehittamisen tydpajoista, seka hankkeessa pilotoidusta
mentorointitapahtumasta. Yhteiskehittamisen tydpajoissa pohdittiin keinoja
maahanmuuttaneiden tydelamaan integroitumisen edistamiseksi hoiva-alalla. Tyépajoihin
osallistui hoivakotien johtajia, maahanmuuttaneita ohjaavia asiantuntijoita muun muassa
tyollisyyspalveluista, seka maahanmuuttotaustaisia sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia ja
opiskelijoita. Tydpajojen pohjalta laadittiin suosituksia tydyhteisdille maahanmuuttaneiden
tydelamaan integroitumisen edistamiseksi, jotka loytyvat oppaan liitteena.

Hoivaorganisaatioille suunnattu mentoronititapahtuma osoitti, etta toisilta organisaatioilta
saatu vertaistuki koettiin erityisen tarkedksi maahanmuuttaneiden integroitumiseen liittyvia
haasteita ratkoessa. Keskeista ei ollut se, kenella oli eniten aiheeseen liittyvaa kokemusta ja
osaamista, vaan vertaisuuteen pohjautuva avoin keskusteluilmapiiri, joka mahdollisti
yhdessa oppimisen ja kokemisten jakamisen.

"Pajatydskentelystd sai paljon hyvdd vertaiskeskustelua ja vinkkejd
rekrytoinnin kehittdmiseen."
-Tydpajaosallistuja

"Sain vaihtaa ajatuksia muiden organisaation edustajien kanssa. Keskustelu
muiden kanssa toi myds ideoita ja ajatuksia, joita voi yrittdd viedd
kdytdntoon tai jatkojalostaa. Vertaistuellinen merkitys myds suuri.”
- Mentorointitapahtuman osallistuja



1 Vertaismentorointi organisaatioiden valilla

Mentoroinnilla tarkoitetaan yleensa asiantuntijan hiljaisen tiedon ja taitojen siirtamista
kokemattomalle osapuolelle. Mentorointiin kuuluu kaksisuuntaista kokemusten vaihtoa, joka
tapahtuu vuorovaikutuksessa. (Suomen Mentorit, n.d.) Mentoroinnin osapuolia ovat mentori ja
aktori. Mentorilla tarkoitetaan perinteisesti kokenutta henkildéa, joka toimii vahemman
kokeneen henkildn, eli aktorin ohjaajana ja tukijana. Vertaismentoroinnissa mentorin ja aktorin
roolit voivat vaihtua vapaasti mentorointiprosessin aikana. Nain kaikkien mentorointiin
osallistuvien tieto- ja osaamispohjaa voidaan hyddyntad monipuolisesti.

Vertaismentoroinnilla tarkoitetaan tassa yhteydessa sellaista mentorointia, jossa osallistujat
ovat toisilleen vertaisia. Keskeista ei ole se kuka on kokeneempi osapuoli, vaan mentoroinnin
tarkoituksena on

e jakaa tietoa, osaamista ja kokemustietoa

¢ saada vertaistukea

e saada tukea omien tavoitteiden ja kehittamiskohteiden kirkastamiseen

o keskustella keinoista ratkaista niin yhteiseksi koettuja, kuin yksilé- tai organisaatiotasolla

koettuja ongelmia
o reflektoida ja rakentaa tietoa yhdessa

Onnistuneessa mentoroinnissa nimetty fasilitaattori vastaa mentoroinnin organisoinnista.
Fasilitaattori voi tulla organisaation sisalta tai ulkopuolelta. Fasilisaattori hoitaa mentoroinnin
kaytannon jarjestelyt, seka tarjoaa osallistujille tukea prosessin aikana. Fasilisaattori toimii
ikdan kuin vertaismentoroitavien valmentajana, mutta ei osallistu mentorointiin itse.
Fasilisaattorilta ei vaadita mentoroinissa kasiteltavien aiheiden tuntemusta.

Vertaismentorointia suunniteltaessa ja toteuttaessa keskeista on sisaistaa
vertaismentoroinnin taustalla olevat periaatteet ja tavoitteet. Nama on myo6s hyva selittaa
mentorointiin osallistuville henkildille. Itse mentorointia voidaan toteuttaa monenlaisin
keinoin, esimerkiksi erilaisilla tydpajatydskentelyn menetelmilla tai teemoitetuilla
keskusteluilla.

Onnistunut vertaismentorointi vaatii avoimen keskusteluilmapiirin seka luottamusta
osallistujien valilla. Organisaatioiden valistd vertaismentorointia jarjestettdessé voidaan
mentoroinnin alussa rajata teemat, jotka jatetaan keskustelujen ulkopuolelle. Tama voidaan
tehdé& esimerkiksi mentorointisopimuksen avulla, josta lOytyy esimerkki taméan oppaan
liitteista.



2 Vertaismentoroinnin malli

Alla on kuvattuna Vikkelasti toihin -hankkeen vertaismentoroinnin malli. Kuvion sisallét, eli
mentorointiprosessin kulku valmisteluvaiheesta toteutukseen avataan seuraavilla sivuilla.
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Vertaismentoroinnin valmistelu

1. Tarvekartoitus ja alan toimijoiden osallistaminen

Toimialan ajankohtaiseen tilanteeseen tutustuminen

Tutustu tarvittaessa toimialan ajankohtaisiin ilmidihin ja kehittamiskohteisiin.
Tama tukee mentoroinnin paateemojen valintaa.

Olisi hyvé, jos mentoroinnin suunnittelutiimissé olisi ainakin yksi alan asiantuntija, joka voi
ottaa huomioon toimialan erityispiireet mentorointia suunniteltaessa.

Tiedonkeruu kohderyhmasta

Mentoroinnin kohderyhman edustajien mukanaolo jo tarvekartoitusvaiheessa auttaa
suunnittelemaan mentorointia vastaamaan ajankohtaisiin tarpeisiin.

Mikali mentoroinnin jarjestaminen toteutuu jonkun muun tahon, kuin mentoroinistuneesta
kiinnostuneen yrityksen (esim. tyéllisyyspalveluiden) toimesta, on hyva selvittaa
konkreettisesti millaisia tarpeita ja kehittamiskohteita toimialalla toimivilla organisaatioilla on.

Vikkelasti tdihin -hankkeessa tarvekartoitusta toteutettiin haastattelemalla hoivakotien
johtajia, seka jarjestamalla alan yhteiskehittamisen tydpajoja, johiin osallistui hoivakotien
tyontekijoita.

2. Mentorointiprosessin suunnittelu ja toteutustapojen valitseminen

Kohderyhmén valinta ja mentorointiprosessin suunnittelu

Mieti tarkasti mentoroinnin tavoite, seka kenelle ja miten miten mentorointi kannattaa
toteuttaa. Rajataanko osallistujat esimerkiksi organisaatioiden johtajiin? Vai olisiko paikalla
hyva olla myds tydntekijoita?

Mieti myos naita asioita:

e Mihin todettuun tarpeeseen mentorointi vastaa?

¢ Mitkd ovat mentoroinnin keskeiset tavoitteet?

¢ Mitka ovat keskeisimmat kasiteltavat teemat?

¢ Hankkeessa tunnistettuja keskeisia teemoja liittyen maahamuuttaneiden integroitumiseen
tyOpaikalle ovat mm.: kielitaitohaasteet, rekrytointien kehittaminen, tyéntekijan ohjaus,
kulttuurierojen kasitteleminen, henkildéston valmentaminen

¢ Kuinka pitka mentorointiprosessi on ajallisesti? Minkéalaisia vaiheita siihen kuuluu? Kuinka
monta tapaamiskertaa jarjestetaan?

e Minkalaista sitoutumista mentorointiin osallistuminen vaatii osallistujilta?




Toteutusmuodon valitseminen

Mieti minkalainen toteutus palvelee valittua mentorointimuotoa. Toteutetaanko mentorointi
kasvokkain? Jos kyll&, niin minkalaiset tilat mentorointi vaatii? Edellyttaakdé mentorointi
esimerkiksi yksityisia tiloja mentoripareille- tai ryhmille?

Esimerkkeja toteutustavoista:
¢ |ahitoteutus
e virtuaalinen toteutus, esim. videopuhelusovelluksen valityksella tai verkossa olevalla
keskustelualueella
¢ fasilitoidut mentoroititapaamiset
e jtsenaisia tapaamisia osallistujien valilla
e tyOpajat
e tapahtumat, sisaltaen esimerkiksi asiantuntijapuheenvuoroja
¢ hybriditoteutukset, jokta koostuvat useammasta eri toteutustavasta

Vertaismentorointimuodon valitseminen
Perinteisen parimentoroinnin lisaksi mentorointia voidaan toteuttaa myaos niin, etta
osallisujat mentoroivat toisiaan vertaisina ryhmatilanteessa. Ryhmamentoroinnissa hyva

ryhmakoko on korkeintaan viisi-kuusi henkilda (Isotalo, 2010:29).

Mentorointiprosessi voi myo6s koostua yhdistelmasta paritydskentelyvaiheita ja
ryhmévaiheita.

3. Osallistujien valinta ja osallistaminen

Osallistujien valinta

Mieti mitka toimiijat voisivat tarjota lisdarvoa mentorointiprosessille ja lahde rohkeasti
verkostoitumaan alan toimijoihin. Mieti myos keilla voisi olla tarve mentoroinnille.

Mentoroinnista kiinnostunut yritys voi myos pyytaa paikallisilta tyollisyyspalveluilta tukea
verkostoitumiseen.

Osallistuvien organisaatioiden tilannekartoitukset

Mikali osallistuvien organisaatioiden taustat (esim. mentorointiin osallistuvien asema
organisaatiossa) ja odotukset mentorointia kohtaan eivat ole tiedossa, on hyva viela
kartoittaa nama asiat esimerkiksi kevyen haastattelun avulla.

Kartoituksista saatujen tietojen perustella voidaan viela tarkastella uudelleen suunniteltuja
mentelmia ja tarvittaessa raataldida toteutusta vastaamaan paremmin osallistujien tarpeita.



Vertaismentoroinnin toteutus

Léydat oppaan liitteista suosituksia tydyhteisoille maahanmuuttaneiden tytelamaan
integroitumisen edistdmseksi (Liite 2.). Materiaalin avulla voidaan teemoittaa keskusteluja
mentoroinnin aikana.

1. Mentoroinnin alkuvaihe

Tutustuminen

Ensimmainen tapaaminen on hyva pitaa epaformaalissa ymparistdssa. Tutustumisessa olisi
tarkeaa etta osallistujat oppisivat toistensa taustoista ja kokemuksesta mahdollisimman laajasti,
jotta mentorointiparien- ja ryhmien muodostaminen olisi helpompaa.

Mentorointiparien tai ryhmien muodostaminen

Mentorointipareja- tai ryhmia voidaan muodostaa erilaisin perustein, kuten yhteisen
ammatillisen suunnan perusteella. Mentorointiin osallistuvien henkiléiden yhteensopivuuden
ei kuitenkaan tarvitse olla taydellinen. Hyvaa mentorointitydskentelya edistda ennen kaikkea
halukkuus kehittya ja kuunnella toista. (Kanniainen, Kupias & Nylund, 2017)

Alkukeskustelut ja tilannekartoitus

Alkukeskustelujen tarkoitus on orientoida pareja tai ryhmia mentoroinnin keskeisiin teemoihin.
Osallistujat voivat reflektoida mentoroinnin aiheeseen liittyvia kokemuksia ja kehitystarpeita.

Alkukeskustelujen yhteydessa olisi hyva myos allekirjoittaa mentorointisopimus, jossa on
maaritelty mentoroinnin osapuolet, tavoitteet, rajaukset ja kesto. (Liite 1.)




2.

Mentoroinnin tyéskentelyvaihe

Fasilitaattorin rooli mentorointiprosessin aikana on olennainen mentoreiden ja mentoroitavien
tukemisessa.
Fasilitaattori voi tukea mentoroinnin onnistumista esimerkiksi seuraavilla toimenpiteilla:

Kysymalla palautetta osallistujilta prosessin aikana ja auttamalla tunnistamaan vahvuuksia ja
haasteita.

Tarjoamalla resursseja, kuten artikkeleita, menetelmia ja koulutusmateriaaleja, joita
hyvédyntaa keskusteluissa.

Seuraamalla mentorointiprosessin edistymista ja arvioimalla sen vaikutusta osallistujiin.

Mentorointiprosessin eteneminen
Mentorointiprosessi voidaan jasentaa esimerkiksi nain:

1. Yhdessd tunnistettuihin haasteisiin syventyminen
Alkuvaiheessa voidaan syventya maarittelemaan keskeisia haasteita, niin organisaatiotasolla,
kuin kaikkia rynman jasenia koskevia haasteita etsien.

Lopuksi voidaan vield maaritella tarkemmin mitéd haasteita kasitellaan jatkossa, eli toisin sanoen
mita haasteita mentoroinnilla halutaan erityisesti ratkoa.

2. Hyvien kaytcnteiden jakaminen
Mentoroinnin keskivaiheessa organisaatiot voivat keskittya kokemustiedon ja hyvaksi todettujen
kayténteiden jakamiseen. Nama kannattaa kirjata yl6s.

Mikali mentorointia toteutetaan paaosin pareittain tai pienryhmissa, tassa vaiheessa olisi hyva
tuoda hyvat kaytanteet kaikkien mentorointiin osallistuvien tietoon.

3. Ratkaisuehdotusten ideoiminen
Loppua kohden on hyva suunnata katse tulevaan ja ideoida konkreettisia ratkaisuja
mentoroinnissa esille nousseisiin haasteisiin.




3. Mentoroinnin paatésvaihe

Fasilitaattori voi jarjestaa yhteenvetotilaisuuden, jossa mentorit ja mentoroitavat voivat jakaa
kokemuksiaan ja oppimistaan mentoroinnin aikana. Taméa antaa osallistujille tilaisuuden
reflektoida mentorointiprosessia ja tuoda esiin saavutuksiaan ja oppimisensa. Tassa vaiheessa
on my6s hyva kerata palautetta.

Mentorointiprosessin reflektointi

Apukysymyksia mentoroinnin reflektointiin:

e Mitka olivat kolme tarkeinta asiaa, jotka oivalsit mentoroinnin aikana?
e Miksi juuri nama ovat merkityksellisia?
¢ Miten konkreettisesti nama asiat tulevat nakymaan toiminnassasi tulevaisuudessa?

Kehittamistoimenpiteiden suunnittelu

Lopuksi on vield hyva tehd& konkreettinen suunnitelma sille, miten mentroinnnissa nousseita
asioita aiotaan hyddyntaaa kaytanndssa organisaatiossa.

Apukysymyksia:
e Mita uusia kaytanteita aiot kokeilla tai ottaa kaytantdon organisaatiossasi? Kerro miten ja
milloin.
e Aiotko levittad mentoroinnissa nousseita oivalluksia ja oppeja henkildstolle? Kerro keille
jamiten?
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Mentorointisopimus vertaismentorointi

Sopijaosapuolet

MNimi:
Sahkoposti:
Puhelin:
Nimi:
Sahkoposti:
Puhelin:
Nimi:
Sahkoposti:
Puhelin:

Tarkeimmat kasiteltavat teemat:

Keskustelun ulkopuolelle rajattavat asiat:

Mentoroinnin kesto:

Allekirjoitukset:




Liite 2
Suosituksia tyéyhteiséille maahanmuuttaneiden ty6elamaan integroitumisen
edistamiseksi

Vikkelasti tdihin -hankkeessa (ESR, 2021-2023) toteutettiin kolme tydpajaa, joiden aiheena oli
maahanmuuttotaustaisen integroituminen suomalaiseen tydelamaan sosiaali- ja terveysalalla.
Ty6pajoihin osallistui sosiaali- ja terveysalan eri tehtavissa toimivia henkildita, mukaanlukien
maahanmuuttajataustaisia ammattilaisia, sosiaali- ja terveysalan opiskelijoita ja oppilaitosten
henkildkuntaa seka tyollisyyspalveluiden henkildstoa.

Tydpajat tuottivat aineistoa seuraavista teemoista: henkildéstén valmentaminen, kielitaitohaasteet,
ohjaus ja perehdytys, kulttuurierojen kasitteleminen seka rekrytointien kehittaminen ja johtaminen.
Ty6pajojen tuotoksista on koostettu suosituksia maahanmuuttajataustaisten tydelamaan
integroitumisen edistamiseksi.

HENKILOSTON VALMENTAMINEN

Maahanmuuttajataustaiset ovat kokeneet suomalaisessa tydelamassa monenlaisia haasteita. He
eivat paase aina omaa taitotasoaan vastaaviin tyotehtaviin, heita ei oteta osaksi tydyhteisda, heihin
kohdistuu epéaasiallista kohtelua tai asiattomia oletuksia, heidan tyésuorituksiaan varmistetaan jne.
Nama aiheuttavat maahan muuttaneille osallisuuden puutetta, suorituspaineita ja
itseluottamusongelmia. Useissa tydyhteisoissa henkildkunta tarvitsisi valmennusta
maahanmuuttajataustaisten tyontekijéiden kohtaamiseen niin osaamisen kuin asenteiden osalta.

Ehdotuksia koko henkiléstolle:

e Yksikossa perehdytaan selkokieleen ja opetellaan sen kayttamista tyotilanteissa silloin, kun
tyoyksikdssa on heikon suomen kielen taidon omaavia tyontekijéita, harjoittelijoita, asiakkaita tai
laheisia. Voit lukea vinkkeja selkokielen kaytdsta esimerkiksi selkokeskuksen sivuilta:
selkokeskus.fi/selkokieli

¢ Henkilékuntaa kannustetaan reflektoimaan omaa tapaansa viestia, etenkin maahan
muuttaneiden kanssa kommunikoidessaan.

e Sovitaan maahan muuttaneiden kanssa kaytettavista tukikielista, joita voivat olla englanti tai
muut maahan muuttaneiden hallitsemat kielet. Yksikdssé kartoitetaan henkildkunnan kielitaidon
osaamista tukikielien nakékulmasta.

¢ Yksikdssa kaydaan saannéllisesti keskustelua kulttuurisensitiivisesta tydotteesta ja oman
yksikén tyokulttuurista.

e TyoOyksikkdon suunnitellaan tyduramallia, johon liittyy perehdytys- ja mentorointivastuita,
ohjaustydsta ja kielitaidoista maksettavia palkanlisia tms.

KIELITAITOHAASTEET

Maahanmuuttajataustaiset tarvitsevat usein tukea suomen kielen kayton ja sen edelleen
kehittamisen kanssa. Haasteita ilmenee usein ammattisanaston haltuunotossa, puhumisessa ja
kirjaamisessa / kirjoittamisessa.

Ehdotuksia kielituen parantamiseksi osastolla/yksikéssa:

e Kielen kaytdn osalta vaikeiden tilanteiden kaartoittaminen ja niisté jonkinlaisen
tilannekuvauksen laatiminen

Keskeisen tukisanaston laatiminen

Potilaskirjaamisen ABC -opas

Kieliagentit eli kielen ymmartamisen apuna olevat henkilét tydpaikalla

Ohjeet kaikille yksikdn tydntekijoille selkean kielen kaytosta
Tybpaikalle voidaan ostaa ELY-keskuksen tukemana Tydpaikkasuomi -koulutus (linkki:
https://www.suomi.fi/palvelut/tyopaikkasuomi-elinkeino-liikkenne-ja-ymparistokeskus
/e34b2432-8065-4351-9a12-€9627ecl12f4a)


https://selkokeskus.fi/selkokieli/

MAAHANMUUTTOTAUSTAISEN TYONTEKIJAN OHJAUS JA PEREHDYTYS

Maahanmuuttajataustaisille olisi tarkea suunnitella oma perehdytysohjelma, missa otetaan
huomioon erityispiirteet, joilla voidaan tukea heidan parempaa integroitumistaan suomalaiseen
tydkulttuuriin ja yhteiskuntaan.

Ehdotuksia perehdytyksen parantamiseksi osastolla/yksikossé

¢ Maahanmuuttotaustaisten tyontekijoiden perehdytyksessa kaytetaan aina hyvaa selkokielta,
mika helpottaa viestin ymmartamista.

e Perehdyttdjia nimetdan vahintaan kaksi, jotta vuorotydsta ja loma-ajoista huolimatta ainakin
toinen heista olisi aina helposti tavoitettavissa.

e Perehdyttajiksi valitaan henkilditd, jotka aidosti haluavat ja sitoutuvat tehtavaan.

¢ Perehdytysohjelma suunnitellaan jatkumoksi, eika yhdella kerralla kasitella montaa asiaa.
Maahan muuttaneille uusien asioiden omaksumista voi hidastaa muun muassa kielitaitoon ja
kulttuuriin liittyvat haasteet.

e Perehtymisen eteneminen dokumentoidaan “seurantalomakkeelle” tms.

e Perehdytyksessa hyddynnetaan maahanmuuttajataustaisia kokeneempia tyontekijoita.

e Kootaan avointa digitaalista materiaalia perehdytyksen tueksi (Youtube-videot, podcastit)

e Kootaan ty6suhteeseen liittyvaa selkokielistd materiaalia perehdytyksen tueksi (tydaika,
koeaika, palkka, tydterveyshuolto ym.)

KULTTUURIEROJEN KASITTELEMINEN

Maahan muuttaneilla saattaa olla tapoja ja tottumuksia, jotka voivat olla hyvin erilaisia riippuen siita,
mista maasta henkild on lahtdisin. Erot voivat liittya

e itsenaisyyteen, onko keskidssa minalahtoisyys vai me/perhe/yhteisd

¢ valtasuhteisiin, korostuuko hierarkian kunnioittaminen vai tasavertaisuus

¢ onko epavarmuuden sietdminen hyvaksyttavaa tai pitaako sita valttaa

e sukupuolikysymyksiin, miehen ja naisen asemaan

e ajkaorientaatioon, tasmallisyys/suurpiirteisyys, motivoiko lyhyen vai pitkavalin tavoitteet

e suvaitsevaisuus, suhtautuminen elamaan, elamasta nauttimiseen, onnellisuuden lahteisiin

Ehdotuksia keskustelunaiheiksi tydyhteisdssa:
e Onko minulla kiinnostusta kohdata eri kulttuuritaustaisia ihmisia, miksi on, tai miksi ei
Millaista tietoa ja taitoa tarvitsen lisaa?
Millaisissa tilanteissa tarvitsemme tilannetajua ja hienotunteisuutta ?
Millaisissa tilanteissa tarvitsemme rohkeutta, selkeytta ja suorapuheisuutta?



REKRYTOINTIEN KEHITTAMINEN JA JOHTAMINEN

Johtamista haastavat toisinaan tiukat ammattipatevyyksiin liittyvat vaatimustasot ja lainséadanto,
kuitenkin samanaikaisesti haasteeksi on koettu myds liian tulkinnanvaraiset kilpailutussaannokset ja
mitoitusjarjestelmat. Maahan muuttaneita rekrytoitaessa haasteeksi muodostuu usein koulutetun
tyontekijan kielitaidon riittamattéomyys. Taustalla on seka yksintydskentelyn kulttuuri, missa ei joko
haeta ja tai saada tukea riittavasti mm. ongelmatilanteisiin, ettd huoli asiakastydskentelyn
turvallisesta toteuttamisesta.

Ehdotuksia tydpaikoille:

Lisatdaan mahdollisuuksia tyétehtavien raataldintiin henkildn aiemman ja nykyisen osaamisen
perusteella. Raataldintia jatketaan sitd mukaa kun osaamistilanne muuttuu.

Kokeillaan mestari-kisalli -asetelmaa tydsuhteen alkuvaiheessa, kun tyo- ja kielitaito viela
karttuu, jotta valtytaan virheilta tai opitaan niista.

Selvitetaan erilaisten palkkatukien saannin mahdollisuuksia, jotta maahan muuttaneita voidaan
ottaa ty6hon tutustumisjaksoille.

Suunnitellaan tapoja jarjestaa jalkautuvaa kieli- ja kulttuuritukea, esimerkiksi
vapaaehtoistoimintaa hyddyntamalla.

Otetaan maahan muuttaneita mukaan suunnittelemaan matalan kynnyksen tyéhén tuloa ja
toimivien tyokaytanteiden suunnittelua.

Kootaan organisaatiossa tiedot eri kulttuuritaustan ja kielitaidon omaavista henkildista, jotta
heitd voidaan hyddyntaa perehtymistilanteissa.

Lisataan kilpailutuksiin korvamerkittyna prosenttiosuus, mika kaytettaisiin
maahanmuuttotaustaisten tydntekijdiden perehdyttamiseen.

Lisataan rekrytoijien osaamista kielitaidon kuvaamiseen ja arviointiin liittyen.

Luodaan tietoisesti monimuotoista tydyhteisda, sanoitetaan tydkulttuurin piirteita ja
kaytanteita (tyénantaja)

Luodaan ei-hierarkkista toimintakulttuuria, panostetaan yhteisokulttuurin luomiseen,
perhemaiseen toimintaan, yhteenkuuluvuuden tunteen vahvistamisen



