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1. Hankkeen tausta, tavoitteet ja toteutus 1/2

Tausta

Pidempien tyourien ja tuottavuuden

el

parantamiseksi tarvitaan tyokyvyn
tuen tarpeen tunnistamista kaikilla
terveydenhuollon sektoreilla, mika
edellyttaa osaamisen kehittamista ja
yhteista tavoitetta.

Myos suunnitelmallisella ja
tavoitteellisella tyopaikan ja
tyoterveyshuollon yhteistyolla,
tyoterveysyhteistyolla, on vaikutuksia
niin tyohyvinvointiin, tuottavuuteen
kuin tyokykyyn. Tyoterveysyhteistyon
vaikuttavuuden kehittamiseksi ja
osoittamiseksi tarvitaan tutkimustietoa,
tyokaluja kehittamiseen seka jaettuja
kehittamiskokemuksia.

Rahoitus ja toteuttajat

ESR-hanke, jonka rahoituksen on myontanyt
STM Kestavaa kasvua ja tyota 2014-2020
rakennerahasto-ohjelmasta. Rahoitus ajalle

3/2020-10/2023.

Hankkeella kolme osatoteuttajaa:
Tampereen yliopisto (koordinoi),
Pihlajalinna seka Tyoterveyslaitos.

Paatavoitteet

Kehittaa perusterveydenhuollon,

erikoissairaanhoidon ja tyoterveyshuollon

yhteistyota.

Kehittaa tyopaikan ja tyoterveyshuollon
yhteistyota.

Kehittaa yhteistyon vaikuttavuutta.

>



1. Hankkeen tausta, tavoitteet ja toteutus 2/2

Tampereen yliopisto Toteutus . i
o eptots Tyoterveyslaitos
ja Pihlajalinna
Perusterveydenhuollon, TyOterveysyhteistyon
tyoterveyshuollon ja kehittaminen
erikoissairaanhoidon (tyOpaikka ja
yhteistyo tyoterveyshuolto)

Yhteinen osio

Tulevaisuuden skenaariot
tyoterveyshuollon yhteistyosta
asiantuntijapaneelia hyodyntaen



2. Tyokyvyn tuki perusterveydenhuollossa 1/4

Tyokykykoordinaattoritoiminnan kuvaus

Mantta-Vilppulan ja Parkanon terveysasemat 10/2020-2/2022

Q v \

Laakarin tai hoitajan Kylla-merkinta . : :
. : 0 Tyokykykoordinaattorit
vastaanotolla* havaitaan > potilastieto- . .
. : e e o kontaktoivat kaikki
tyokyvyn tuen tarve tai jarjestelmaan merkinnan saaneet
kaynti liittyy tyohon (n=861)

Tyossakayvat
(tyoterveyshuollon asiakkaat)
ohjattiin ottamaan yhteytta
omaan tyoterveyshuoltoon

*18-68-vuotiaat; i \

mielenterveystyo,

paihdehuolto, Tyokykykoordinaattori kartoitti
terveysneuvonta ja vastaanotolle tulleiden potilaiden (n=59)
vastaanotto/paivystys palveluntarvetta ja ohjasi potilaat

tarvittaviin tyokyvyn tuen tukitoimiin.

Tyottomat tai henkilot ilman
tyoterveyshuoltoa kutsuttiin
tyokykykoordinaattorin
vastaanotolle



2. Tyokyvyn tuki perusterveydenhuollossa 2/4

Tyokykykoordinaattoripalveluun osallistuneiden potilaiden tyokyky ja kokemukset palvelusta

Potilaiden elamantilannetta seka kokemuksia palvelusta
kartoitettiin alku- ja loppukyselyilla (n=39) ensimmaisen ja
viimeisen tyokykykoordinaattoritapaamisen yhteydessa seka
alku- ja loppuhaastatteluilla (n=10) ennen ensimmaista

tapaamista ja noin puoli vuotta ensimmaisen tapaamisen jalkeen.

« Henkilokunnan seka potilaiden tietamys tyokyvyn tuen
palveluista lisaantyi tyokykykoordinaattorin palvelun myota.

« Tutkittavien yksilOlliset voimavarat ja tarpeet tyokyvyn
tukitoimien suunnittelussa tunnistettiin hyvin.

« Tyokykykoordinaattorin palvelun etuina nahtiin koordinaattorin
mahdollisuudet huomioida kokonaisvaltaisesti potilaan
elamantilanne (terveys, tyollisyys) suhteessa muuhun
palvelujarjestelmaan.

« Tyokykykoordinaattoritapaamisten valilla koetun tyokyvyn
havaittiin kohentuneen seka myonteisten ajatusten toissa
jaksamisesta vanhuselakkeelle asti lisaantyneen.

Tyokyky (n=39)

Selite Alkukysely  Loppukysely
Huono (0-5) 62% 46%
Keskinkertainen 0 o

(6-7) 36% 28%
Hyva (8-10) 3% 26%

Vanhuuselakkeelle asti tyossa
jaksaminen (n=36)

Selite Alkukysely Loppukysely
Tuskin 47% 26%
En ole varma 25% 42%

Melko varmasti 28% 32%




2. Tyokyvyn tuki perusterveydenhuollossa 3/4

Haastattelututkimus

Terveydenhuollon henkilokunnan kokemukset merkintainterventiosta

Miten terveydenhuollon
ammattilaiset kokivat
merkintaintervention ja
tyokykykoordinaattorin
osana perusterveyden-
huollon toimintaa?

Haastatteluaineisto
koostui 13:sta
puolistrukturoidusta
haastattelusta, joihin
osallistui 16 terveyden-
huollon ammattilaista.
Aineisto analysaoitiin
induktiivisella teema-
analyysilla.

@

A
A
A
A

TyOkyvyn tuen tarpeen
arviointi ja merkinnan
tekeminen koettiin helpoksi.
Merkinnan tarkkuuteen
koettiin vaikuttavan
ammattilaisen motivaatio
seka palvelumuoto.
Esimerkiksi paivystysta

ei pidetty mielekkaana
paikkana arvioida tyokykya.

Merkintaintervention
tavoitteet tunnettiin
vaihtelevasti. Tyokyky-
koordinaattori joka huolehti
potilasohjauksesta sektorien
valilla seka alueellisten
tyokyvyn tuen palvelu-
tuottajien tuntemuksesta,
koettiin tarkeana lisana
perusterveydenhuollossa.

(o]
0 —
R —

.

« Tyokyvyn tuen tarvetta
osataan arvioida ja se on
tarpeellista perusterveyden-
huollossa.

« Tyokykykoordinaattori voi edistaa
terveydenhuollon sektorien valista
yhteistyota seka vahentaa
terveyden-huollon ammattilaisten
tarvetta etsia potilaalle sopivaa
palvelua.

« Systemaattinen tyokyvyn tuen
tarpeen tunnistaminen on
mahdollista toteuttaa perus-
terveydenhuollossa, mutta se vaatii
terveydenhuollon ammattilaisten
sitoutumista ja koulutusta.




2. Tyokyvyn tuki perusterveydenhuollossa 4/4

Keita olivat tyokyvyn tuen tarve -merkinnan saaneet potilaat?

Tyokyvyn tuen merkinnan saaneet (n=861)

Enemmisto naisia (53,9 %) ja —mo
keski-ika 43 vuotta. —:
Vuonna 2021 yli 90 paivaa T
tyottomana olleita 16,7 %. m

Vuosittain (2015-2021) keskimaarin
23,8 % saanut sairauspaivarahaa.

Vuonna 2021 kuntoutustukea tai ﬂ
osakuntoutustukea saanut 2,4 %.

Vuonna 2021 alkanut w
osatyokyvyttomyyselake tai taysi
tyokyvyttomyyselake 1,6 %.

Ei tyokyvyn tuen merkintaa (n=3935)

Enemmisto naisia (52,1 %) ja
keski-ika 47 vuotta.

Vuonna 2021 yli 90 paivaa
tyottomana olleita 5,0 %.

Vuosittain (2015-2021) keskimaarin
13,8 % saanut sairauspaivarahaa.

Vuonna 2021 kuntoutustukea tai
osakuntoutustukea saanut 0,2 %.

Vuonna 2021 alkanut
osatyokyvyttomyyselake tai taysi
tyokyvyttomyyselake 0,8 %.




Haastattelututkimus

3. Tyoterveyshuollon ja muiden terveydenhuollon sektorien yhteistyo 1/3

Terveydenhuollon henkilokunnan kokemukset
terveydenhuollon sektorien valisesta yhteistyosta
potilaan tyokyvyn tuen asioissa

N JO

Kuinka terveydenhuollon ammattilaiset
kokevat yhteistyon perusterveydenhuollon ja
tyoterveyshuollon valilla potilaan tyokykyyn
liittyvissa asioissa?

[o -

Haastatteluaineisto koostui 20:sta
puolistrukturoidusta haastattelusta, joihin
osallistui 24 perusterveydenhuollon ja 5
tyoterveyshuollon ammattilaista. Aineisto

analysoitiin induktiivisella teema-analyysilla.

g Tulokset y

0

Ammattilaiset tunsivat huonosti
toisen sektorin toimintaa,
minka koettiin johtavan
helposti vaarinkasityksiin ja
vahaiseen luottamukseen.

\or

Etenkin perusterveydenhuollon
mahdollisuudet olla yhteydessa
tyoterveyshuoltoon koettiin puutteellisiksi.

e % /‘[ Johtopaitokset

Rajallisen aikaresurssin koettiin haittaavan
potilaan hoitoa seka sektorien valista
yhteistyota. Lisahaasteen loi etenkin
perusterveydenhuollon henkilokunnan

vaihtuvuus.

- 1=

Sektorien valinen viestinnan
parantaminen mahdollistaisi
yhteistyota.

\, ! U4
O
Olisi ammattilaisten ja
potilaiden etu, jos
ammattilaiset tuntisivat

toisen terveydenhuollon
sektorin toimintaa.

Henkilokunnan pysyvyys edistaisi
terveydenhuollon sektorien
valisen yhteistyon vakiintumista.



Kyselytutkimus

3. Tyoterveyshuollon ja muiden terveydenhuollon sektorien yhteistyo 2/3

Henkiloston nakemykset tyoterveyshuollon ja perusterveydenhuollon yhteistyosta
tyokyvyn tuen asioissa

« Kysely toteutettiin Pirkanmaalla vuonna 2022 ja * Perusterveydenhuollon vastaajista reilu viidesosa kuvasi
laajemmin hyvinvointialueille kevaalla 2023. kohtaavansa tyOkyvyn tuen tarpeessa olevan potilaan
Vastaajia saatiin yhteensa 614. Perusterveyden- paivittain ja lahes puolet viikoittain.
huollosta 546 ja tyoterveyshuollosta 68. « Vastaajista 2/3 mielesta olisi hyodyllista tuntea toisen

« Vastanneista 90 % oli naisia. Perusterveyden- sektorin palveluita ja toimintaa oman tyonsa kannalta.
huollon vastaajista 2/3 oli hoitajia ja vajaa Yhteistyon kannalta parannettavaa Ioytyy niin tiedon
vildennes laakareita. kulussa, potilaiden ohjauksessa, potilaiden hoitoon

« Tyoterveyshuollossa laakareiden osuus oli 50 %, paasemisessa kuin yhteydenottamisessakin.

hoitajien 40 % ja psykologien 10 %.

Tekee yhteistyota toisen Sektorien valisen yhteistyon Sektorien valista yhteistyota
sektorin kanssa kokee valttamattomaksi on kehitettava

287, 459, 77 38 36 91+

Perusterveydenhuolto Tyoterveyshuolto Perusterveydenhuolto Tyobterveyshuolto Perusterveydenhuolto Tyoterveyshuolto




Haastattelututkimus

3. Tyoterveyshuollon ja muiden terveydenhuollon sektorien yhteistyo 3/3

Tyoterveyshuollon yhteistyo erikoissairaanhoidon kanssa

Erikoissairaanhoidon ja tyoterveyshuollon ammattilaisten haastattelututkimus

Tutkimuksessa kartoitettiin erikoissairaanhoidon ja tyoterveyshuollon |aakareiden
kasityksia vastuujaosta yhteistyosta sektorien valilla. Lisaksi tutkimuksessa kerattiin
ideoita yhteistyon kehittamiseksi.

Aineisto koostui 12 erikoissairaanhoidon ja tyoterveyshuollon ammattilaisen
puolistrukturoidusta haastattelusta.

Yhteistyon havaittiin olevan paaasiassa tiedonsiirtoa Iahetteiden ja palautteiden
muodossa.

Erikoissairaanhoidossa tarvittaisiin tietoa tyoterveyshuollon toimintamahdollisuuksista
ja tietoa potilaan tyoterveyssopimuksen sisallosta.

11



Kyselytutkimus

4. Tutkittua tietoa tyoterveysyhteistyosta 1/8

Tutkittua tietoa kyselyilla ja haastatteluilla

Kysely tyoterveyshuolloille « Tyoterveyshuolto vastasi kyselyyn koskien yhteistyota
sen tyOpaikan kanssa, jonka kanssa olivat viimeksi

*  Kysely lahetettiin tyoterveysyksikoihin (n=454), paivittaneet tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman.

kyselyyn vastasi 86 tyoterveyshuollon edustajaa.
Vastaajista 71% tyoterveyshoitajia ja 26% « TyoOpaikkojen koko: 9% henkilostomaara 1-9, 5%
tyoterveyslaakareita. henkilostomaara 10-19; 8% henkilostomaara 20—49,

nkilostomaara 19-19; 870 henkl . )
+ Vastaajista 60% yksityisesta laakérikeskuksesta, 347 henkilostomaara 50-249; 44% 250 tal enemman.

17% julkinen tyoterveyshuollon tuottaja, 16%
tydnantajan oma yksikko, 6% tyonantajien
yhteinen tyoterveysyksikko.

12



Kyselytutkimus

4. Tutkittua tietoa tyoterveysyhteistyosta 2/8

Tutkittua tietoa kyselyilla ja haastatteluilla

Kysely tyopaikoille « Vastanneista 16 prosenttia oli vahintaan 250 tyontekijaa
tyollistavia suurtyopaikkoja, 35 prosenttia oli keskisuuria,
50-250 henkiloa tyollistavia tyopaikkoja, 29 prosenttia oli
20-49 tyontekijan tyopaikkoja, ja 20 prosenttia 1-19
tyontekijan tyopaikkoja.

» Kysely tehtiin puhelinkyselyna. Otos oli 617
tyonantajaa, joista kyselyyn vastasi
154 tyOpaikkaa ja vastausprosentti oli 25.

« Vastaajista 38% toimitusjohtajia, 26%
henkilostohallinnon edustajia, 29% muut johtajat
yksikkojohtajia ja 3% tyosuojelupaallikkoita.

» Tyoterveyshuollon jarjestamistapa: 88% yksityinen
|laakarikeskus, 10% julkinen tyoterveyshuollon tuottaja,
2% tybantajan oma tai tyonantajien yhteinen
tyoterveysyksikko.

13
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4. Tutkittua tietoa tyoterveysyhteistyosta 3/8

Tuloksia tyoterveyshuolloille suunnatusta kyselysta

Yhteistyossa toteutui hyvin Yhteistyossa toteutui heikommin
« Sairauspoissaolojen seuranta. « TyoOkykytiedon jakaminen tyOpaikan kanssa
» Tyokykyriskien tunnistaminen. * Yhteisty0 tyosuojelun kanssa

* YhteistyOtavoista sopiminen.

* Roolit ja valtuudet tyoterveyshuollossa.

Yhteistyota edistavat ja estavat tekijat Arviointi

« Edistavina tekijoina: hyva vuorovaikutus, * Yleisimmin arviointiin sairauspoissaolojen maaraa ja
aktiivinen ja saannollinen yhteisty0 seka kustannuksia ja tyoterveysneuvotteluissa sovittujen
yhdessa sovitut toimintatavat. ratkaisujen onnistumista.

» Estavina tekijoina: vahaiset resurssit, « Harvemmin kaytettyja mittareita olivat elakemaksuluokan
tyopaikan sitoutumattomuus, tyopaikan muutos, varhaisen tuen keskustelujen onnistuminen ja
tyoterveys- ja tyokykyosaaminen ja tyotapaturmien maara ja kustannukset.

tiedonkulun haasteet. i’



Kyselytutkimus

4. Tutkittua tietoa tyoterveysyhteistyosta 4/8

Tuloksia tyopaikoille suunnatusta kyselysta

Yhteistyossa toteutui hyvin Yhteistyossa toteutui heikommin

« Tyoterveysyhteistyon toimivuus « Tyoterveyshuolto ei osallistunut saannollisesti
ennaltaehkaisevassa toiminnassa. tyosuojelutoimikunnan kokouksiin.

* YhteistyOn tavoista sopiminen. » Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmaa ei arvioitu

. saannollisesti tydsuojelutoimikunnassa.
« Tyoterveyshuollon kumppanuus

strategisessa tyokyvyn johtamisessa. * Yhteistyota ei tehty tyokyvyn toimintamallien laatimisessa
ja ohjeistuksessa.

Yhteistyota edistavat ja estavat tekijat Arviointi
« Edistavina tekijoina: nimetty vastuu- tai * Yleisimmin arviointiin sairauspoissaolojen maaraa ja
yhteyshenkilo, tyoterveyshuollon palvelujen tyontekijoiden terveytta ja tyokykya.

hyva saatavuus ja hyva vuorovaikutus. « Harvemmin kaytettyja mittareita olivat tyytyvaisyys

« Estavina tekijoina: tyoterveyshuollon tyoterveyshuollon palveluihin ja toiminnan
palvelujen huono saatavuus, kustannushyodyt.
tyoterveyshuollon henkiloston vaihtuvuus ja

sujumaton tiedonkulku. .5



Kehittaminen

4. Tutkittua tietoa tyoterveysyhteistyosta 5/8

Hankkeessa kehitettiin 10 tyopaikka-tyoterveyshuolto parin kanssa yhteistyota heidan tarpeistaan
lahtien. Kehittamiselle sovittiin yhdessa tavoitteet, aikataulu ja kehittamisen tapa. Kehittaminen oli
tyopajatyoskentelya, jossa Tyoterveyslaitoksen asiantuntijat toimivat fasilitaattoreina. Kehittamista
arvioitiin haastatteluilla kehittamisen paattyessa ja viivastetysti 6-12 kk kehittamisen jalkeen.

Tyopaikka

Alkumittaukset

. Aloitusneuvottelu, » PP » Arviointi- ja
SITOUTUMINEN Eiir:r?]r;?]?i?tattelm tavoitteet Kehittaminen palautekeskustelut

Tyoterveys-

huolto

Viivastetty arviointi Loppumittaukset
Teemahaastattelut « Teemahaastattelut

Dokumentit * « Dokumentit

16
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4. Tutkittua tietoa tyoterveysyhteistyosta 6/8 Tor
Kehittamisen kohteina olivat §E

« Toimintasuunnitelman kehittaminen vastaamaan paremmin tyopaikan tarpeita.
* Yhteisista toimintamalleista sopiminen.

* Yhteiset vuosikellon mukaiset tapaamiset.

« Esihenkilo-tyoterveyshuolto tapaamiset.

» Psykososiaalisen kuormituksen hallintamallin kehittaminen.

* Uuden yhteistyon aloittaminen.

* Roolien ja vastuiden kuvaamine.

» Tyokyvyn tuen tiedonhallinnan kehittaminen.

17



Kehittaminen

4. Tutkittua tietoa tyoterveysyhteistyosta 7/8

Tuloksia kehittamistyosta

Tyopaikat arvioivat Tyopaikat ja tyoterveyshuollot Tyopaikat arvioivat
« Oivallettiin, etta tyoterveysyhteistyon arvioivat « Tyoterveysyhteistyon
kehittaminen vaatii aikaa, panostusta * Roolit ja vastuut selkeytyivat. kokonaisuus selkiintyi,

ja sitoutumista molemmin puolin. kehittamistarpeet tunnistettiin

»  Toiminnan suunnittelu ja kehittaminen tuli osaksi

* Vuorovaikutus lisasi ymmarrysta eri kenhittyi. e ren
nékskulmista ja mahdollisti yhteisen . Ecihonkididen i yhteistyota.
paatoksenteon. ty?)'lteer\r/]e;/(s)lhue (?IIi)an valinen « Osattiin paremmin tunnistaa
: T e AN L oman toiminnan vaikutus
« Asiakaslahtoisyyden arvioitiin hteistyo lisaantyi. e et e
kehittyneen. Y g g g yhteistychon ja

asiakaslahtoisyyden hyodyt.
« Tyoterveysyhteistyd syventyi ja

tapaamiset koettiin laadukkaampina. * Asiakaslahtoisyys kehittyi mm.

asiakkaan parempana

» TyOpaikan tarpeet tunnistettiin ja kuuntelemisena, tarpeiden
huomioitiin paremmin. tunnistamisena ja

syventyneena yhteistyona.

18



Tyoterveysyhteistyon talo

4. Tutkittua tietoa tyoterveysyhteistyosta 8/8

Tyoterveysyhteistyon talo Tyéterveysyhteistyon talo
Tyoterveysyhteistyon talossa on nelja kerrosta, 7N ? i E >
jotka kuvaavat tyoterveysyhteistyota prosessina. L—Tmm=rmr

4 @ Arviointi ja
Kerroksia yhdistavat rooleja ja vastuita kuvaavat portaat. Vel KE XV IS

Perustana tyopaikan tarpeet. T =
3 Tavoitteellinen @éél
ﬁ toiminta

— —

1. Aktiivinen yhteisty0 ja sen edellytykset. st
2 . elner.l
2. Yhteinen tietopohja tavoitteiden maarittelyn tukena. @ Sxtopahla
3. Tavoitteellinen tyoterveysyhteistyo pohjautuu. . Aktiivinen  0J
tyopaikan tarpeisiin. yhteistys L]

4. Tyoterveysyhteistyon saannollinen arviointi ja

. - . . . " . Tyopaikan tarpeet\
seuranta pohjautuu yhdessa sovittuihin mittareihin.

—
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5. Tyoterveysyhteistyon malli 1/3

TyoOterveysyhteistyon malli pohjautuu tutkimustietoon
ja hankkeen aikana tyopaikkojen ja tyoterveys-
huoltojen kanssa tehtyyn kehittamistyohon.

Malli pitaa sisallaan tietoa ja vinkkeja:
« TyoOterveysyhteistyon toteuttamisesta.
* Yhteistyon liittamisesta osaksi tyokykyjohtamista.

« TyoOkyvyn tiedonhallinnasta osana
tyoterveysyhteistyota.

« Seka Tyoterveysyhteistyon liikkennevalot-
indikaattorit tyoterveysyhteistyon arviointiin.

www.{tl.fi/tyoterveysyhteistyonmalli

Yhdessa enemman
\ — tydterveysyhteistydn malli



https://www.ttl.fi/tyoterveysyhteistyonmalli

5. Tyoterveysyhteistyon malli 2/3

Oppimateriaalit, hyvat kaytannot ja oppaat

Tyoterveysyhteistyon malli koostuu:

Kahdesta oppimateriaalista, joista loytyy Oppaasta ja hyvista kaytannoista, joista loytyy
tietoa ja vinkkeja yhteistyon kehittamiseen toimivia kaytantoja ja tyokaluja yhteistyon
seka pienille tyopaikoille oma opas. kehittamiseen.
Tee vaikuttavaa tyoterveysyh-  Yhteistyo osana e . ey e e een .. .
teistyota tyskykyjohtamista Kehittamisen opas Hyvat kaytannot ja toimintamallit
Opi aloittamaan tyoterveysyhteistyo, Tassa oppimateriaalissa korostuu johtamisen Nain kehitat tyoterveysyhteistyotasi - Tutustu esimerkkeihin siita, miten muualla on
maarittelemaan roolit ja vastuut ja nakokulma. Opi keraamaan ja hyodyntamaan opason kéyténn'dn ty'cikalu yhteisty'dn toimittu ja sovella niita omaan
yhteistyon tavat, _mlter?tmmmtaa ) tle_,toa tyOkykijchté‘mlsem_Ja kehittamiseen. Se auttaa alkuun tyoterveysyhteistyohosi. Aiheita ovat
kannattaa suunnitella ja rakentaa sille tyoterveysyhteistyon pohjana, rakentamaan L o ) ST )
vuosikello. Opi myds arvioimaan valittavaa tyokulttuuria, johtamaan tydkykya kaytannonlaheisilla kysymyksilla ja esimerkiksi toiminnan suunnittelu,
toimintaa ja luomaan sille mittarit. Tasta tukien, luomaan varhaisen tuen malli ja tehtavilla. tiedonkulun sujuvoittaminen ja tyokyvyn
oppimateriaalista loydat myos pienille tukemaan tyohon paluuta tyoyhteisossa. tuen suunnittelu eri tilanteissa.

tyopaikoille suunnatun oman osion.

Nain kehitit

tyoterveysyhteistyota [/ Tyoterveysyhteistyon N
si -opas hyvit kdytannat

Tyoterveysyhteistyon

Tyoterveysyhteistyon
keinoin parempaan -
tyokykyjohtamiseen

kehittimisells ->
vaikuttavuutta




Kehittaminen

5. Tyoterveysyhteistyon malli 3/3 P

Tyoterveysyhteistyon liikennevalot

« Tyoterveysyhteistyon liikennevalot koostuu
kymmenesta indikaattorista, jotka ovat
kuvailevia tyoterveysyhteistyon mittareita.

» Tyoterveysyhteistyon liikkennevalot on
lyhyt kysely, jonka avulla tyopaikan tai
tyoterveyshuollon toimija voi arvioida
yhteistyota eri nakokulmista. Kyselysta
saadaan palaute, jonka pohjalta voidaan
kehittaa tyoterveysyhteistyota.
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6. Tyoterveyshuollon tulevaisuuden skenaariot 1/2

Tyoterveyshuollon tulevaisuuden skenaariot kuvaavat tyoterveyshuollon mahdollisia
tulevaisuuden kehityssuuntia vuonna 2030 tyoterveyshuollon ja terveydenhuollon
sektorien seka tyoterveyshuollon ja tyopaikkojen valisen yhteistyon nakokulmasta.
Skenaarioiden tarkoitus on tuoda esiin erilaisia nakokulmia mahdollisista kehityskuluista
seka tunnistaa erilaisia epavarmuustekijoita ja mahdollisuuksia.

TYKYTUO-hankkeessa syntyi kuusi skenaariota. Menetelmana kaytettiin Delfoi-paneelia,
johon osallistui tyoterveyshuollon, sotepalveluiden ja tydelaman asiantuntijoita (n=18).
Tampereen yliopiston ja TyoOterveyslaitoksen tutkijat analysoivat aineiston induktiivisella
sisallonanalyysilla. Analyysin avulla tunnistettiin viisi epavarmuustekijaa (taloudelliset
edellytykset, osaaminen/koulutus, tiedon hallinta, roolit ja vastuut seka vaikuttavuus),
joiden perusteella tulevaisuusskenaariot muodostettiin. Skenaarioiden muotoilussa
kaytettiin lisaksi apuna tulevaisuustaulukkomenetelmaa.

Skenaariot A—C ovat tyoterveyshuollon ja muun terveydenhuollon yhteistyon
vaihtoehtoisia tulevaisuudenkuvia ja D—F tyoterveyshuollon ja tyopaikan
yhteistyon vaihtoehtoisia tulevaisuudenkuvia.

A
AR
AR
AR
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6. Tyoterveyshuollon tulevaisuuden skenaariot 2/2

Tyoterveyshuolto tulevaisuudessa

A
AR
AR
AR

Terveydenhuollon & \/s Tyopaikan &

tyoterveyshuollon yhteistyo \(

Yhteistyo tyokyvyn tuen hoidossa
lisaantyy ja syvenee sektorien valilla

Koulutus lisaa tyokykyosaamista ja hoidon laatu,
vaikuttavuus seka tehokkuus parantuvat

Niukkuus kannustaa
tiedonvaihtoon

Tietojarjestelmien eriytymiskehitys on ratkaistu,
mutta aikaresurssiin liittyy haasteita

Tyokyvyn tuen palvelut
heikkenevat

Sektoreiden yhteistyo on vahaista ja tyokykyosaaminen
heikkenee, kun koulutus vahenee

/ tyoterveyshuollon yhteistyo

O Tyoterveysyhteistyo on osa D

\/ Q tyopaikkojen tyokykyjohtamista

\<® Tyoterveyshuolto osaa vastata tyopaikan
tarpeisiin ja tyopaikat arvostavat asiantuntemusta

Tyoterveysyhteistyo sailyy
paaosin ennallaan

Toimivuus, laatu ja vaikuttavuuden
osoittaminen vaihtelee

Markkinat ohjaavat

tyoterveysyhteistyota
Tyoterveyshuolto tarjoaa vain itselleen
liiketaloudellisesti kannattavia palveluja
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7. Yhteenveto 1/2

Tyoterveyshuollon ja muiden terveydenhuollon sektorien valinen
yhteistyo ja sen kehittaminen koetaan tarpeelliseksi.

Yhteistyo vaatii toimiakseen riittavia resursseja, vastuunjakoa ja
yhteydenpidon valineita.

Tiedonsiirtoa perusterveydenhuollon ja tyoterveyshuollon valilla tulee
vahvistaa esimerkiksi lahetekaytantoja kehittamalla.

Perusterveydenhuollossa toteutetulla tyokykykoordinaattoritoiminnalla
havaittiin positiivisia vaikutuksia muun muassa potilaiden koetussa
tyokyvyssa, mika kannustaa samankaltaisen yksilollisen palvelun
toteuttamiseen myos laajemmin perusterveydenhuollossa.

Perusterveydenhuoltoon suositellaan koulutusta tyokyvyn tuen
tarpeiden tunnistamiseksi ja oikealle taholle ohjaamiseksi.

Perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon tuntemusta
tyoterveyshuollosta tulisi lisata.
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7. Yhteenveto 2/2

Tyoterveysyhteistyota tulee ja kannattaa kehittaa ja sille tulee varata aikaa.

Vaikuttavuus syntyy tavoitteellisen yhteistyon tuloksena ja yhteistyo vaatii
aktiivista roolia molemmilta osapuolilta.

Rooleista ja vastuista tulee sopia. Tyopaikan tulee miettia mita on
tyoterveysyhteistyo on johdon, esihenkiloiden, tyosuojelun, tyontekijoiden
nakokulmista.

Raporttien ja menneen toiminnan seurannan rinnalle tarvitaan ennakoivaa,
tulevaisuuteen suuntautuvaa tyoterveysyhteistyota ja sen mittareita.

TyOkyvyn tuessa kaytettavien tietojen hyodyntaminen yhteistyossa vaatii
toimintavoista sopimista.

Strateginen tyokykyjohtaminen ja tavoitteellinen tyoterveysyhteistyo
mahdollistavat ennakoivan tyokykyriskien hallinnan seka lisaavat
tyokykyisyytta ja tuloksellisuutta.
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8. Lahteita ja lisatietoja 1/2
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8. Lahteita ja lisatietoja 2/2

Hankkeen nettisivut: projects.tuni.fi/tykytuo/

Hankkeen julkaisut: projects.tuni.fi/tykytuo/ajankohtaista/hankkeesta-sanottua/

Tyoterveyslaitoksen malli:

o www.ttl.fi/tyoterveysyhteistyonmalli

Tampereen yliopiston yhteystiedot

 Hankkeen vastuuhenkild Riitta Sauni, riitta.sauni@tuni.fi

* Projektipaallikkd Anna Siukola, anna.siukola@tuni.fi

Tyoterveyslaitoksen yhteystiedot

» Tutkimuspaallikkd Hanna Hakulinen, hanna.hakulinen@ttl.fi

« Tutkija Sanna Pesonen, sanna.pesonen@ttl.fi
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