
Mattila, S., Kinnari, I., Tappura, S., Lehto, M. (2021). Promoting Occupational Safety, 
Health, and Well-Being in Emergency Medical Services. In: Arezes, P.M., Boring, R.L. (eds) 
Advances in Safety Management and Human Performance. AHFE 2021. Lecture Notes in 
Networks and Systems, vol 262. Springer, Cham.  

 TIIVISTELMÄ: Ensihoidon työturvallisuuden, -terveyden ja hyvinvoinnin 
edistäminen Artikkeli esittelee Kestävä Keikkatyö -hankkeen yritysprosessin 
ensihoitoyrityksessä. Merkittävimmät työturvallisuuden, -terveyden ja hyvinvoinnin 
kuormitustekijät olivat ergonomia, fyysinen kuormitus ja väkivallan uhka. 
Tärkeimmät voimavaratekijät olivat yhteisöllisyys, hyvä työilmapiiri ja tuki 
työkavereilta ja johdolta. Työpajassa kehittämiskohteiksi valittiin vastuun ottaminen, 
tiedonkulku, työvälineet, perehdytys ja omatoiminen ohjeiden kertaaminen. Tuloksia 
voidaan hyödyntää myös muissa pk-yrityksissä ja terveydenhuollon organisaatioissa. 

 


