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Yhteistyo
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TJANSSI
i
Tieto Tiedcflr\];;a;;:;:linen

Tietolghteiden tunnistaminen,
jakaminen ja jalostaminen
—Tietopalvelun prototyyppi

(Mukailtu Dufva, V., 2019, Sitra)

1. Aluksi

Pirkanmaan liiton, Business Tampereen ja Tampereen ammattikorkeakoulun yhteisessa
TJANSSI-hankkeessa valmisteltiin vuosina 2021-2023 ennakointiallianssin toimintamallin
rakentamista ja uudenlaisen, pysyvamman yhteistydon kaynnistymista kyselyin, haastatteluin,
tyopajoin, tutustumalla tutkimuksiin ja selvityksiin sekd muiden maakuntien tekemiseen.
Hankkeen toimenpiteiden avulla pyrittiin luomaan pohjaa ja rakentamaan Pirkanmaalle
allianssimaista toimintatapaa ennakointityén edistamiseksi, jotta tulevaisuustietoa voitaisiin
tuottaa strategisen suunnittelun ja paatéksen teon tueksi niin julkisen sektorin toimijoille kuin
myo0s yrityksille. Hanketiimi toteutti kaiken aineiston pohjalta myds kasikirjan ja ehdotuksen
tiedolla johtamisen ja ennakointiallianssin toimintamalliksi. Julkisen sektorin aineiston
olennaiset tulokset on koottu tdhan raporttiin tiivistetysti.

TJANSSI-hanke selvitti alkuvuodesta 2022 Pirkanmaan yritysten ja julkisen sektorin
toimijoiden asenteita ja kokemuksia ennakointityosta. Pirkanmaan yrityksille suunnattuun
kyselyyn vastasi 72 yritysta, joista puolet koki, ettd tulevaisuustiedon hyodyntaminen
paatoksenteossa on puutteellista. Pirkanmaan julkisen sektorin toimijoilta vastauksia saatiin
31. Kevaan 2022 kyselyjen aineistoa rikastettiin vuoden 2022 ja 2023 aikana haastattelujen ja
tyopajojen avulla. Maaliskuussa 2023 toteutettiin myos sahkdinen kysely, jolla kartoitettiin
julkisen sektorin toimijoiden nakemyksida mahdollisista yhteistyon paikoista. Tahan kyselyyn
saatiin 43 vastausta.

Julkisen sektorin organisaatioista lahes puolet kokee suurimmaksi haasteeksi ennakoinnin
kehittamisessd sen, ettd siihen ei ole riittdvda aikaa tai osaamista - tai kumpaakaan.
"Organisaatiossamme ennakointia pidetddn térkednd, mutta se vaatii systematisointia ja
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osaamisen kehittdmistd. Ja parempaa resurssointia.” Haastatteluissa esiin nousi myods
ennakointiin tarvittavan tiedon hinta ja saatavuus. Tiedon hinta, saatavuus, aika- ja
osaamispula asettavat eri toimijat eriarvoiseen asemaan.

Aineisto osoitti, etta talla hetkella konkreettinen tekeminen ja jatkumo puuttuvat. “Ennakointi
ndkyy strategiatasolla, mutta harvoin konkreettisen tekemisen tasolla.” “Ennakointia pitéd
tehdd, tekodly tai tilasto ei sitd tee.” ”Ennakointi pitdisi organisoida siten, ettd sitd
konkreettisesti, jatkuvasti tehdddn ja ettd se on myés vaikuttavaa.” ”“Tarttumapinnat
pddtoksentekoon ja seuranta ovat oleellisia.” Jos ennakointi ulkoistetaan konsulttien
tehtavaksi tai sita toteutetaan vain hankkeiden avulla, tulokset jaavat usein irrallisiksi.

Alueella (ja my0Os suurten organisaatioiden sisdlld) tarvitaan selkedd tyonjakoa ja
resurssienkdyton tehostamista, jotta paallekkdinen tyo valtetdan ja jotta tekemista saadaan
kohdennetuksi myds osa-alueille, joilta sita vield kokonaan puuttuu.

”Yhteinen kokonaisuus ja tilannekuva tulee rakentaa siten, ettd jokainen organisaatio tuottaa
omasta ndkékulmastaan oman osansa yhteiseen tietoalustaan.” ”“Kootusta tiedosta pitdd
tehdd yhdessd analyysid ja yhteistd tulkintaa, ettd mité tdmdé kaikki meille tarkoittaa nyt ja
tulevaisuudessa, millaista tulevaisuutta me toivotaan ja mitd pitéisi tehdd, jotta siihen
pddistddn — koko maakunnan tasolla ja jokaisen oman organisaation ndkékulmasta.” “Avointa,
ymmdrrystd lisdévdd keskustelua, ndkemistd ja tekemistd yhdessd.” ”Tilannekuvapalapeli,
joka rakennetaan yhdessd ja jota sitten korjaillaan heti, jos alkaa ndyttdd silté, ettd on
tapahtumassa muutoksia, joilla voi olla meihin vaikutusta. ”

Ennakointity6ta tehdaan talla hetkella eniten satunnaisesti, verkostoissa tai hankepohjaisesti.
Systemaattisempi ennakointi voisi tuottaa laajempaa tulevaisuustietoa seka lisata toimijoiden
muutosjoustavuutta entistda nopeammin kehittyvan ympariston muutoksissa.

Muutosten ja kehitystrendien seurantaa tehddan ldahes jokaisessa kevaan 2022 kyselyyn
vastanneessa julkisen sektorin organisaatiossa. Valppaat ja tulevaisuuteen valmistautuvat
julkiset organisaatiot havaitsevat jatkuvasti muutosajureita, ennakoivat systemaattisesti
toimintakenttddansa vaikuttavia kaannekohtia sekd selvittavat ja tunnustelevat uusia
ymparist6ja ja pyrkivat muokkaamaan pelikenttansa tulevaisuuden toimintasaantoja. Ne siis
toimivat dynaamisina muutoksen ja uudistamisen moottoreina.

Kolme neljasta kevaan 2022 kyselytutkimukseen osallistuneesta piti erittdin hyvana asiana,
ettd Pirkanmaalle suunnitellaan ennakoinnin ja tiedolla johtamisen allianssia ja systemaattista
yhteistydverkostoa. Verkoston nahtiin voivan toimia yhtena tyokaluna kehittaa julkisen
sektorin ja yritysten omaa ja yhteistd ennakointityotd systemaattisemmaksi ja
monipuolisemmaksi Pirkanmaalla.

Julkisen sektorin toimijat tekevat talla hetkelld jonkin verran yhteisia hankintoja data-
aineistoon ja datan kasittelyyn liittyen. Useampi kuin joka neljas olisi kiinnostunut tekemaan
niita tulevaisuudessa enemman.

Vahvaa tahtotilaa rakentaa allianssimallia yhteistyossa osoitti, ettda kevadan 2022 kyselyyn
vastanneista perdti yhdeksan kymmenestd haluaa olla mukana rakentamassa
kayttajatarpeista kasin rakennettavaa allianssimallia. Pirkanmaan vahva yhdessa tekemisen
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kulttuuri nakyy hankkeen aineistossa ja sitd osoittaa myods konkreettisesti kiinnostus hankkeen
aikana jarjestettyja tyopajoja kohtaan.

Toivotuimmaksi yhteistydomuodoksi kevaan 2023 kyselyssa nousi yhteinen tyéryhma
(Pirkanmaan tulevaisuus- tai ennakointiryhmad). Sitd toivoo nelja viidesta kyselyyn
vastanneesta. Yhteinen vuosittainen tapahtuma (esim. Pirkanmaan tulevaisuusfoorumi)
koetaan my0s tarkeaksi. Sita toivoo puolet kevaan 2023 kyselyyn vastanneista.

Allianssitoimijat ja yritysekosysteemit

Valmistava
teollisuus
Korkeakoulut ja

tutkimuslaitokset
jarjestajat

Pirkanmaan
tulevaisuus- Pirkanmaan yritys-

yhteistyoallianssi ekosysteemit

Valtionhallinnon
edustajat

Muut alueen
kehittdmisen
kannalta keskeiset
tahot

Kuva 1: TIANSSI-hankkeessa mukana olleet allianssitoimijat ja yritysekosysteemit

TJANSSI-hankkeen tydskentelyyn osallistui vuosina 2021-2023 laaja joukko pirkanmaalaisia
yrityksia ja julkisen sektorin toimijoita. Osallistuneita, paaosin julkisen sektorin organisaatioita
on listattu raportin lopussa. Hankkeen toimenpiteisiin osallistuneet edustivat taustaltaan
ylinta johtoa, keskijohtoa, asiantuntijoita ja muuta henkilostoa.

2. Ennakointity0 julkisen sektorin organisaatioissa

Pirkanmaalaisten organisaatioiden ennakointityd on pitkalti satunnaista tai verkostojen ja
hankkeiden varassa. Vain 45 % kevdan 2022 kyselyyn vastanneista koki, etta ennakointity6
toteutuu heiddan organisaatiossaan sisdisend systemaattisena prosessina. 55 % mukaan
ennakointity6 toteutuu sisdisena satunnaisena toimintana. Resurssien vuoksi ennakointityota
tehdaan hankepohjaisesti (52%) tai ostetaan ulkoisena palveluna (35%). Systemaattisempi
ennakointi voisi tuottaa laajempaa tulevaisuustietoa sekd lisatd toimijoiden
muutosjoustavuutta entistd nopeammin kehittyvdan ympariston muutoksissa.
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Moni haastatelluista koki, ettd ennakointityota ei nykytilanteessa tehda ollenkaan, vaan se
"tapahtuu sellaisina pyrdhdyksind, jotka ei aina edes kiinnity jokaisen toimintaan”. Jos
ennakointi ulkoistetaan konsulttien tehtavaksi tai sitda toteutetaan vain hankkeiden avulla,
tulokset ja yhteinen tekeminen jadvat usein irrallisiksi ja niita on vaikea kytkea osaksi jatkuvaa,
normaalia toimintaa. Jos osaaminen hankitaan aina ulkoa, organisaation oma osaaminen ja
ajattelu ei kehity. "Kannettu vesi ei pysy kaivossa.” Henkilosto ei valttamatta koe omakseen
ulkoa annettua ja sitoudu, jos ei ole itse saanut olla riittdvdassa maarin mukana yhteisessa
tulevaisuuden ndakemisessa ja tekemisessa.

Milla tavoin suurin osa organisaationne ennakointityosta
tehdaan? Voit valita useamman vaihtoehdon

Verkostoissa 61%

Sisaisena satunnaisena toimintana 55%

Hankepohjaisesti 52%

Sisaisena systemaattisena prosessina 45%

Ostetaan ulkoisena palveluna 35%

Kuva 2: Ennakointitydta tehd&an talla hetkelld eniten verkostoissa, satunnaisesti tai hankepohjaisesti. (N=31)

Ketka ovat mukana organisaationne ennakointityossa?

~1  Ennakointity6 on hajautettu (kaikki tai useimmat tekevit ennakointity6ta) 55 %

o Ennakointi on osoitettu tiettyjen henkiliden, tietyn tiimin tai yksilon
- tehtavaksi 32 %

11 Ylin johto 6 %
@2 Joku muu 6 %

Kuva 3: Ennakointityota tehd&an julkisen sektorin organisaatioissa monilla erilaisilla kokoonpanoilla. (N=31)
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Ennakointity6ta tehdaan julkisen sektorin organisaatioissa monilla erilaisilla kokoonpanoilla:
kyselyyn kevaalla 2022 vastanneista organisaatioista 55 % toteutti ennakointia hajautetuilla
malleilla ja 45 % keskitetysti. Haastatteluissa todettiin, ettd ”hallituksen ja ylimmdn johdon
tehtdvd olisi luodata tulevaisuutta”. Seka julkisten organisaatioiden etta yritysten vastauksissa
nakyi kuitenkin, ettd hallitus tekee vain harvoin ennakointity6td. 6 %:ssa kevdan 2022
kyselyyn vastanneista organisaatioista ennakointityon koetaan olevan ainoastaan ylimmalle
johdolle kuuluva asia.

Niilta osin kuin ennakointia tehdaan, keskimaarin joka toisessa organisaatiossa ennakointityo
on hajautettu siten, ettd joko kaikki tyontekijat tai useimmat heista tekevat jollakin tavoin
ennakointityotda. Moni kuitenkin kokee, ettd ennakointi on tosiasiallisesti osoitettu vain
tiettyjen henkildiden, tietyn tiimin tai yksikdn tehtavaksi eika siihen ole muilla riittavaa
osaamista. Ennakointityd voi tapauskohtaisesti tapahtua osin hajautettuna, osin
kohdennettuna ja se voi olla hyvinkin yksikko-, tutkinto-ohjelma- tai tiimikohtaista. Yhteinen
silmiin pistava piirre ja kehittamisen kohde 16ytyy kuitenkin tasta: Nykytilanteessa vain harva
(6 %) osallistaa ennakointityohon omaa verkostoaan, asiakkaitaan, alihankkijoitaan tai
palveluntuottajiaan.

Tarkeimpia asioita organisaatioiden ennakointityossa

(1 = ei lainkaan tarkeas ... 5 = erittdin tarkeaa)

1. Todenndkaisten kehityskulkujen ennakointi tiedon pohjalta (keskiarvo 4,23)
2. Rohkea visiointi ja uusien mahdollisuuksien avaaminen (4,16)

3. Proaktiivinen toimintaymparistéon vaikuttaminen (3,80)

4. Laaja-alainen, systeeminen ilmididen tarkastelu (3,77)

5. Yllattavien ja odottamattomien tapahtumien ennakointi (esim. mustat joutsenet) (3,23)

Tulevaisuuden muutossignaalien seuraaminen

Ldhes jokaisessa organisaatiossa (97 %) seurataan jollakin tavoin tulevaisuuden
muutossignaaleja, mutta ei kuitenkaan kaikissa. Tulevaisuuden muutossignaaleja seurataan
eniten osallistumalla (muiden jarjestamiin) ennakointityopajoihin sekd ajankohtais-,
ennakointi- ja tulevaisuustilaisuuksiin. Moni kokee seuraavansa tulevaisuuden
muutossignaaleja myods osallistuessaan ala- tai hankekohtaisiin  ennakointiryhmiin,
verkostoihin tai erilaisiin asiantuntijatyoryhmiin ja yleisen, yhteisen keskustelun seka
sosiaalisen median kautta. Asiantuntijaorganisaatioissa tyoskentelevat seuraavat signaaleja
oman tyonsa ohessa, osa my0Os vapaa-ajalla.

Sitran rooli valtakunnallisena tulevaisuusajatteluun aktivoivana tahona ja tiedon tuottajana
nousee aineistossa esiin vahvasti, kuten myos tiedotusvalineiden ja verkostojen rooli.
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Verkostoilla on suuri merkitys tiedon tuottajina, valittdjind ja rikastajina. Muita
tunnistettuja tulevaisuuden muutossignaalien seuraamisen muotoja ovat mm.:

* perehtyminen kansallisiin ja kansainvalisiin ennakointiraportteihin ja tutkimuksiin seka
tietolahteisiin (kirjallisuus, media, tutkimuslaitosten julkaisut, tiede-, tekniikka- ja
talousjulkaisut, julkinen hallinto kuten ministeriot, eri alojen trendilistaukset ym.)

* tyokalut ja muutossignaalien tietokannat (Futures Platform, Vainu, Tampereen
kaupunkiseudun Havaintohaavi BI, Tampere.Finland-mobiilisovelluksen joukkois-
tamistyokalu ym.)

* yritys- ja verkostoyhteistyon tekeminen

* muutosten havainnointi (tyéelaman ja yhteiskunnan tarpeet, opiskelijoiden /
hakijoiden ja oppilaitosten muutokset, ilmastonmuutos, luonnon monimuotoisuus,
vaeston kehitys ja ikdaantyminen, liikkumisen muutokset, markkinandkymat,
talouskehitys, rahoitukseen vaikuttava kehitys, megatrendit kuten digitalisaatio ja
globalisaatio, teema- ja alakohtaiset kehityssuunnat jne.)

* strategiatyd

* oman tieteellisen tutkimuksen tai omaa tyota tukevan tiedonkeruun ja hankinnan
tekeminen

* tausta- ja tilastodatan ja omiin kokemuksiin perustuvan datan yhdistdminen seka
hiljaisten signaalien ja systeemisyyden tunnistaminen yleisella tasolla

* organisaation, verkoston tai hankkeen omaa toimintaa tukevan tiedonhankinnan ja
tulevaisuustarkastelujen (esim. kyselyt ja selvitykset) tekeminen ja teetdattaminen

* tiedon jakaminen muille mm. tuoreista ennusteista ja tutkimuslaitosten julkaisuista

* mittareiden kehittdminen

. - ’4‘?‘~ '2..‘
Ennakoinnin haasteita = = -

& \‘\‘

W e Ennakointia ei tehda
pitkajanteisesti.
Tiedon hyodyntaminen on
puutteellista —
ei muutu osaksi strategista
tai operatiivista e
paatoksentekoa P %{!

I
= j:"' .
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: l ’ Ennakointi on riskikeskeista.
I Ei pyritd tunnistamaan uusia

; mahdollisuuksia.
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3. Ennakointitieto ja tietolahteet

Kaytetyimmat ennakoinnin menetelmat ja tyokalut

Kevaan 2022 kyselyn mukaan julkisissa organisaatioissa kdytetyin menetelma tai tyokalu on
toimintaymparistén muutosten tai trendien tarkastelu omalta toimialalta (84 %). Toisella
sijalla ovat tulevaisuustybpajat (68 %) ja jaetulla kolmannella sijalla skenaarioanalyysi (61 %),
SWOT-analyysi (61 %) seka toimintaympariston muutosten/trendien tarkastelu oman
toimialan ulkopuolelta (61 %). Naiden jalkeen kaytetyimpid ovat benchmarking (48 %),
strategiakartta (45 %), riskianalyysi (42 %), tilastollinen analyysi (35 %), PESTEL-analyysi (19
%), portfolioanalyysi (10 %), Delfoi-menetelma (6 %), jokin muu (6 %) ja Porterin viiden
kilpailuvoiman analyysi (3 %). Naiden lisdaksi muina kaytettyind menetelmina aineistossa
mainittiin mm. Backcasting-menetelma, opiskelijoiden tyopanoksen hyddyntdminen seka se,
ettd opintojaksot tulevaisuuksien ennakointiin antavat myo6s ajattelemisen aihetta.

Mitd seuraavista menetelmistid ja tyokaluista hyodynnatte

tai olette joskus hy6édyntineet?
VALITSE VIISI (5) TARKEINTA

Toimintaympariston
muutosten/trendien
tarkastelu omalta
toimialalta
84%

Toimintaymparistdn
muutosten/trendien
tarkastelu oman toimialan
ulkopuolelta

61%

Tulevaisuustydpajat
68%

Skenaarioanalyysi
61%

SWOT-analyysi
61%

Benchmarking Strategiakartta Riskianalyysi Tilastollinen analyysi PESTEL -analyysi

48% 45% 42% 35% 19%

Porterin viiden
kilpailuvoiman analyysi
3%

En osaa sanoa
6%

Portfolioanalyysi Delfoi-menetelma

10% 6% Jokin muu 6%

Kuva 5: Kdytetyimmat menetelmat ja tyokalut (N=31)

Ennakoivan analytiikan kdytto

Oikein tehty analytiikka olisi erinomainen keino ennakoida, mutta toistaiseksi vain harvalla
julkisen sektorin toimijalla on ennakoivaan analytiikkaan riittdvasti resursseja ja tarvittavaa
ohjelmisto- ja mallinnusosaamista. Datasta on saatavissa ennakointia ennakoivan analytiikan
avulla. Esimerkiksi valtion virastoissa sita jo tehdaan ja kyseista tietoa jaetaan myos muille
eteenpadin. Jatkossa pitdisi siis osata yhdistda voimat ja tuottaa datasta johdettua
ennakkotietoa laadullisen ennakoinnin kumppaniksi.
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Tiedon tarpeita ja lahteita

Kevaan 2022 kyselyn mukaan organisaation toiminnan kehittamiseen tarvitaan eniten omaa
toimialaa koskevaa tietoa (84 %), tilastotietoa (81 %), osaamisen kehittdmista koskevaa
tietoa (68 %), ympadriston tilaa koskeva tietoa (65 %), markkinatietoa (61 %), teknologiatietoa
(58 %), omia liiketoimintaprosesseja koskevaa tietoa (52 %), talous- ja makrotrendeja
koskevaa tietoa (52 %), rinnakkaisiin toimialoihin liittyvaa tietoa (35 %) sekd tuote- ja
markkinakannattavuus-tietoa (23 %). Muuna tarvittavana tietona (16 %) mainittiin mm.
vaestonkehitys; kaupunkiymparistdéa ja kulutusta koskeva tieto; muiden korkeakoulujen
tilannetieto, joka vaikuttaa mm. rahoitukseen; seka toimintaymparistotieto laajasti, myos
oman toiminnan ulkopuolelta.

Tulevaisuustietoa |0ydetaan seuraavista lahteista ja paikoista:

1. Omassa organisaatiossa tuotettu tieto (94%), Tieteellinen tutkimustieto ja kirjallisuus
(94%)

Kotimaiset asiantuntijaraportit (esim. julkishallinnon tuottamat) (90%)

Keskustelut kollegoiden ja muiden Idhimpien yhteistydkumppaneiden kanssa (87%)
Keskustelut muiden oman verkoston ihmisten kanssa (84%), Kotimainen media (84%)
Kotimaiset konferenssit, seminaarit ja messut (74%)

Ulkomaiset asiantuntijaraportit (esim. EU:n tuottamat) (71%)

Ennakointitapahtumien jarjestaminen (esim. tyopajat) (68%)

O N Uk WwN

Keskustelut asiakkaiden kanssa (65%), Ulkopuolisten asiantuntijoiden kuuleminen
(65%)

9. Ennakointiverkostot (61%), Ulkomainen media (61%)

10. Sosiaalinen media ja blogit (58%)

11. Muiden samankaltaisten toimijoiden benchmarkkaus (55%)

12. Kansalaisilta keratty tieto (48%), Ulkomaiset konferenssit/seminaarit/messut (48%)
13. Muu (3%) (esim. systemaattinen asiakaskokemusten ja henkilostokokemusten
kerdadminen)

Ekosysteemikohtaiset tietoldhdekartoitukset

TJANSSI-hankkeessa tehtiin tietolahdekartoitus hankkeen pilottiekosysteemien eli matkailun
ja valmistavan teollisuuden ekosysteemien toimijoita prosessiin osallistaen. Ne julkaistaan
Pirkanmaan liiton verkkosivuilla suorine linkkeineen alkuperdiseen tietoaineistoon, jotta
kayttaja paasee niiden kautta suoraan tutustumaan tietolahteen tarjoamaan aineistoon.
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Kuva 7: TIANSSI-hankkeessa tehty tietoldhdekartoitus matkailun ekosysteemille
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Onko organisaatiossanne varattu budjettia
datahankinnoille/ennakointity6hon?

W Kylla
W Ei

Ei, mutta tulevaisuudessa kylla

Kuva 8: Kevdan 2022 kyselyn mukaan ldhes joka toinen organisaatio on varautunut budjetissaan
datahankintoihin tai ennakointityohén. (N=31)

4. Yhteisty6 ennakoinnissa

Kevaan 2022 kyselyyn vastanneista organisaatioista 70 % on mukana useamman organisaation
yhteisissa ennakointiprosesseissa, mutta 30 % ei ole. Kyselyyn vastanneet Tampereen
kaupunkiseudun ulkopuoliset kunnat, korkeakoulut, tyéllisyystoimijat ja viranomaistahojen
edustajat kokivat olevansa ulkona useamman organisaation yhteisista ennakointi-
prosesseista. Myos Tampereen kaupunkikonsernin sisdlla moni koki tekevansa ennakointia
yksin, ilman kontaktia muihin ennakointiprosesseihin.

Ennakointiprosesseja, joissa ollaan mukana ovat mm.:

* Alue- ja alakohtaiset prosessit, hankkeet ja verkostot (mm. koulutuksen kehittaminen
ja tyoelaman uudistaminen, AMKien verkostot kuten Osviitta-tyokalu, eri alojen
ennakointiverkostot, yhteistyo yliopiston kanssa)

* Maakunnalliset kuten Pirkanmaan liiton, hyvinvointialueen ja ELY-keskuksen vetamat
prosessit (maakuntaohjelma, maakuntakaava, ennakointiallianssin rakentaminen,
jatkuvan oppimisen verkosto)

* Tampereen ja sen kaupunkiseudun vetamat prosessit (Tampereen kaupungin
kiertotaloussuunnitelma, Tampereen kaupungin elamystalouden kehitysohjelma,
Tampereen kaupunkiseudun Havaintohaavi-pilotti)

* Valtakunnalliset kuten ministerididen ja Kuntaliiton koordinoimat prosessit seka
Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen strategiatyo

12
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* Liikenneratkaisut (pysakointi, liikkkuminen, kavely / pyoraily) jne.
* Skenaarioty6: skenaarioiden rakentaminen ja hyédyntdaminen

Alueellinen yhteistyo

Datan johtamisella ja
tuotekehityksen hankinta
{Tampereen kaupunki. PL

Elémystalouskehitysohjelma
Tampeeren kaupunki
ja Aurora Al

KUMPANUUSRYHMAT Matkailu
tiedolla johtamisen hanke

TYRSKY
(mm.SASKY,
Jathuvan oppimisen verkasto
POVER, Pirkanmaan osaamisverkosto \/

TREDU)
TYOELAMAFORUUMIT ) ~—0 @

ENNAKOINTIA J& OSUVIA
RATKAISUA TYOVOIMAN
SAATAVUUTEEM
(Tampereen kaupunki)

Strategic foresight for sustainable
innovation and growth (WTT+TUNI)

DIGIKOMPASSI
Pirkanmaan
koulutusryhma TAMPEREEN
ARG

Tulevaisuusryhma

Tamperean
kaupunki

Kuva 9: Ennakoinnin keskeisimpia alueellisen tason yhteistyokumppaneita ja verkostoja tunnistettuna
kevaalla 2022 jarjestetyssa TJANSSI-hankkeen ty6pajassa

Keskeisimmat alueellisen tason yhteistyokumppanit ja verkostot Pirkanmaalla vuonna 2023
(aakkosittain):

alihankkijat

e ammattikorkeakoulut (TAMK ja muut)

e asiakkaat

e elinkeino- ja kehitysyhtiot (esim. Business Tampere)

e elinkeinoelaman jarjestot (Teknologiateollisuus, Tampereen kauppakamari, Yrittajat)
e EU-toimisto

e hankeverkostot (TYRSKY, TJANSSI)

e jdrjestot (edunvalvontajarjestot, MTK, kolmas sektori, paikalliset yhdistykset)
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koulutuksenjarjestajat

kunnat ja kaupungit (erityisesti naapurikunnat, seudun kunnat, mm. Tampereen
kaupunkiseutu ja Tampereen kaupunki)

kuntayhtymat

Metsdkeskus

neuvottelukuntien edustajat (ammatillisten neuvottelukuntien edustajat)
oppilaitokset

paikallisyhteisot

palveluntuottajat

Pelastuslaitos

Pilkahdus-yhteiso

Pirkanmaan ELY-keskus

Pirkanmaan hyvinvointialue, PSHP

Pirkanmaan liitto

Pirkanmaan TE-toimisto

toimialajarjestot

tyoelamakumppanit

viranomaiset

yhdistykset (paikallisyhdistykset)

yliopistot (Tampereen yliopisto ja muut)

yritykset (alueen avainyritykset eri aloilla, paikalliset yritykset)
ystavat

Yhteistyo hankinnoissa

Teetteko yhteisia hankintoja data-aineistoista tai datan
kasittelysta?

H Kylla
M Ei

Ei, mutta haluaisimme

Kuva 10: Yhteiset hankinnat kevdan 2022 kyselyyn vastanneiden mukaan (N=31)
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Kevaan 2022 kyselyyn vastanneista julkisen sektorin toimijoista 18 % tekee yhteisia hankintoja
data-aineistoista tai datan kasittelysta. Niiden lisdksi 29 % vastaajista haluaisi tehda. 53 % ei

tee eika ole kiinnostunut tekemaan.

Yhteisia hankintoja ovat mm.: erilaisten kanavien ja tilausten lisenssit, pk-yritysdata, kyselyt,
liikennemaarat / kayttajamaarat, tutkimustietoon liittyvat hankinnat, OKM:n tiedonkeruu ja
aineistot. Haastattelujen perusteella esimerkiksi Telia-, AirBnB- ja matkailudataa, matkailun
tulo- ja tyodllisyystutkimuksia, LinkedIin-dataa sekd mediaseurantaa haluttaisiin ostaa

yhdessd, mikali mahdollista.

Valtakunnallinen yhteistyo

\aison
uskimus -

Viastot ja
wanomaiset o

Mnistenot /

ennakoint-

oimijat ™~

swa //‘ <

Korkeakoulut
Ajatus-
hautomot

/ Muut

Aluehalinto-
virasiot

\ / ELY-
e keskukset

Alve-ja

" paikallistaso

R

listot

.

>
\ Etujarjestot

R

Taloudeliis et
wtumus -
laitoks et

Jareswotja
yhaisthykset

Yritjks et

Lahde: Ahvenharju, A., Poury, L., Minkkinen, M. ja Ahiqvist, T. 2021,
Tulevaisuustiedon lahtellla. Analyysi ennakointiraporteista ja
tulevaisuuden iimidistd, Helsinki, Tule- vaisuusvaliokunta,
Eduskunnan tulevaisuusvaliokunnan julkaisu 6/2020.

Kuva 11: Ennakoinnin ekosysteemi Suomessa

Maakunten |

I

Ennakoinnin
ekosysteemi
Suomessa

Pirkanmaan julkisen sektorin toimijoiden nakékulmasta keskeisimpia valtakunnallisen tason
yhteistyokumppaneita ja verkostoja, joiden kanssa tehdaan ennakointityota, ovat:

*  ministeriot (mm. OKM, TEM, STM, YM,

* SITRA

VM)

* Kuntaliitto, KEVA, muut kunnat ja kaupungit
* Valtioneuvoston kanslia, SYKE, LUKE, KEHA-keskus, Fingrid, Vaylavirasto,

Puolustusvoimat, Finavia, Opetushallitus, JOTPA, THL, VTT, muut tutkimuslaitokset

* AMKin eri alojen verkostot, ARENE, AMKien laatuverkosto, toiset korkeakoulut

* yliopistot, yliopistojen yhteistyéverkosto Unifi

* oman alan koulutusverkostot ja muut oppilaitokset eri maakunnissa

* EK, Keskuskauppakamari, Teknologiateollisuus, Suomen Yrittdjat
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* Finnvera, Business Finland, Creative Business Finland
e yritykset

* muut maakuntien liitot, AVIt ja ELY-keskukset

* Kansallinen ennakointiverkosto KEV

* muut sairaanhoitopiirit ja hyvinvointialueet

* muut tieto-organisaatiot

”En tunne nditd ollenkaan riittdvdsti. Misséd kannattaisi olla mukana?”

Ennakainti ja seuranta —
Kuiskintaa
Kainuun liitto

Ennakoima yhdessal
Lapin luotsi

Kuva 12: Kevaalla 2022 tehty kartoitus ennakointiyhteisoistd Suomessa

Kansainvalinen yhteistyo

Keskeisimmat kansainvalisen tason yhteistyokumppanit ja verkostot Pirkanmaan julkisen
sektorin organisaatioille:

* EU

* Pirkanmaan EU-toimisto

* Hankekumppanit, verkostokumppanit ja strategiset kumppanit

* Aihe- ja alakohtaiset verkostot (keskiossa keskindinen tiedonjako)

16
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* yliopistojen yhteistyoverkostot (mm. European Universities Association, tieteen ja
tutkimuksen alueella useita, alakohtaisia verkostoja)

* Eurooppalaiset SMEs-verkostot

* Kansainvaliset tyollisyyden hoidon organisaatiot, jotka ovat kiinnostuneita samoista
aihealueista

* Muut oppilaitokset osana hankeyhteisty6ta

* Nordregio

* EU-hankkeissa mukana olevat eurooppalaiset kumppanialueet

* toiset tieto-organisaatiot

e ystavat

5. Tulevaisuusosaaminen

Kevaan 2022 kyselyyn vastanneista vain 6 % arvioi oman organisaationsa ennakointi-
osaamisen tason olevan taysin riittdva suhteessa organisaation ennakointitarpeisiin ja 26 %
riittdva. 42 % ei osannut arvioida asiaa, ja 26 % piti tasoa riittamattomana. Myos
haastatteluissa korostui tarve kehittda organisaatioiden tulevaisuus- ja ennakointiosaamista
ja ottaa paremmin haltuun tiedolla johtamista.

Suurimmat haasteet organisaatioiden ennakoinnin kehittamisessa aineiston mukaan ovat
ajan, osaamisen ja resurssien puute. Haasteita nahdaan myos johtamisessa, organisoitumi-
sessa, tiedon saatavuudessa (ml. hinta) ja luotettavuudessa, ilmididen monimutkaisuudessa,
ennakoinnin nivomisessa toimintaan, toiminnan suuntaamisessa oikea-aikaisesti, tekemisen
paallekkaisyydessa ja sirpaleisuudessa seka tiedon jakamisessa, nakyvaksi tekemisessa ja
hyodyntamisessa ja johtopadtdsten tekemisessa.

Ajatuksia ennakointiin liittyen

e Jonkun pitdisi koota eri tahot ja asiat ja ihmiset yhteen oikea-aikaisesti ja huolehtia,
ettd syntyy vaikuttavuutta ja jatkumo.

e Tulevaisuustyotd on tarkoituksenmukaista tehdd yhteistydssd eri toimijoiden
kanssa, mutta silloin on varmistettava myos korkea osaamistaso.

e Ennakointi pitdisi saada yksittdisten asiantuntijoiden tai tiimien ddrelté koko
organisaation pddomaksi ja erottautumis-/kilpailutekijéksi.

e Rohkeat kokeilut uuden ennakointitiedon pohjalta ovat osa tulevaisuuden
tekemistd.

e Joka organisaatiossa pitdisi olla Tulevaisuuden tutkimus-, nuuskimis- &
kokeiluryhmdi!
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fS— L
B ssans  TAMPERE T s

OPS-prosessissa ennakointi on onnistuttu kiinnittémddn systemaattiseksi osaksi
prosesseja.

Innovaatiotilannekuvan kohdalla prosessi on saatu hyvin toimimaan.

Ennakointiin (ja luovaan ajatteluun) on rajallisesti aikaa, sitd pitdisi ymmdrtdd
resursoida rohkeammin ja investointiléihtéisemmin.

Ei ole riittédvdsti aikaa pohtia asioita ja keskustella niisté yhdessd. Kaikki, joilla olisi
tietoa, eivét osaa tuoda sitd ns. ennakointikdyttdon.

Yhteisen tulevaisuusymmdrryksen synnyttéminen edellyttdd joukkojen kokoamista
ja koossa pitdmistd sekd kaikkien relevanttien toimijoiden tunnistamista ja
kutsumista mukaan.

Haasteena on tuoda systemaattisen ennakointitydén merkitys osaksi yksikén
vakiintunutta toimintaa.

Kdyttokelpoisia indikaattoreita on lopulta tosi viihdn. Kiinnostaisi kovasti, jos joku
on léytdnyt parempia.

Monimutkaisten ilmididen kanssa on vaikea toimia.

Oman organisaation osaamista hyédynnetddn liian véhdén.

On paljon pddillekkdistd toimintaa. Myds organisaation sisdllé ennakointitoiminta
pitdisi olla paremmin koordinoitua.

Sisdinen organisoituminen mdttdd. Tieto on sirpalemaista ja kukaan ei johda
hommaa keskitetysti.

Tarvittavan datan saanti ja luotettavuus on hirvedn vaikeaa, koska toimiala on niin
laaja. Tietoa pitdd kerdilld eri suunnilta ja sitten kriittisesti ja analyyttisesti osata
arvioida sitd.

Kylld meilld ennakointia tehdddn, mutta ei niin, ettd tiedettdisiin, mité kukakin
tekee. Ihan oman talon sisdltékin voisi aloittaa sen yhteistyon.

Vaaditaan myés omaa aktiivisuutta, jotta keskindinen tiedonjako ja yhteistyé
toimii.

Mita uutta ennakointikyvykkyyttd kasvattavaa osaamista kaipaat?

Ennakointimenetelmdt, ennakointiprosessit

Esimerkkejd meiltd ja muualta onnistumisista ja kapeikoista, sudenkuopista.
Varmuutta ja menetelmid tydkalupakkiin erilaisissa tilanteissa ennakointiin ja sen
fasilitointiin. Ideoita ja rohkaisua ennakointiin arjessa, jokapdivéisend tekemisend,
ennakoivana tyéotteena (vrt. tyélddnd suunnitteluvaiheena).

Verkostoitumista

Kdytédnndn kokeiluja yhdessd eri menetelmistd ja alueen nédkékulmasta
Menetelmien hallintaa, dataldhteiden ja nykyisten verkostojen tunnistamista
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SIX verkostossa tehtdvdn alakohtaisen lyhyen aikavdlin teknologiapainotteisen
osaamistarpeiden kartoitustyon yhteistyé pidemmdn aikavdlin "yleisemmdn”
ennakointitoiminnan kanssa

Tiedonkeruu ja data-analyysi

Tulevaisuuden osaamis- ja alakohtaiset korkeakoulutuksen koulutustarpeet
Tulevaisuuden tekeminen. Miten tulevaisuusskenaariosta pddstéén halutun
tulevaisuuden rakentamiseen ja miten autetaan erilaisia toimijoita liikkkumaan
samaan suuntaan. Esim. SITRAn innovaatioportfoliomalli on kiinnostava.
Verkostojen luomista

Vieldkin monipuolisempaa ennakointitydkalujen hyddyntdmistd ja tiedolla
johtamista

6. Kohti yhteistydallianssia

75 % kyselyihin osallistuneista piti erittdin hyvana asiana, ettd Pirkanmaalle suunnitellaan
ennakoinnin ja tiedolla johtamisen allianssia ja systemaattista yhteistyoverkostoa. Verkoston
nahtiin voivan toimia yhtena tyokaluna kehittaa julkisen sektorin ja yritysten omaa ja yhteista

ennakointity6ta systemaattisemmaksi ja monipuolisemmaksi Pirkanmaalla.

Vahvaa tahtotilaa rakentaa allianssimallia yhteistydssa osoitti, ettd kevaan 2022 kyselyn
vastaajista perati 90 % halusi olla mukana rakentamassa kayttdjatarpeista kasin rakennettavaa
allianssimallia. Pirkanmaan vahva yhdessa tekemisen kulttuuri nakyi kyselyn tuloksista seka

kiinnostuksesta hankkeen aikana jarjestettyja tyopajoja kohtaan.

Poimintoja syistd, jotka motivoivat mukaan yhteistyo6allianssiin

* Alueellinen ennakointityd hyddyttdd kaikkia osapuolia.
* Ennakointi on koko Pirkanmaan yhteinen asia.
*  Maakunnan menestys luodaan yhdessd.

saadaan riittdvdsti eri ndkékulmia mukaan ennakointiin, eikd tehdd
organisaatioissa pddllekkdistd tyotd.

* Pddllekkdisyyksien vihentdminen ja yhteistyon kautta resurssien kéytoén
tehostaminen ja parempia tuloksia

jokaiselle osapuolelle apua myéds aika- ja resurssipulaan.

ja oikeaa tietoa eri toimijoilta.

* Ennakointitietoa on tarkoituksenmukaista tuottaa alueellisesti laajemmin, jotta

* Voimien ja useiden aivojen yhdistdminen luo uusia innovatiivisia ajatuksia ja tuo

* Haluan tietoa ja yhteistyéverkosto on monesti ainoa paikka, jossa saa ajantasaista
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* Jos yhteistyoverkosto koostuisi aiheesta innostuneista ihmisistd, jotka
tyoskentelevdt ennakoinnin kanssa, siis arjen asiantuntijoista eiké aina samoista
johtajista, jotka istuvat jokaisessa maakunnan verkostossa ja tyéryhmdssa.

* Uuden oppiminen

*  Oman kunnan elinvoimaisuuden vahvistaminen

* Korkeakoulun elinehto on olla mukana tekemdssé tulevaisuutta.

* Meillé olisi paljon annettavaa téhdn yhteistybhén, 5 vuoden kdytdnnoén kokemus
mm. tiedolla johtamisesta ja asiakaskokemuksen mittaamisesta.

* Verkostojen ja osaamisen laajentaminen on ensisijainen edellytys muutoksessa
pysymisessd.

* Hyvinhenkinen, rento ilmapiiri — ei kravattien kiristelyé

*  Hyvd péhiné

* Meille olennaista on juuri monitoimijainen yhteistyé ja toimijoiden kokoaminen,
allianssi olisi kokoava rakenne, jonka avulla tulevaisuuden nékéaloja voitaisiin
tarkastella yhdessd, jakaa tietoja ja sopia tyénjaosta.

* Yhteisen ndkemyksen luonti

* Saadaan laajempi tietopohja ja voidaan hyédyntdié alueen osaamista laajemmin.

* TAMKin keskeinen tehtdvd on alueellinen vaikuttavuus., joten aluendkékulma myés
ennakoinnissa on tdrkedd. Samoin tyéeldmdndkékulma toiminnassa korostuu.

* Tampereen yliopisto on kansallisesti ja tietyilld aloilla myds kansainvdlisesti
merkittdvéd uuden osaamisen tuottaja.

* Tiedon tuottajana ja hyddyntdjdnd olisi kiinnostavaa ja palkitsevaa olla mukana.

* Toimialamme on hyvin laaja, olisi mielenkiintoista validoida ennakoinnin tuloksia
yhdessé muiden toimijoiden kanssa.

* Verkostot ja yhteistyé samansuuntaisissa haasteissa ovat elintdrkeitd.

* Pirkanmaan liitto on luotettava ja neutraali toimija.

Yhteistyon paikkoja ja hyvia kdytantoja

Kevaan 2023 kyselyyn vastanneista 77 % olisi kiinnostunut yhteisty0std, jossa tietoa
jalostetaan yhteiseen kayttoon. Taman tyyppistd yhteistyota on jo tehty esimerkiksi
Pirkanmaan innovaatiotilannekuvaprosessin ja Pirkanmaan talouden yhteydessa. Nama on
tunnistettu hankkeen aikana hyviksi kdaytannaoiksi.

68 % vastanneista olisi kiinnostunut vyhteisistd tietohankinnoista (tietoaineistot ja
tutkimukset). Tassa ajankohtainen esimerkki on Matkailun tulo- ja tyollisyystutkimus, johon
hankkeen aikana havaittiin Pirkanmaan kunnissa ja alan toimijoissa selked tarve ja halukkuutta
yhteistyohon. Tama vaati kuitenkin aktiivisen joukkojen kokoamisen, tarjouspyynto- ja
hankintaprosessin koordinoinnin ja kokoamisen.
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Missa ndistd organisaatiosi haluaisi tehda yhteistyota? (1/2)

Tietotyon yhdenmukaistaminen (ohjelmistot ja
tallentaminen)

Oman datan jakaminen (organisaation synnyttama
e s

Tietohankinnat yhdessa (tietoaineistot, tutkimukset) 68%

Tietoaineistojen jaettu kayttd (kdyttdjatunnukset

. . 19
aineistoon, yhteinen sovellus) 2l

Tiedon jalostaminen yhteiseen kayttoon (esim. jaettu
tietotuote)

i
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90%

Kuva 13: Maaliskuussa 2023 kartoitettiin sahkéisella kyselylla yhteistyon paikkoja tietoyhteistyon suhteen.
(N=43)

TJANSSI-hankkeen matkailun, valmistavan teollisuuden ja kuntien PowerBl-nakymat
vastasivat my0Os osaltaan molempiin edelld mainittuihin toiveisiin. Pirkanmaan liitossa
suunnitteilla oleva maakunnan elinvoimatietondakyma luo mahdollisuuksia jatkokehittaa
tamankin tyyppisia asioita ja yhteistyota.

41 % oli kiinnostunut tietoaineistojen jaetusta kaytdsta. Pirkanmaan talous -yhteisty0ssa on
saatu kokemusta kayttajatunnusten jakamisesta aineistoon. Aina tunnukset ja tieto eivat ole
kuitenkaan organisaatioiden sisdlla paatyneet kaikille niille, jotka niita tyossaan tarvitsisivat.
On siis tarpeen my0s jokaisen organisaation sisalla huolehtia, etta tieto kulkee, on kaikkien
sita tyossaan tarvitsevien saatavilla ja paatyy hyotykayttoon.

TJANSSI-hankkeessa eri organisaatioita yritettiin kannustaa jakamaan omaa dataansa, mutta
tdma aihe jai toistaiseksi vahemmalle huomiolle. Aineisto osoitti, etta kaikki organisaatiot
eivat ole tietoisia siitd, mita dataa tai tietotuotteita omassa organisaatiossa tuotetaan, mita
tietoa omassa organisaatiossa ylipadansa kerataan, tallennetaan, analysoidaan, jaetaan ja
hyddynnetdan ja keiden toimesta, kenelle, missa, miten ja milloin. Usein myds tuotetusta
datasta tiedottaminen unohtuu, koska viestinta ei valttamatta kuulu jokaisen tietotyontekijan
tehtaviin.

Tiedon maarittaminen, kuvaaminen ja luokittelu ja sitd kautta yhdenmukaistaminen ovat
olennaisia. Tahan liittyy myos tiedon elinkaaren ja omistajuuden maarittely. Esimerkiksi nama
toimenpiteet edistdvat tiedon yhteismitallisuutta, vertailukelpoisuutta ja monikayttoisyytta.
Hankkeen yhtend jatkotoimenpiteend suositellaan, ettda Pirkanmaan liitto ottaa
vetovastuun ja kartoittaa alueen toimijoiden tuottaman datan ja tietotuotteet.

TJANSSI-hanke tunnisti hyvaksi esimerkiksi Valtionkonttorin Tietokiri-hankkeen tuottaman
tietojohtamisen toimintamallin kehitystyon, joka johti merkittaviin toimenpiteisiin valtiolla.
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Missa ndistd organisaatiosi haluaisi tehda yhteistyota? (2/2)

Yhteiset koulutukset tiedon hyédyntamiseen (jaetun
aineiston kaytto, ennakointimenetelmat)

Yhteinen tyoryhma (Pirkanmaan tulevaisuus- tai
ennakointiryhma)

Yhteinen vuosittainen tapahtuma (esim. Pirkanmaan
tulevaisuusfoorumi)

Yhteisten tavoitteiden asettaminen ennakointiin ja
seuranta (esim. Pirkanmaan ennakointitiekartta ja
seurantasuunnitelma)
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90%

Kuva 14: Maaliskuussa 2023 kartoitettiin sdhkoisella kyselyllad yhteistyon paikkoja. (N=43)

Yhteinen tyéryhma (Pirkanmaan tulevaisuus- tai ennakointiryhma) nousi kyselyssa selkeasti
suosituimmaksi yhteistydmuodoksi, jota toivotaan. Sita toivoi 79 % kevdan 2023 kyselyyn
vastanneista. Yhteinen vuosittainen tapahtuma (esim. Pirkanmaan tulevaisuusfoorumi)
koettiin myds tarkeaksi. Sita toivoi 51 % vastaajista. Taman tyyppisia tapahtumia onkin
aiemmin jarjestetty vuosittain, ennen korona-aikaa.

Sitran kadynnistaman Osaamisen aika -alueyhteistydn mallin tiimoilta jarjestettiin usean
pirkanmaalaisen organisaation tulevaisuustyoaktiivien talkoovoimin Pirkanmaan tulevaisuus-
foorumi joulukuussa 2021. Taman jalkeen myds mm. Kasvukaytdva on jarjestanyt alueella
kevaalla 2023 Tulevaisuustilaisuuden ja ammatillisen koulutuksen toimijat ovat tietyilla
ammattialoilla jarjestaneet tulevaisuustilaisuuksia, joissa oppilaitos ja ty6elama voivat
kohdata ja Iuodata yhdessda tulevaisuutta. Toimialakohtaista herattelya ja
oppilaitosyhteistyota olisikin syyta vahvistaa entisestaan, jotta tulevaisuuden osaamistarpeita
ja teknologiamuutoksia voitaisiin paremmin ennakoida.

Hankkeen aikana havaittiin, ettd yhteiset koulutukset tiedon hyoddyntamiseen (mm.
aineistojen kaytto ja ennakointimenetelmat) olisivat jatkossakin erittdin tarpeellisia. Kevaan
2023 kyselyyn vastanneista 37 % oli tunnistanut saman tarpeen. Tahdn tarpeeseen vastataan
osaltaan TJANSSI-hankkeessa toteutetussa kasikirjassa.

Haastatteluissa nousi esiin hyvand kaytanténa 2000-luvun alkupuolella jarjestetty
Ennakoinnin ajokortti -koulutus aluekehittdjille. Vastaajat toivoivat myos jatkossa alueen
toimijoille yhteisia webinaareja tuoreesta tilastotiedosta, teknologiamuutoksista ja
ajankohtaisista ilmidista. Tallaisia onkin jo joissakin maakunnissa jarjestetty alueen
toimijoille. Esimerkiksi etujarjestot ovat jarjestdneet aktiivisesti omista selvityksistdan
infotilaisuuksia, josta esimerkkina Suomen Yrittdjien, Finnveran ja tyo- ja elinkeinoministerion
vhdessa kaksi kertaa vuodessa toteuttama Pk-yritysbarometri, josta on saatavissa maakunta-
ja seutukohtaista dataa.
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Maakunnan yhteisia tavoitteita on asetettu jo esimerkiksi tiekarttoihin hiilineutraalisuuteen
ja digitalisaatioon liittyen sekd maakuntakaavaan ja -ohjelmaan. Namakin luotaavat ja luovat
osaltaan maakunnan yhteistd tulevaisuutta, mutta toistaiseksi vain harva vastaaja osaa
yhdistda ne tulevaisuustydon muodoiksi. Viestintda ja osallistamista nadihin lienee siis syyta
lisata, jotta ndma yhdessa ndkemisen ja tekemisen paikat noteerataan entistd paremmin.

Yhteistyon haasteita

Foresight in leading Finnish companies: The big picture m

— @ &

Varied understandings of Making foresight Expectations of benefits No clear goals usually, existing
what foresight is systematic vary significantly metrics tell about success
= oicalo
Questions g 2 10 .\U | Q
C}r ol | a1 d )
The value of foresight: Must How to use data Is foresight information Should a dedicated foresight
know or nice to know? optimally? processing or future shaping? platform/tool be used?
e Sy o= @& &
Engaging the personnel at all The current uncertainty The information producer Concrete conclusions help
levels of the organization is requires robustly facilitated must understand the usage using the foresight information
important scenario processes need and context

STRA4: Qualitative company interviews and a pre-survey (n=44)

Kuva 15: VTT:n tuottamassa tilannekuvassa on kiteytetty johtavien suomalaisten yritysten haasteita,
kysymyksia ja odotuksia ennakoinnin suhteen.

VTT:n tuottama tilannekuva (Foresight in Leading Finnish Companies: The Big Picture
24.11.2022) johtavien suomalaisten yritysten haasteista, kysymyksistd ja odotuksista
ennakoinnissa kiteyttda pitkdlti myos TJANSSI-hankkeen aikana tehtyja havaintoja
Pirkanmaan yritysten ja julkisen sektorin tilasta. Ennakointi ymmarretaan hyvin eri tavoin. Sen
systematisoinnin kanssa on haasteita. Odotukset hyddyista vaihtelevat merkittavasti. Selkeat
tavoitteet puuttuvat. Kaytdssa olevat mittarit mittaavat yleensa vain menestysta.

Kysymyksia herattaa, mika on ennakoinnin todellinen arvo: kuuluuko se Valttamatonta tietaa
vai Mukava tietda -osastoon. Miten tietoa osattaisiin hyodyntaa optimaalisesti? Onko
ennakointi tiedon prosessointia vai tulevaisuuden muotoilua? Pitdisiké kadyttaa jotakin
ennakointialustaa tai -tyokalua? Ennakointi herdttdd myos odotuksia, ettd koko henkiloston
osallistaminen ja sitouttaminen siihen mukaan on tarkeda; ettd epavarma toimintaymparisto
tarvitsee vahvasti fasilitoidut skenaarioprosessit; ettd tiedon tuottajan pitdd ymmartaa
kayttotarpeet ja konteksti; ja ettd konkreettiset johtopdatokset auttavat hyodyntamaan
ennakointitietoa. N&ita aivan samoja teemoja ja kysymyksia on noussut esiin myos TJANSSI-
hankkeen aineistossa. Yritysten ja julkisen sektorin toimijat ovat siis melkolailla samassa
veneessa ja tarvitsevat luotsia, joka ohjaa heita eteenpain.
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Yhteisty6n haasteita ja ratkaisuja niihin

* Tyoskentelymuodot mietittdvd huolella; asioita pitdd valmistella hyvin

* Organisaatioiden omien (oikeutettujen) intressien asettamat rajat esim. tietojen
jakamiselle huomioitava

* Organisaatioiden johdon sitoutuminen pitkdjéinteiseen yhteistyohon ja tyénjakoon
sekd tdhdn liittyvd riittdvd yhteistyén resursointi (ihmiset + raha)

» Teknisten ratkaisujen ja pelisddntéjen sopiminen ja kunnioittaminen, joita yhteisty6
edellyttad

* Kiinnostuksen ylldpitéiminen, jos ennakointiyhteistydsté ei nopeasti tule nékyvid
hyétyjé

* Hyddyistd ja tuloksista pitdd (osata) viestid.

* Henkilévaihdokset organisaatioissa ovat ainakin aiemmin tehokkaasti
lamauttaneet yhteistyétd, mutta juuri téité sopimuksellinen allianssi voisi korjata.

* Aihe on vaikea hahmottaa ja jdd etdiseksi, jos sitd ei saada konkreettisin
esimerkein oivallutetuksi ja kytketyksi eri tahojen arjen tueksi.

* Alkuinnostuksen jilkeen toiminnan yllépitéiminen. On niin monenlaista foorumia ja
verkostoa. Varmaankin jonkinlainen koordinointi on térkedid, mutta myos
organisaatioiden sitouttaminen esim. osittaisella kiertdvdlld vastuulla. Toisaalta
riskiné on myés se, osataanko aidosti irrottautua toimintaympdiristostd ja katsoa
riittévdn pitkdille.

* Jos homma pyérii taas vain tamperelaisten intressien ympdirillé niin kuin kaikki
yleensd, niin ei se kauaa kiinnosta.

* Asioita hoidetaan aina vain isojen ehdoilla.

* Ennakoinnin tuottaman tiedon yleisyys vs. kaupungin omat tietotarpeet

* Kilpailutekijdt, asiakkuudet, henkiléintressit

* Materiaalin tuottaminen (muoto, sisdlté), ylldpito ja pdivittdminen, staattisen
verkoston sijaan fokus tulisi olla dynaamisessa yhdessd tekemisen meiningissd,
miten tietoa voidaan hyédyntdd ja soveltaa arjessa osana tyétd ja palauttaa
esimerkkeind takaisin alustaan tms.; tosiaan néen tdllaisen allianssin ja verkoston
yhteistyd(skentely)alustana enemmdnkin kuin vain verkostona.

* Resurssit ja aikapula

* Maantieteelliset etdisyydet — myGs etdnd mahdollisuus osallistua

* Tiedon puute verkoston osaamisesta. Tdhdn kdynnistysvaiheen tueksi koulutusta.

* Mikd ja missd on maakunnan yhteinen ennakointinékymdi tai alusta? Sellaista ei
endd ole.

* Yhteistyén koordinointi, kuka hommaa vetdd systemaattisesti eteenpdin? On ollut
jo pitkédn epdselvdd, onko Pirkanmaan liitolla joku rooli vai ei, tai mité se aikoo.

* Eri kokoisten, eri alojen yritysten sitouttaminen laajalla skaalalla yhteistyéhén
mukaan
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Miksi ennakointia kannattaa tehda yhdessa?

TBAUraISESRSE Ll PIRKANMAA

Miksi ennakointia kannattaa tehda ja miksi sitd kannattaa tehda yhdessa. Seuraavissa kuvissa
on TJANSSI-hankkeessa kiteytettyja vastauksia ndihin kysymyksiin.
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Miksi ennakoiaa .
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Kuva 16: TJANSSI-hankkeen kiteytys siitd, miksi kannattaa ennakoida

Kuva 17: TJANSSI-hankkeen kiteytys siitd, miksunnattaa ennakoida yhdessa
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7. Lopuksi

Tiedolla johtamisen ja ennakoinnin kehittamistd pidetdan selvasti ajankohtaisena ja
kiinnostavana. Kiinnostus aiheeseen on kasvanut koko TJANSSI-hankkeen ajan, mikd nakyy
myo6s osallistujamaarissa, kiinnostuneiden yhteydenotoissa ja puhujapyynndissa eri
tilaisuuksiin.

Tulevaisuustyd, ennakointi ja tiedolla johtaminen nakyvat yleisimmin organisaatioissa
strategiatasolla, mutta toistaiseksi viela harvoin konkreettisen tekemisen tasolla. Tiedon
hinta, saatavuus, aika- ja osaamispula asettavat eri toimijat eriarvoiseen asemaan. Kasitykset
kasitteiden merkityksesta ovat hyvin erilaisia. Jokaisen organisaation olisikin syyta pohtia ja
linjata, mita nama kyseisessa organisaatiossa tarkoittavat.

Ennakointi edellyttaa ihmisten yhteista vuorovaikutusta ja tulkintaa. Ennakointia pitaa
konkreettisesti tehda, silla tekoaly tai tilasto eivat sitd tee. Ennakoiva analytiikka voi toimia
tyon tukena, mutta se edellyttaa ohjelmointi- ja mallinnusosaamista seka resursseja, joita
toistaiseksi vield harvalla maakuntatasoisella julkisen sektorin organisaatiolla on.

Yhteistyon vahvistamista pidetdan hyvana ja kannatettavana. Maakuntaliittojen tehtavana
katsotaan olevaan maakunnan tulevaisuuskeskustelun edistaminen ja roolina verkostojen
kokoaminen prosessien tueksi. Maakunnan yhteinen konkreettinen ennakointitekeminen ja
jatkumo puuttuvat kuitenkin sidosryhmien mielesta nykytilanteessa.

Haasteena on organisoida ennakointi siten, etta sita konkreettisesti, jatkuvasti tehdaan ja etta
se on myos vaikuttavaa. Tassa kiinnekohdat organisaatioiden paatoksentekoon ja normaaliin
toimintaan ovat oleellisia. Samoin vaikuttavuuden seuranta. Tarvitaan myds vetovastuun
ottajaa. Vetovastuu voi olla myds kiertdava esimerkiksi vastuuhenkil6-, tydpari-, organisaatio-
ja toimipistetasolla.

Resurssienkdyton tehostamiseksi ja paallekkdisen tyon valttamiseksi alueella tarvitaan selkeda
tyonjakoa ja tiivimpaa yhteistyotd. Jokaisen organisaation on syyta olla tietoinen siita, mita
tietoa se itse tuottaa ja mita tietoa se voisi muille jakaa. Maakuntatasolla tastd on hyva olla
kokonaiskasitys. Julkisten organisaatioiden olisi jarkeva jakaa tietoa alueella ja tehda siita
tulkintaa yhdessa yhteisen menestymisen vauhdittamiseksi.

Yhteinen tulkinta ja dialogi on tarpeen erityisesti silloin, kun on havaittavissa trendissa
muutos. Jos tulee syoksy, mitka ovat sen vaikutukset? Tulosten yhteinen pohdiskelu kirittaa
maakunnan toimijoita. Kun se tapahtuu yhdessd eikd ulkoapdin (ostettuna), vahvistuu
osallisuus, mika osaltaan vahvistaa vaikuttavuutta. Osallistaminen, tulkinnan paikat ja dialogi
luovat myo6s tyytyvaisyyttd ja yhteenkuuluvuuden tunnetta, mika vahvistaa sitoutumista
toimimaan alueen yhteiseksi parhaaksi.

Sidosryhmia kiinnostaa, mika on Pirkanmaan liiton oma rooli ennakoinnissa nyt ja tulevina
vuosina (tarjonta ja tapa osallistua yhteistyohon).
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Ennakoinnilla elinvoimaa

Hankkeen selvitystydn myota on herannyt ajatus yhteisen kokonaisuuden rakentamisesta
Pirkanmaalle elinvoimaa tuottavien menestystekijoiden ympdrille siten, ettd jokainen
organisaatio tai asiantuntijaryhmd tuottaisi omasta ndkokulmastaan osansa yhteiseen
tietoalustaan ja kavisi yhteisten teemojen ymparilla tietoa tulkitsevaa dialogia. “Ennakointia
pitdd tarkastella alueiden ja organisaatioiden elinvoimaisuuden varmistamisen nékékulmasta
ndiden alueiden kehittdmisen systeemissd.” “Ennakointi on kiinted osa sité perustehtdvddi,
jolla alueen elinvoima tulevaisuudessa varmistetaan.”

Pirkanmaan elinvoima- ja menestystekijoiden ymparille voisi syntya yhteinen tietonakyma ja
alueellinen ekosysteemi, johon kaikki osallistuvat tuottamalla tietoa ja tekemalla yhdessa
tulkintaa. “Sellainen alueellinen ekosysteemi, johon kaikki tuovat, yhdessd tehdddn analyysia
ja kaikilla on mahdollisuus myés keskustella kerdtystd tiedosta.”

Ennakoinnin ei pitdisi olla pelkastaan alueellista strategiaty6ta edeltdva toimenpide, vaan
jatkuva yhtendinen ja systemaattinen ennakointityd, joka on prosesseihin rakennettua
yhteisty6ta ja vuorovaikutusta ennakointitiedon tuottamisen, jalostamisen, tulkinnan ja
hyodyntamisen suhteen. “Tulevaisuuden tarpeiden esittéminen ja tulevaisuutta rakentavien
toimenpiteiden hahmottaminen on vaikeaa, jos ei aktiivisesti tehdd tulevaisuusajattelua ja
hahmottelua.” ”Pelkké tieto megatrendeistd ei riitd, kun maailma muuttuu niin nopeasti.
Tarvitaan sekd yhteistd ettd omaa kykyd havaita ja tulkita hiljaisia signaaleja ja niiden
vaikutuksia omalle toiminnalle ja koko toimintaympdiristélle.”

”Osallistumalla yhteiseen alueelliseen ennakointiin me kaikki voimme omalta osaltamme
varmistaa alueen elinvoimaisuutta. Samalla voimme osoittaa myés vastuullisuutta oman
toimintaympdristomme ja IGhiyhteisén kehittdmisen ndkékulmasta.”

“Viestintd on tosi oleellisessa roolissa. On avattava selkedisti, milloin on kyseessd vaikka
tyovoimapula, kohtaanto tai rakennemuutos, jotta osataan keskustella oikeista, samoista
asioista.” ”Viestinndn kautta tulee myés hyédyn osoittaminen ja vahvistaminen.” “Muodoste-
taan yhteinen ndkemys ja viestitédn siitd niin, ettd muutkin sen huomaa ja ymmdrtédé.”
“Viestinndlld, dialogilla ja yhteiselld tekemiselld liimataan porukkaa yhteen nédkemddn ja
tekemddn yhteistd tulevaisuutta.”

Yhteiselld ennakointity6lla voidaan vaikuttaa maakunnan yhteisiin suuntaviivoihin, resurssien
kohdentamiseen, tavoitteiden ja toimenpiteiden priorisointiin, linjata alueen kehitysta seka
vahvistaa alueen muutoskyvykkyytta, resilienssia, ja elinvoimaa. Tulevaisuus kuuluu kaikille.
Siksi tyohon pitda aktivoida ja ottaa mukaan mahdollisimman moninainen joukko alueen
toimijoita.
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Kohti tiedolla johtamisen ja ennakoinnin allianssimallia ammattikorkeakoulu

Terveisid kevdaan 2023 TJANSSI-tyopajojen palautteesta

e Tosi hyvd pohind saatu kdyntiin alueella tirkeén aiheen ddrelle!

e Yhteisen aiheen parissa on hyddyllistd kokoontua séédnndéllisesti, jotta maakunta
kehittyy ja kaikki kunnat pysyvdt kehityksessé mukana. Meillé pienilld ei ole
resurssia eikd pddsyd saman tiedon ja osaamisen pariin kuin isoilla.

e |han huippuja webinaareja, kiitos!

e Tillaista koulutusta ja herdttelyd tarvittaisiin lisdd kunnille ja yrityksille.

e Houkutelkaa organisaatioiden johtoa mukaan vield vaan pysyvimpdén
yhteistyohon.

28



H b B4Y I BN BN B SN B .| . H §@ WaEE e HE BN W T AN TS MRS B

TJANSSI: Resilienssia elinkeinoelamalle r BUSINESS

~I) Tampereen TAMPERE P biRkANMAA
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Kiitos kaikille hankkeen tydskentelyyn vuosina 2021-2023
osallistuneille!

Ahlman

Akaan kaupunki
Ammattiopisto Luovi
Business Tampere

Business Kangasala

Business Lempaala
Kehitysparkki Oy

Ikaalisten kylpyldakaupunki
Hameenkyrén kunta
Kangasalan kaupunki
Kihnion kunta

Kuhmoisten kunta
Kuntaliitto

LAB Muotoiluinstituutti
Lempaalan kunta
LUT-yliopisto
Maakuntaliittojen tilasto-,
tutkimus- ja ennakointivastaavat
Matkailun Kehittamiskeskus
Mantta-Vilppulan kaupunki
Nokian kaupunki

Oriveden kaupunki
Parkanon kaupunki
Pirkanmaan elinikdisen ohjauksen
verkosto

Pirkanmaan ELY-keskus
Pirkanmaan jatkuvan oppimisen
verkosto

Pirkanmaan koulutusryhma
Pirkanmaan liitto
Pirkanmaan matkailu ry
Pirkanmaan osuuskauppa
Pirkanmaan sairaanhoitopiiri
Pirkanmaan hyvinvointialue
Pirkanmaan TE-toimisto
Pirkanmaan Yrittajat
Palkaneen kunta

SAMK

Satakuntaliitto

SeAMK

Suomen Yrittajat
Teknologiateollisuus
Tyoeldaman rajapinta / TYRSKY-
verkosto

Pirkkalan kunta

Ruoveden kunta

Sastamalan kaupunki

SASKY

TAKK

Tampereen ammattikorkeakoulu
Tampereen kauppakamari
Tampereen kaupunki
Tampereen kaupunkiseutu
Tampereen yliopisto

TBC

Teknologiateollisuus

TREDU

Tuomi Logistiikka

Urjalan kunta

Valkeakosken ammattiopisto VAAO
Valkeakosken kaupunki
Valtiokonttori

Varala

Varsinais-Suomen hyvinvointialue
Vesilahden kunta

Virtain kaupunki

Visit Tampere

VTT

Yl6jarven kaupunki

XAMK

Yritykset — erityisesti matkailuala,
elamystalous ja valmistava
teollisuus
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TJANSSI: Resilienssia elinkeinoelamalle
Kohti tiedolla johtamisen ja ennakoinnin allianssimallia

framery

SERIOUS ABOUT HAPPINESS

eCelltech :MS‘I'A KATSA

AN
VEXVE /&~ \H/ TASOWREE R ADARA.

GROUP

¢ Jet-Tekno AYA

o E A RS

7/A SELOMATIC HOPEALINJAT

AGCO Visions of Tomorrow, Engineered Today
POWER

Kuva 18: TJANSSI-hankkeen www-sivuille logonsa antaneiden yritysten (15) lisdksi hankkeen toimintaan
osallistui aktiivisesti 18 muuta matkailualan, elamystalouden ja valmistavan teollisuuden yritysta. Yksittdiset
tulevaisuuden osaamistarpeiden ja teknologiamuutosten ennakointiin liittyvat tilaisuudet kiinnostivat lisdksi

huomattavasti laajempaa joukkoa yrityksia eri toimialoilta.
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Hyvasta yhteistyosta kiittaen koko TJANSSI-hanketiimi vuosilta 2021-2023:

Maria Virtanen (2022-2023), Clementine Arpiainen (2021-2022), Joel Roth (2022-2023),
Johanna Kirjavainen (2022—-2023), Mari Helenius (2022-2023), Pdivi Puutio (2021-2023),
Mika Boedeker (2023) ja Mika Nieminen (2023)

Yhteistyo

Allianssi
Yritysekosysteemit

o
¥ ap

: 8 : 8 TJANSSI vavllfl_(v_vs

. Tiedolla johtaminen
Tieto .

Tietolahteiden tunnistaminen,
jakaminen ja jalostaminen
—Tietopalvelun prototyyppi

(Mukailtu Dufva, M., 2018, Sitra)

“Tulevaisuus kuuluu jokaiselle ja me kaikki osallistumme sen tekemiseen.”
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