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Mikä näitä 
kuvia 

yhdistää?

Kymmenessä 

vuodessa 

maailma on 

pakattu 

taskuun –

mitä 

seuraavaksi?



Yritystoiminta ja muutosvoimat

Poliittisen, 

taloudellisen ja 

fyysisen ympäristön 

muutokset

Työelämän 

muutokset

Asiakkaiden ja 

asiakas-

tarpeiden 

muutokset

Teknologian 

ja prosessien 

muutokset

Yrityksen 
tulevaisuus

Villi

kortti/

musta

joutsen

Megatrendit

Trendit

Heikot signaalit



Teknologian 

ja prosessien 

avaintrendejä

Prosessien 

digitalisoitu-

minen

Toimitus-

ketjujen 

hallinta

Uudet 

digitaaliset 

alustat

Teollisuus 4.0 

IoT, Big data, 

tekoäly, simulaatio, 

VR/AR, konenäkö, 

pilvilaskenta, 3D-

tulostus…

Sähköisty-

minen

Kiertotalous 

ja ympäristö-

ystävällisyysKyberuhat

Lue lisää:

100 lupaavinta teknologiaa: www.tulevaisuuspankki.fi

ManuMaturity – valmistavan teollisuuden kehittyneisyyden arviointi (VTT): https://manumaturity.vtt.fi/

Bernard Marr: The Top 10 Tech Trends In 2022 Everyone Must Be Ready For Now

https://www.youtube.com/watch?v=4fy9r4zPKis

Liikkumisen 

muutos 

(dronet, 

autonominen 

liikenne)
Energia-

tehokkuus

Tuotannon 

automaatio ja 

robotisaatio

(kollaboratiiviset 

robotit, 

autonomiset 

robotit)

http://www.tulevaisuuspankki.fi/
https://manumaturity.vtt.fi/
https://www.youtube.com/watch?v=4fy9r4zPKis


Ilmaston-

muutoksen 

torjunta tulee 

kaikkialle

Yritys-

vastuulli-

suutta 

edellytetään

Yritys-

rahoituksen 

muutokset Uudet 

kasvi- ja 

eläinlajit

Yritysten 

toiminta-

ympäristö 

muuttuu

Hintojen 

nousu 

(mm. 

energia)

Suur-

yritysten 

valta

Geopoliit-

tiset riskit 

ja mahdolli-

suudet

Toimitus-

ketjujen 

häiriöt

Infrastruk-

tuurin 

rapautu-

minen

Tuotannon 

järjestäy-

tyminen

uudelleen

Ympäristö
Politiikka ja 

lainsäädäntö
Talous

Kuumat / 

kuivat jaksot, 

maastopalot, 

rankkasateet, 

talven kosteus

Poltto-

moottoriajo-

neuvoista 

luopuminen

Kiristyvä 

kilpailu 

raaka-

aineista

Hyvinvointi-

valtio, 

hyvinvointi-

alueet



Vastuul-

lisuus

”Leikkivät” aikuiset Pelillistäminen

Kotitoimistot

Leikki-

mielisyys

Arjen 

luksus

Help-

pous

Rentous 

ja 

vapaus

Jatkuvaluonteisuus

Aitous, 

paikal-

lisuus
Koko 

maailma 

verkossa

Perso-

nointi

Hyvin-

vointi

Toimiala-

rajojen 

ylittämi-

nen
Itsen 

kehittämi

nen

Vuokraus

Some, influensserit

Palvelul-

listuminen

Digitaali

suus

Selkeä 

kokonai-

suus
Moni-

muotoi-

suus

Lähiyh-

teisö

Uudet 

kuluttaja-

ryhmät

Kenelle

Kotiin 

toimitet-

tava

Turval-

lisuus

ESG

Yhteiskehittäminen

Myymäläkokemus

Kehopositiivisuus

Lemmikkibuumi

Erityisryhmät

Alakulttuurit

Joukkoarviointi

Kontaktiton osto

Asiakasyhteisöt

Joukkorahoitus

Välipor-

taan

poistami-

nen

”One click”

Itsepalvelukauppa

Helppo 

ostami-

nen

Elämyk-

sellisyys Joukkois-

taminen, 

C2C

Digi-

kanavat, 

alustat

Datan 

keruu

Myynti 

ja 

markki-

nointi

AR/VR

Monikanavaisuus

Big data

Analytiikka, AI

Tarinallisuus

Ikääntyvät kuluttajat

Välipalais-

tuminen

Ravintolatasoinen     

valmisruoka

Kontaktittomuus

Automoitu desinfiointi

Hifistely
Premium

Life coaching

Life hacking

Biohakkerointi

Personal trainer

Yksinkertaistaminen

Kyberuhat

Alustatalous

Kierrätys

Tuote

Palvelun digitalisoituminen

Räätälöidyt 

tuotteet

Ajasta ja paikasta 

riippumattomuus
Henkilö-

kohtaisuus

Itse 

tekemi-

nen

Ominai-

suudet

DIY

Tuotteis-

taminen

Lähituotteet

”last mile” 

ongelma

Uudet 

toimituspalvelut
Uudet 

toimintamallit

Retro

Valmistajalta kuluttajalle

Uusiutuva 

energia
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Pienet 

kuluttaja-

segmentit

Asiakastarpeiden muutostrendejä



Avain-

trendejä

Anonyymi 

rekrytointi

Osatyö-

kykyiset Monikult-

tuurisuus

Eläkeläi-

set 

työssä

Työelämä

taidot

Työyhteisöjen 

monimuotois-

tuminen

Alustatyö

Kevyt-

yrittäjyys ym. 

uudet työn 

muodot

Uudet 

ammatit

Työn uudet 

muodot

Lue lisää: THL Hyvinvointia työstä 2030

Hiltunen (2019). Tulossa huomenna.

Vinkit 

tulevai-

suuden 

työn-

antajille

Työnantaja

-kuva

Yrityksen 

arvot

Merkityk-

sellisyysYritys-

kulttuuri Hyvin-

vointi

Hyvä 

johtaminen

Työn 

merkityksel-

lisyys ja 

työnantajan 

arvot

Palkka-

avoimuus

Monipaik-

kaisuus

Etätyö,

hybridi-

työ

Työn ja 

vapaa-ajan 

yhteensovit-

taminen
Itseohjautu-

vuus, 

matalat 

hierarkiat

Työn joustot

Joustavat 

työtilat

Osaamisen 

tunnusta-

minen

Etä-

opinnot

Hiljainen 

tieto

Jatkuva 

oppiminen

Mikro-

tutkinnot



Tehtävä: Tulevaisuuden 
työpäiväni 10 vuoden kuluttua

1. Tutkikaa pöydässä olevia virikkeitä (4 min).

2. Keskustelkaa ryhmässä, mitä ajatuksia ne herättivät (4 min). 

• Nosta teemasta esiin 1-2 asiaa, joiden uskot vaikuttavat työhösi 

eniten seuraavan 10 vuoden aikana? 

3. Kirjoita hetki itseksesi tulevaisuuden työpäivääsi kyseisen pöydän teeman 

näkökulmasta (4 min). Voit kirjoittaa tarinamuodossa tai vaikka ranskalaisin 

viivoin.

Äänimerkki ilmoittaa 4 min välein, kun on aika siirtyä seuraavaan vaiheeseen.
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Vauhtia 
yritysten 
tulevaisuus-
työhön

Mene osoitteeseen:

https://projects.tuni.fi/stratu

”Linkki 
tulevaisuuteen” 

–aineistopankki pk-yrityksille

Tulevaisuustyöpajat
Viimeinen yritystyöpaja ”Tulevaisuuden 

työpäiväsi” ja Ilkka Halavan luento 
Kauhajoella 11.10. illalla 

ja

Yritysten 
tulevaisuussparraukset

Pk-yrityksen 

tulevaisuustyökirja

Webinaaritallenteet
STRATU-työpajoista

https://projects.tuni.fi/stratu


Kertomus tulevaisuuden työpäivästä
Tänään päätän suunnata toimistolle hybridityömahdollisuudestani huolimatta. 

Työpaikan pihalla moikkaan Jaakkoa. Hän on 75-vuotias ja työskentelee meillä 

yhden päivän viikossa. Tänään hän on jakamassa karttunutta käytännön 

kokemustaan nuoremmille kollegoille. 

Astun avaraan ja valoisaan halliimme, jossa suuntaan kohti monitoimityötiloja, 

jossa minulla on myös oma viihtyisä soppeni.

Avatessani viestit työpisteelläni, huomaan viestin asiakkaalta. Tekoäly onnistuu 

vastaamaan yhdeksään kymmenestä palvelupyynnöstä, mutta nyt asiakkaalla on 

selvästi haastavampi tilanne. Asiakkaalle 3D-tulostetun räätälöidyn laitteen 

käyttöönotossa on ilmentynyt ongelmia.

Kävelen omalta työpisteeltäni virtuaaliseen yhteistyötilaan, jossa laitan 

virtuaalilasit päähäni ja otan yhteyden Alishaan työkaveriini Keniassa. Alamme 

yhdessä pyöritellä mallia ja pohdimme, miten asiakkaan ongelma saadaan 

ratkaistua. En aina saa Alishan englannin ääntämyksestä selvää, joten siirryn 

käyttämään virtuaalitulkkausta. Mukaan suunnittelusessioon liittyy myös 

kestävyyslaskijamme Sannu. Koska jokaisen tuotteen hiilijalanjälki on laskettava ja 

ilmoitettava, kestävyyslaskija tekee saman tien laskelmat tekemiemme 

muutosten vaikutuksista. Sannu työskentelee yrityksessämme 30 %:sti ja hän 

tekee samaa työtä myös kahdessa muussa yrityksessä.

Tauon alkaessa ajattelen suunnata kahvihuoneeseen, mutta samassa huomaan 

stressipisteitä laskevan hyvinvointirannekkeeni piippaavan. ”Korkea stressitaso 

havaittu. Suositellaan palautumisnokosia”. Suuntaankin kahvihuoneen sijasta 

lepohuoneen kapseliin kymmeneksi minuutiksi.  Sen jälkeen olo onkin paljon 

virkeämpi, mutta nappaan vielä mukaani synteettisen kahvin. Kahvia läiskähtää 

lattialle, mutta siivousrobotti pyyhältää paikalle ja pyyhkii lattian. Olisipa 

kahvimukinkin puhdistus yhtä huoletonta, huokaan. Mutta kaikesta edistyksestä 

huolimatta kahvimukit eivät edelleenkään siirry itse tiskikoneeseen tai sieltä ulos. 

Mieltäni jäi askarruttamaan aamupäivän tekninen ongelma, johon ei vielä 

löytynyt täydellistä ratkaisua. Löydän verkosta amerikkalaisesta 

huippuyliopistosta MIT:stä aiheeseen liittyvän verkkoluennon ja käytän 

viikoittaisen jatkuvan oppimisen kaksituntiseni sen katsomiseen. Uudet ratkaisut 

alkavat pikkuhiljaa kyteä mielessäni. 

Tiimikoutsimme Jare pysähtyy juttelemaan ja kysäisee ehtisinkö tällä viikolla 

kävelylle kehitys- ja työnantajakokemuskeskustelun merkeissä. Hän pyytää 

tekemään verkkopalveluun anonyymin julkisen työnantaja-arvioinnin ja kehaisee, 

että yritysbrändimme pistesijoitus oli noussut Workplace-alustan 

tähtiluokituksessa. Ehkäpä nyt saadaan uusia hakemuksia 

osaajavalmennukseemme ja sitä kautta uusia tekijöitä. Vähän jännittää sekin, että 

seuraavalle puolivuotiskaudelle saan kiertävän tiimikoutsivuoron. Se onkin 

tehtävä, jota en ole vielä aiemmin tehnyt. Pitääpä käydä katsomassa avoimista 

palkkatiedoista, paljoko Jare on koutsitehtävässään saanut.

Iltapäivällä kun teen lähtöä, moikkaan Patea, joka tekee mieluiten töitä illalla ja 

on saapunut joustavaan vuoroonsa. Itse olen tyytyväinen valitsemaani 

nelipäiväiseen viikkoon, joka taitaakin olla meillä nykyään yleisempi valinta kuin 

perinteinen. Nappaan kuitenkin työtabletin ja VR-lasit mukaan. Jäi tuo 

suunnitteluhomma niin jännittävään vaiheeseen, että jos sitä kuitenkin ihan 

vähän katsoisi sitä vielä illansuussa…  

Paljastaako tarinan pohtiminen, joitakin piileviä oletuksiasi 

tulevaisuudesta? Mitä oletuksia tarina haastoi?

Kirjoita työpajan jälkeen oma toivottava tulevaisuuden työpäiväsi. 

Miten sen toteutumista voisi edistää?


