.

="' ] Tampereen
yliopisto

* Seuraavissa dioissa on nostettu esiin yleisia
tyoturvallisuuden riskienarvioinnin kehityskohteita
seka muutamia niita koskevia kehitysehdotuksia.
Teemoja kasitellaan yleisella tasolla, joten
sovellathan kohtia organisaatiollesi sopivalla tavalla.

Kehitysta rpeita ja — * Yleisesti ottaen riskienarvioinnissa ei suositella
ehdotuksia toimenpiteiksi huolellisuuden, varovaisuuden tai
. : muiden vastaavien lisaamista, vaan konkreettisia
tyoturvallisuuden toimia.
riskienarvioinnissa * RiskiOnni-hankkeessa kehitetyn mittariston avulla
voi seurata riskienarviointien laatua ja
riskienarvioinnissa kehittymista. Mittaristossa on '

omat osionsa organisaatio-, esihenkilo- ja
tyontekijatasolle riskienarviointien katselmointia /
varten.
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Resurssointi ja valmistautuminen

 Riskienarvioinnissa tulee olla eri asemassa olevia osallistujia, kuten
paattavassa asemassa oleva, asiantuntija (esimerkiksi tyoterveyshuollosta
tai tyosuojeluorganisaatiosta) seka tarkasteltavan tyon asiantuntija el
tyontekija.

« Koko henkilokunnan osallistuminen riskienarviointiin on hankala jarjestaa isommissa
yksikOisséa/pisteissa, silla arviointitiimin koon pitaisi pysya maltillisena. Yksi keino
osallistaa useampi henkilé on pyytda havainnot etukateen muilta kuin arviointiin
osallistuvilta ja kayda kaikki havainnot arviointiryhman kanssa lapi. Vaihtoehtoisesti

riskienarvioinnin jalkeen voidaan pitaa henkilostolle tilaisuus, jonka aikana he saavat
kommentoida arviointia ennen sen jattamista jarjestelmaan.

« Hyvisséa ajoin aikataulutettu ja laajuudeltaan sovittu riskienarviointi ja tieto
kutsutuille henkildille edesauttavat riskienarvioinnin toteutumista.

* lImaistaan ennakkokaynnin tarve niille osallistujille, joiden kohteeseen tutustuminen on
valttamatonta.
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Resurssointi ja valmistautuminen

 Valmistautuminen ennen riskienarviointitilaisuutta on edellytys
onnistuneelle riskienarvioinnille.
 Taustatietoihin tutustuminen ennen riskienarviointia sujuvoittaa tilaisuutta.

» Taustajarjestelmien ajantasaisuudesta huolehtiminen edistdaa todenmukaisen
riskienarvioinnin suorittamista.

 Riskienarvioinnin suorittamisen aikana on hyva kayda lapi mahdollisten
tyOpaikkaselvitysten ja tapaturmatutkintojen lisaksi aikaisemman arvioinnin
tulokset (miten toimenpiteet ovat edenneet ja miten riskienarviointia on
muuten hyoddynnetty).

* Resurssien varmistaminen mahdollistaa organisaation toimintaan
kohdistuvan ja hyodyttavan riskienarvioinnin suorittamisen seka tarvittavien
toimenpiteiden valmistelun.
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Yhteinen tapa toimia koko organisaatiossa

*Riskienarviointien vetdjille tulee antaa riskienarviointikoulutusta. Lisaksi on
suotavaa, etta koulutettava henkild osallistuu useampaan
riskienarviointitilaisuuteen ennen vetajan patevyyden saamista.

* Vetdjien osaamisen kehittymisen kannalta on hyva, etta han voi myos halutessaan tutkia
alkaisemmin tehtyja riskienarviointeja ja oppia niista.

*Riskienarviointien vertaileminen ja niista keskusteleminen eri tiimien kesken
auttaa yhtenaistamaan riskienarviointien laatua seka parantaa
riskienarviointiosaamista.

*Hyvia kaytantgja jakamalla saadaan yhtenaistettya toimintatapoja
organisaation sisalla.
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Yhteinen tapa toimia koko organisaatiossa

*Perehdytys, tasmalliset ja lyhyet ohjeistukset, lyhyet koulutukset ja harjoittelu
vahentavat ali- ja yliarviointia.
 Riskienarviointiin toivotaan yksinkertaista ja lyhytta ohjeistusta, jonka mukaan toimia.

Ohjeistuksen tulee sisaltda ohjeet valmistautumiseen, riskienarvioinnin vetamiseen,
riskienarviointiin osallistumiseen, seka dokumentointiin, raportointiin ja viestintaan.

» Ohjeet tulee olla kootusti selkeasti |0ydettavassa paikassa.

« TyOvaiheen paatosvaiheessa riskienarviointia ja tyosuunnitelmaan tehtyja
muutoksia on hyva tarkastella lyhyesti ja ottaa mahdollisesti seuraavissa
projekteissa huomioon.
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Tiimin ulkopuolisen nakemyksen hyodyntaminen

* Tiimin ulkopuolisen ndkemyksen hyddyntaminen vahentaa rutinoitumisesta
tai subjektiivisuudesta johtuvia mahdollisia virheita tai ali- ja yliarviointia
riskienarvioinnissa.

« Ulkopuolista nakemysta saa tekemalla riskienarviointeja ristiin eri
toimipisteiden kesken, jolloin molemmat osapuolet hyotyvat.

* Tiimin ulkopuolinen jasen voi olla esimerkiksi toisen toimipisteen
esihenkild, jolloin kaikki esinenkilot paasevat tutustumaan toiseen
pisteeseen, tai tyosuojeluvaltuutettu, jolla on kattava kuva useasta
pisteesta ja joka pystyy jakamaan tietoa useiden eri toimipisteiden valilla.

« Esimerkiksi tyosuojelupdéllikko voi kayda yhdessa toimipisteiden
esihenkil6iden kanssa riskienarvioinnit keskustellen Iapi, jolloin
nakemykset yhtenaistyvéat ja voidaan oppia muilta.
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Kokemuksen, tiedon ja riskienarviointiosaamisen
lisaéaminen
 Yksilon suhtautumiseen ja siihen vaikuttaviin tekijoinin liittyy subjektiivinen nakemys,
riskienarviointiymmarrys, mahdollinen rutinoituminen ja motivaation puute.
* Riskienarviointiymmarrysta ja motivaatiota riskienarviointia kohtaan parantaa sen tietaminen,
miksi riskienarviointia tehdaan ja mita hyotya siita on. On hyva aika ajoin kertoa muun muassa
siita, miten riskien pienentamiseksi valitut toimenpiteet etenevat, mita muutoksia

riskienarvioinnilla on saatu tai tullaan saamaan aikaiseksi seka miten riskienarvioinnin tuloksia
hyddynnetaan tai on hyddynnetty organisaatiossa.

 Riskienarviointiymmarrysta parannetaan lisdamalla esihenkilon ohjaamaa keskustelua aiheesta,
jolloin myds epamuodollisten keskusteluiden tarve vahenee ja oikeanlainen tieto lisaantyy.

 Riskienarvioinnin tuloksista pitda keskustella toimipisteessa, jotta kaikki tydntekijat ovat
tietoisia riskienarviointien tuloksista. Ohjatulla keskustelulla saadaan varmistettua, etta
tunnistetut riskit on ymmarretty. Tarvittaessa kuittauskaytantdoa kehittamalla voidaan
todentaa riskienarvioinnin lapikaynti.

« Palautteen antaminen ja saaminen tehdysta riskienarvioinnista on oleellinen osa kehitysta.
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Kokemuksen, tiedon ja riskienarviointiosaamisen
lisaaminen
» Perehdytyksella ja koulutuksella varmistetaan riskienarviointiprosessin ymmartaminen ja

riskienarvioinnin suorittamiseen tarvittavat taidot. Koulutukset tulee raataloida sen mukaan,
kenelle ne on osoitettu.

« Kokemusta, tietoa ja riskienarviointiosaamista voidaan lisata esimerkiksi mentoritoiminnalla.

« Vahva palaverikaytantd antaa hyvan mahdollisuuden koulutusteemoihin saannallisin valiajoin. Toistuva
lyhyt koulutus on tehokkaampaa kuin yksi pitempikestoinen koulutus.

 Lyhyita tietoiskuja kannattaa hyodyntaa usein eri tilanteissa ja ne kannattaa nimeta niin, etta ne
mielletd&dn myds koulutukseksi.

« Havainnoinnin harjoittelua varten voidaan ottaa eri tilanteista valokuvia, joiden avulla voi harjoitella
|oytamaan poikkeamia. Harjoittelulla pyritdan yllapitamaan vaarojen ja riskien tunnistamista ja valttamaan
rutinoitumista. Tassa voi kayttada hyodyksi esimerkiksi turvallisuuskavelyiden tai lahelta piti —ilmoitusten
yhteydessa tallennettuja kuvia. Harjoittelun aikana kannattaa tarkastella muun kuin oman tiimin alueen
kuvia, jotta tarkastelu on objektiivista.

» Tutustumalla toisten tekemiin riskienarviointeihin ja vierailemalla toisten vetamissa
riskienarviointitilaisuuksissa, voidaan oppia riskienarviointitilaisuuden vetamisesta ja saada erilaista
nakokulmaa seka riskienarviointiymmarrysta omiin tilaisuuksiin.

« Henkil6ston toivomia koulutustarpeita ja tapoja voi kartoittaa RiskiOnni-hankkeessa kehitetyn kyselyn
avulla.
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Viestinnan selkiyttaminen

Viestinnalla edesautetaan riskienarviointiymmarryksen kehittamista.
Kerrotaan saannollisesti muun muassa siita, miten havaitut toimenpiteet
etenevat, mihin tuloksia hyddynnetdan, kuinka organisaatio kayttaa saatua
tietoa hyodykseen, seka nostetaan esiin riskienarvointiin liittyvia
onnistumisia.

«Kehitystarpeena viestinnassa on paaasiassa kyse laadusta seka
tyontekijoiden tavoittamisesta. Maarallisesti viestintad on usein paljon,
mutta oikean viestin |[oytamiseen kuluu aikaa. Viestintaa tulee kohdentaa
ja varmistaa, etta ohjeet ja dokumentit |6ytyvat helposti.

*Organisaatiolle tarkeat asiat voidaan kayda lapi turvavarteissa tal muissa
saannollisesti pidettavissa tilaisuuksissa, jotka dokumentoidaan kaytossa
olevaan jarjestelmaan. Nain voidaan jalkikateen varmistaa, etta sama tieto
on mennyt kaikille tietyssa kohteessa tyoskenteleville.



(

'D Tampereen yliopisto

Dokumentointi ja raportointi

« Dokumentoinnissa ja raportoinnissa on otettava huomioon toimenpiteiden
valkuttavuuden seuranta seka jaanndsriskien tarkastelu toimenpiteiden
kayttoonoton jalkeen.

 Riskienarvioinnit pitda dokumentoida jarjestelmaan niin, etta
myohemminkin tekstin perusteella ymmartaa ongelman ja miten korjaaviin
toimenpiteisiin on paadytty. Tassa auttaa kohtaan "Kokemuksen, tiedon ja
riskienarviointiosaamisen lisaaminen” kirjatut ehdotukset.

* Riskienarviointien dokumentoinnissa ongelmallista voi olla se, etta tyon
edetessa tarvittavia muutoksia ei kirjata riskienarviointiin. Kirjaamalla
muutokset riskienarviointiin muutoksiksi saataisiin tietoa siita, kuinka hyvin
mahdollisia riskejd saadaan arvioitua projektin eri vaiheissa.
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Jarjestelman ja riskienarviointilomakkeen kehittaminen

 Riskienarvioinnissa kaytetyt lomakkeet ja tyOkalut on hyva tarkistaa aika
ajoin jJa huolehtia mahdollisesta paivitystarpeesta.

 Riskienarvioinnissa tulee huomioida kaikki tyontekijoiden turvallisuuteen ja
terveyteen vaikuttavat vaara- ja haittatekijat, myos psykososiaaliset
kuormitustekijat.

« Jarjestelmasta tulee loytya oman alueen tehdyt riskienarvioinnit.

* Yleisesti ottaen lomakkeen visuaalisen ilmeen tulee olla helposti
luettavissa. TyOkalun, kuten riskimatriisin, tulee ohjata kayttajaa
suorittamaan riskienarviointi.

* Riskirekisterin, josta nakee kokonaisuuden tyopisteen tai organisaation
riskeista, tulostusmahdollisuus edistaa riskien kasittelya. Lilan monisivuiset
raportit jaavat herkasti kasittelematta ja viestimatta tyontekijoille.



