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ProDigial - Lappeenrannan pilotti

Lappeenranta

Lappeenranta on Kaakkois-Suomen keskuskaupunki
Saimaan rannalla. Lappeenrannassa on noin 73 000
asukasta.

Kaupungin ja hallinnon kompakti koko mahdollistaa
suoraviivaisen kokeilemisen. Kokeiluja ja pilotteja on
viime vuosina suoritettu esim. matkaketjuihin liittyen.

My@és infrapuolella on aiemmin tehty erilaisia
kokeiluja. Prodigial-yhteistydssa haluttiin
kokeilukulttuuria voimistaa ja samalla kehittda uusien
toimintatapojen juurtumista kokeilusta kaytantoon.

Lappeenranta on European Green Leaf Award 2021 -voittaja
Kuva: Lappeenrannan kaupunki, Raimo Suomela.




ProDigial - Lappeenrannan pilotti

Menetelmista

Ty0 suoritettiin maalis- ja toukokuun valisena aikana.

Haastattelut ja tydpajat pidettiin Teamsin valityksella.
Yhteinen lopputilaisuus pidettiin Lappeenrannassa
toukokuun lopussa.

Tydssa sovellettiin palvelumuotoilumenetelmia
syvahaastatteluissa, joiden pohjalta rakennettiin
ongelmahypoteeseja. Seuraavassa vaiheessa luotiin
ratkaisuhypoteeseja yhdessa ja suunnittelutyona.
Naita validoitiin viela erillisissa haastatteluissa.

Haastatteluja pidettiin yhteensa n. 15 kpl, kukin
kestoltaan noin 1,5 tuntia.

Haastatteluihin ja tydpajoihin osallistui asiantuntijoita
Lappeenrannan kaupungilta ja Energiaverkoilta.
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Hankkeen tavoitteet ja vaiheet

Suunnitteluprosessin analysointi Ratkaisuaihioiden muodostus

Optio: Kehitysehdotusten pilotointi

@ -- EEEREREREERE----@----- H------ ®----------------------
Kickoff Haastattelut Kehityskohteiden Haastattelut Tulosten lapikaynti
(10 kpl) priorisointi ja (2 kpl)
ratkaisuaihioiden f
muodostus -tyopaja

Olemme tassa

Tavoite Tavoite Tavoite
Etsid infrarakentamiseen liittyvan Muodostaa ratkaisuaihioita siita, Valittujen kehitysehdotusten
suunnittelun kehityskohteita seka miten asioita kannattaisi lahtea pilotointi kaytanndn tydssa.
ymmartaa ja luokitella haasteiden kehittdmaan ja validoida ne
juurisyita seka arvioida, ovatko ne sidosryhmien kanssa. Aihiot voivat olla
ratkaistavissa toimintatapoja ja esimerkiksi toimintatapoja tai

tyovalineita korjaamalla. tietojarjestelmia.



Havainnot, analyysi ja
ratkaisuaihioita

Havainnot perustuvat Lappeenrannassa infrarakentamisen parissa tydskentelevien henkildiden
haastatteluihin. Havainnoissa on keskitytty tunnistamaan kehityskohteita.

@ Ratkaisuaihiot pohjautuvat hankkeen aikana tehtyyn yhteiseen tyostoon seka asiantuntijaehdotuksiin.



Tassa materiaalissa havaintoja tarkastellaan viitekehyksessa, joka pohjautuu Lappeenrannassa mallinnettuun
infrarakentamisen prosessiin.
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Suunnitteluvaihe

Suunnitteluvaiheeseen liittyvat havainnot, analyysi ja ratkaisuaihioita



Yhteenveto havainnoista

g

1. Laatutekijéiden puute
kilpailuttamisessa

2. Suunnittelun aikaisten materiaalien
sailytys ja kasittely

3. Varastossa valmiina olevien
suunnitelmien maara on liian pieni

4. Suunnittelun reunaehtoja ei
aseteta tai ne eivat ole tarpeeksi
selkeita
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6% eli vain hinnalla kilpailuttaminen

Kilpailuttaminen tapahtuu pelkan hinnan perusteella ilman laatukriteereita.
Laatu mielletdan vain suunnittelutyon tuotteiden, eiké prosessin laaduksi.

Suunnittelu tilataan yleensa samoilta toimistoilta. Eri haastatteluissa nousi esiin ajatus, etta “konsulteilta
Vvoisi vaatia enemman.

Vaikutukset

*  Suunnitteluprosessiin ei saada uusia nakemyksia tai vaihtoehtoisia toimintatapoja.
»  Valineet ja metodit eivat kehity.

Suunnittelun puitesopimus on kilpailutuksessa syksylla 2022. Tyon ehtoihin voisi lisata esim:

1. Laatutekijoiden puute suunnittelun kilpailuttamisessaq, '

PyritGéan , ,

jarjestyksen mukaan
menemdaadn
puitesopimusten
osalta. Ei
varsinaisesti
kilpailuteta.

V

° Suunnitelmien kommentointi ja sdilonta asiakkaan osoittamassa jarjestelmassa (kuten Lappeenrannan oma Teams)
° Suunnittelijalle vastuuta projektin vaiheen raportoinnista (esim. varmistaa, etta projekti kulkee kanban-taululla oikeassa

sarakkeessa)

° Suunnittelijalle velvollisuus osallistua prosessien kehittamiseen (esim. uusien projektinhallintajarjestelmien kayttdonotto ja

koulutuksiin osallistuminen tarvittaessa, asukasvuorovaikutuksen kehittaminen...)



Q 2. Suunnittelun aikaisten materiaalien sailytykseen ja '
kasittelyyn liittyvat haasteet

Suunnitelmia kasitelldan paaasiassa sdhkdpostilla ja kokouksissa.

Suunnitelmia ja materiaaleja sail6tdan paikoissa, jotka soveltuvat huonosti eri organisaatioiden yhteiskayttoon.
Naita ovat esim. henkilékohtaiset tietokoneet, sdhkodpostikansiot ja verkkolevyt. Teams on kaytdssa joissakin
hankkeissa.

Tulee 50 meilia
paivdassd, joskus
jopa enemmdan.
Se pintapuoleinen
vilkaisu, sen pystyy
tekemdadn.

Teams-kanavien on koettu kuitenkin myds helpottaneen sahkdpostitulvaa ja materiaalinhallintaa.

Vaikutukset

. Sahkopostissa olennainen sekoittuu epaolennaiseen, kiireellinen kiireettémaan.

* Aina ei ole selkeda, missa ajantasaisin tieto on ja kenen sité pitda seuraavaksi kasitella.

»  Seuranta, onko suunnitelmat kayty lapi ja kuitattu, on haastavaa. Asioita saattaa unohtua tai ei ole selkeda
onko joku jo tehnyt asialle jotain.

+  Ajantasaisin tieto ei ole aina kaikkien osapuolien saatavilla, jos se on henkil6kohtaisissa sahkdposteissa tai
Teams-kanavalla, jonne ei kaikilla ole paasya

° Materiaalien ja viestinnan keskittdminen Lappeenrannan omaan Teamsiin
° Teamsin keskustelujen hyédyntaminen projektien kommunikoinnissa
e  Suunnittelukonsulttien tuominen hankkeen tiimiin
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Q% 3. Varastossa valmiina olevien suunnitelmien maara on ||
liian pieni

Talla hetkelld suunnitelmat viedaan kilpailutukseen I&hes aina sitd mukaa, kun ne valmistuvat. Ns. pdytalaatikossa
ei juuri ole valmiina suunnitelmia, jotka antaisivat pelivaraa esimerkiksi yllatyksista johtuvissa my6hastymisissa. -
Suunnitelmien valmistuminen kasaantuu usein kevaalle samaan aikaan urakoiden kilpailutuksen kanssa.

Myohéastymiset tdssa vaikuttavat sekd kustannusarvioiden tekemiseen etté toteutuksen aikatauluihin. o
Meillad on menty

Suunnittelun metataso (suunnittelun suunnittelu) sekoittuu sisallén suunnittelun kanssa. melkein kddestd
. suuhun. Tassa
Vaikutukset paljon
. Kaikki valmistuneet suunnitelmat kasaantuvat helposti samaan aikaan urakoiden kilpailutukseen. parannettavaa.
. Kustannusarvioita on haastavaa tehda, koska ne ovat riippuvaisia suunnitelmien valmistumisesta.
. Suunnitelmien myodhastymisilla on suora vaikutus kilpailutuksen ja sité kautta toteutuksen aloittamisen
aikatauluihin. _V

. Suunnittelussa eletaan tietynlaisen kiireen kanssa jatkuvasti.
. Kokonaiskuvan saaminen tydn alla olevista hankkeista on vaikeaa.

° Yhteinen yleissuunnitelmien tietopankki Lappeenrannan ja Energiaverkkojen valilla
° Kokonaiskuvan kirkastuminen ja tydn sujuvoituminen tuottanevat tehokkaampaa Iapimenoa suunnitteluhankkeille,
jolloin my6s valmiiden suunnitelmien puskuria saadaan kasvatettua



@% 4. Suunnittelun reunaehtoja ei aseteta tai ne eivat ole il
tarpeeksi selkeita

Suunnittelua tehdaan “suunnittelulahtdisesti”’: aikataulu laaditaan optimistisen skenaarion mukaan, eika niin, etta e
laskettaisiin taaksepain takarajasta ja huomioitaisiin turvapuskurit. Toisinaan on epaselvaa, millaista laatua o -
suunnittelutydlta halutaan (lopputuloksen suhteen) ja se, mita suurempia tavoitteita kasilla oleva tyo edistaa. Toivoisin enemm

keskustelua siitd,

Suunnittelun peralaudat puuttuvat tai ovat epaselvia. kuinka korkea-

laatuisia
. L. e .. . L . . suunnitelmia
Hankkeiden reunaehtoja ja tavoitteita voisi tarkentaa: aikataulu, budjetti, tarkoituksenmukainen laatu, tehdddn suhteessa
kaupunkikehitykselliset ja vuorovaikutukselliset tavoitteet, jne. budijettiin.

Vaikutukset

+  Aikataulut venyvat, koska pakottavia virstanpylvaita ei ole. _V
. Suunnitteluun saatetaan kayttaa tarpeettoman paljon aikaa ja eforttia haluttuun lopputulokseen nahden.

*  Suunnittelun suunnittelun sijaan ollaan tyon johtamisessa melko operatiivisessa mallissa.

. Projektinvetajan best practices / check list, jonka avulla riskipaikkoja pyritdan havaitsemaan ajoissa ja niihin
reagoimaan

e  Yhteisten tydskentelysdantojen avulla saadaan tyon johtamista ja tavoitteenasetantaa erotettua asiantuntija- ja
suunnittelutydstad. Tdma mahdollistaa panostamisen niihin molempiin



5. Yleissuunnitelmien puute '

Suunnitelmien aikajanne koetaan liian lyhyeksi. Yleissuunnitelmia tehdaan 1&dhinna katusuunnitelmien ohessa, eika

- |
ennalta erikseen. , ,
Kolme vuotta

Jos pitkan aikavalin suunnitelmia on, niitd ei kuitenkaan valttdmatta jaeta kaikille eri osapuolille. sitten tehtiin
Koulukatuun
yleissuunnitelma,

+ liman yleissuunnitelmaa ei ole katusuunnittelua helpottavaa ja ohjaavaa vaikutusta sit se jai kesken.
Jatkettiin taas, kun

saatiin liséd rahaa.

V

Vaikutukset

° Linjaus yleissuunnitelmien lisddmisesta
° Korvamerkitty raha/resurssi yleissuunnitteluun
° Yleissuunnittelutdiden ottaminen osaksi hankeseurantaa



Sidosryhma- ja asukasyhteistyo

Sidosryhma- ja asukasyhteistyohon liittyvat havainnot, analyysi ja ratkaisuaihioita



Yhteenveto havainnoista

On vaikeaa herattaa keskustelua
oikea-aikaisesti, eli
suunnitteluvaiheessa ja
ymmarrettavalla tasolla.
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Sidosryhmd- ja asukasyhteistyo

Toisinaan yksittaisten asukkaiden
kommenttien merkitys ylikorostuu
suunnittelussa. Pidemman aikavalin
suunnitelma voisi asettaa toiveet
paremmin perspektiiviin.
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Q% Sidosryhma- ja asukasyhteistyota on

Joukkoliikennepuolella vuorovaikutuksessa ja tiedonvaihdossa eri osapuolten valilla on kehitytty.

Muutoin suunnitteluvaiheessa on vaikeaa herattda keskustelua yritysten ja asukkaiden kanssa heidan
ymmartamallaan tasolla. Kuten lautakuntatydskentelyssakin: keskustelua syntyy l&hinna konkreettisista asioista,
kuten kadynnissa olevista tydmaista, pieleen menneista toteutuksista ja pysakkimuutoksista.

On epaselvaa, kenen pitaisi vastata vuorovaikutuksesta ja mitka olisivat sille sopivimmat kanavat. Toisinaan
yksittaisten asukkaiden kommenttien merkitys ylikorostuu suunnittelussa.

Vaikutukset

»  TyOmaiden ja katumuutosten vaikutukset tulevat asukkaille ja yrityksille “yllatyksina”.
*  Vuorovaikutuksen vahyys voi heikentaa suunnitelmien laatua, jos asukkaiden ja yrittdjien ymmarrys jaa
hyoédyntamatta.

suunnitteluvaiheessa yrityksista huolimatta vahan

))

Eilen oli
kaavaehdotuksen
Teams-tilaisuus. Oli
nolla osallistujaa.

V

° Paremman tilannekuvan luominen esim. kanbanin avulla itselle auttaa myos kertomaan hankkeiden tilanteesta

myds sidosryhmille

e  Vuorovaikutuksen tydnjakoa, maaraa, laatua ja ajallista sijoittumista voisi sopia tarkemmin hankkeen aloitusta ja

suunnittelutydn kilpailutusta tehtaessa



Muita havaintoja

Muita havaintoja ja kehityskohteita eri vaiheista prosessia



Yhteenveto havainnoista

At

Ty6ohjelma

2. Kunnossapidon kokemusten 3. Kokeiluja on tehty, mutta - . .
. . . . . 4. Etatyon tuomia haasteita
saaminen suunnittelun tueksi jalkauttaminen haastavaa

1. Kokonaiskuvan nakeminen
haastavaa

Straiegisen tason suunnittelu
.../
Rakentaminen

Suunnittelu

Ayvdaksymiskdsittely Urakan hankinta Rakentaminen Urakan pddattdminen

Suunnittelun Suunnittelu
hankinta ja takuvuaika
e s Mahdolliset
Lohtseorgis’ron LOhI:Oh..eTOJen Mielipidekysely Kilpailutus Liikennejdrjestely puutteiden
Y erays korjaukset
Taloudellinen
Kilpailutus Suunnitteluty® Muutosten késittely Sopimus Tiedottaminen loppuselvitys ja
katselmus
P f Ndakemysten - . . Tydmaatoiminta ja Tiedottaminen
Tyén tilaaminen Ker&&minen Lisésuunnittelu Lautakuntakdsittely kokoukset
N&htaville U
Alustava ' Tyon aikaiset .
suunnitelma asettaminen, muutostarpeet Takuuaika
kuulutus
Siirtyminen
Lautakunta- Osaurakan K
ké&sittely hyvaksynt&
Vastaanotto
-tarkastus

Valmis suunnitelma

Toimintakulttuuri

Sidosryhmd- ja asukasyhteistyo



(Tilannekuvaa)

kdsitelléddn monissa

Q 1. Kokonaiskuvan nakeminen haastavaa

Talla hetkella suunnitelmien ja urakoiden vaiheesta ei ole olemassa keskitettya tilannekuvaa vaan tietoja kokouksissa ja
yllapidetaan per projekti ja yleiskuva kokonaisuudesta kaydaan palavereissa. jokaiseen
kopsataan samat
. teksfit
Vaikutukset
+  Kokonaiskuvan saaminen johtamisen nakokulmasta on hankalaa; missa vaiheessa eri hankkeet
suunnittelun ja rakentamisen osalta ovat?
Osa , ,
projekteista
vain hiipuu
johonkin

Kokonaiskuvan muodostamisessa, hankkeiden vaiheiden seurannassa ja tulevien vaiheiden ennakoinnin
helpottamisessa hyddyttéisiin esim. kanban-tyylisesté projektinhallinnasta, josta nakisi silmayksella mité kaikkea on

kaynnissd, missa vaiheissa ja kenen toimesta



Q% 2. Kunnossapidon kokemusten saaminen suunnittelun "
tueksi

Vuoropuhelua suunnittelun ja kunnossapidon valilla tapahtuu sisdisten palaverien kautta, mutta aikaa

esim. yksityiskohtaisemmalle suunnitelmien Iapikaynnille ei ole. , ,
. Pit&is enemmdan
Vaikutukset kdydd
. . . . . . kunnossapidon
* Pienelta tuntuvat asiat saattavat aiheuttaa vaikeuksia kanssa
*  Kunnossapidossa kohdataan haasteita sugARTTSlsTe
kommentteja.

V

° Ehdotamme, ettd projektien seurannan mallissa jonkun suunnittelun vaiheen valmiiksi maarittelyyn lisatadan kriteeri
siitd, ettd kunnossapito on kommentoinut suunnitelmat (kts. keskeisimmat kehitysehdotukset -> DoD)



3. Kokeiluja on tehty, mutta jalkauttaminen haastavaa '

Tekemisen lapinakyvyytta ja seurantaa helpottaakseen on kokeiltu erilaisia tapoja ja tyokaluja (esim.

Trello), mutta lopulta kaytosta luovuttiin, koska koettiin, ettei eri tarpeita saatu ratkaistua. , ,
Pari vuotta

Uusien tyokalujen hankintaprosessi on raskas ja vie lausuntoineen muineen paljon aikaa. Tyokalujen prosessien

rahoitus menee samasta budjetista suunnittelun ja rakennuttamisen kanssa. kuvaamista
vasyttad ihmisid.

Teamsin kayttoonotto osui juuri ajalle ennen koronaa, joten se astui rytinalla osaksi arkea Pitdd odottaa, -

etatydkaytantdjen myota. Se on kuitenkin auttanut yhteydenpidossa ja tiedon keskittamisessa. el feimelieren
viemaan uusid

S IRBIOReT asioita eteenpdin.

»  Kaiken muun tydon ohessa kaytdon suunnittelu ja jalkauttaminen on haasteellista, koska se vaatii _V

aikaa. Muut asiat ajavat helposti taman edelle.

*  Tyokalujen budjetointi suhteessa muuhun merkittavaan tekemiseen on haasteellista, koska ne
niilld on sama rahoitus.

*  Uusien tydkalujen kokeilu on haastavaa hankintaprosessin raskaudesta johtuen.

) Kokeiluihin sitoutumista voisi vahvistaa yhteinen ymmarrys niiden tavoitteista (mitd ongelmaa ratkaisemme talla ja
miksi), kaikkien osallistaminen ja aktiivinen seuranta, jonka puitteissa kdydaan lapi etenemista ja mahdollisesti
tehdaan korjausliikkeita



4. Etatyon tuomia haasteita

Etatyon myota asioita ei voi tuoda tiedoksi esimerkiksi toimistolla vaan kaikki tapahtuu erilaisten

viestintavalineiden kuten sahkopostin ja Teamsin kautta. , ,

Erilaisten palaverien ja sahkdpostin maaran koetaan lisaantyneen etatyon aikana. Sahkopostia saattaa
tulla myos ylimaaraista paljon sen myo6ta, kun asioita laitetaan “vain tiedoksi” varmuuden vuoksi.

Teamsin kayttda harjoitellaan edelleen ja tavoitteena on, etta se lopulta vahentaa sahkopostin vaihtoa.

Vaikutukset

Vaikka Teamsissa ei
00 vikaa niin joitain
asioita on helpompi
hoitaa kun voi
keskustella
kasvotusten.

*  Nopean tiedonvaihdon koetaan hankaloituneen
*  Sahkopostin maara ja palaverit vievat aikaa perustyon tekemiselta
+  Teamsin kaytto on lisannyt tiedon keskittymista ja saatavuutta eri osapuolille.

° Ehdotamme yhdessa sovittua sdanndllisesti toistuvaa 1&hipdivaa, jonka aikana myds tydssa pyrittaisiin
asioita, joiden koetaan hydtyvan lahitydskentelysta eniten. Tallaisia ovat mm. kollegoihin tutustuminen,
keskustelutilaisuudet ja ideointi. Lahipaivien imua voidaan vahvistaa esim. tarjoiluilla.

V

tekemaan



Keskeisimmat
kehitysehdotukset

Kolme tarkeinta ehdotusta etenemiseen ja niiden vaatimukset eri osa-alueille



1. Suunnittelutyon seurannan kehittaminen

° Kokonaiskuvan muodostamisessa, hankkeiden vaiheiden seurannassa ja tulevien vaiheiden ennakoinnin
helpottamisessa hyddyttaisiin esim. kanban-tyylisesta projektinhallinnasta, josta nakisi silmayksella mita kaikkea
on kaynnissa, missa vaiheissa ja kenen toimesta. Jonkin aikaa kaytdssa oltuaan tallainen malli mahdollistaisi
myds paremman ymmarryksen eri vaiheiden kestosta ja koko suunnittelun lapimenoajoista.

e  Yksilon tasolla malli helpottaa tydkuorman hallintaa ja yksittaisiin asioihin keskittymista.

e  Kayttdonotto kannattaa aloittaa jollain jo kdytdssa olevalla ohjelmistolla, kuten Office 365:een sisaltyva
Plannerilla, Trellolla tms.

e Mydhemmissa vaiheissa voidaan harkita jotain erillista projektinhallintaohjelmistoa, jos se koetaan tarpeelliseksi.

Hankinta

Suunnittelun puitesopimukseen
vaatimus, etta suunnittelijan tulee
osaltaan varmistaa kunkin tyGvaiheen
tehtavat tehdyiksi ja sen jalkeen siirtaa
tai pyytaa siirtamaan tyd seuraavaan
vaiheeseen.

IT

Varmistetaan, etta ulkoisille
suunnittelijoille saadaan paasy
kulloisenkin hankkeen
projektinhallintavalineeseen.

Koulutus

Tyontekijoille ohjeistus/koulutus
teknisesta jarjestelmasta ja
seurannan tavoitteista seka taustalla
olevasta ajattelusta.

Prosessi

Sovitaan roolituksesta ja siita,
keiden tehtavana on paivittaa
seurantaa. Yleisperiaatteena ty6 on
syyta hajauttaa kaikille tekijoille
(“varmistan, etta tyoni on oikeassa
sarakkeessa”).

Sovitaan periaatteista, kuten siita,
montako tehtavaa saa olla tyon alla
maksimissaan.



Tyon seuranta -kanban - havainnekuva

Valmistelu

Uimarannan
parannus

Kettulan
yleissuunnite
Ima

Koulukatu
vaihe 2

Keskustan
kehittdminen

Suunnittelun Kilpailutus
tyojono
Kirkkotien Koulukatu
oikaisu Mia
Oikotie
Johanna

Luonnostelu

Kommentointi

Hyvaksynta

Kanalan
yleissuunnite
Ima

Rakennus- Kommentointi
suunnittelu

Jokaiselle vaiheelle on hyva muodostaa ns. valmiin maaritelma (DoD, Definition of Done) eli
milloin tehtava on valmis siirrettavaksi seuraavaan vaiheeseen. Maaritelma voi olla esimerkiksi
yhdessa suunnitteluohjeeseen maaritelty lista asioita, jotka pitaa olla tehtyna, jotta tehtavan
voidaan katsoa olevan valmis. DoD:n ei tarvitse sisaltda kaikkia poikkeuksia, vaan maarittaa

vain valmiin minimitaso.

Valmis
toteutettavaksi

Sairaalan
alue
Pentti



2. Materiaalien jako ja viestintakanavat

e Hankkeiden viestintda ja sen seuraamista helpottaa, jos kaikki materiaalit ja keskustelut kootaan yhteen
paikkaan. Kommentointi ja ajatusten vaihto on sujuvampaa hoitaa hankkeen keskustelukanavalla

sahkopostin sijaan.

° Nain varmistetaan, ettd kommentit ja materiaalit ovat kaikkien saatavilla.

e  Suunnittelijoiden tulee siirtya kayttdmaan Lappeenrannan Teamsia.

Hankinta

Suunnittelun puitesopimukseen
vaatimus, etta suunnittelijan tulee
sailyttda luonnoksia Lappeenrannan
Teams-ymparistdssa, jossa myos
hankkeen keskustelut kaydaan.

IT

Varmistetaan, etta ulkoisille
suunnittelijoille saadaan kutsut
Lappeenrannan Teams-ymparist6én
hankkeisiin, joissa he tekevat
suunnittelua. Tietoturvasta pidetaan
huolta.

Koulutus

Teamsin tehokayttd saattaa vaatia
koulutusta, ohjeita ja tukea
tyontekijoille.

Prosessi

Sovitaan, ettd kommentoinnit ja
keskustelut tapahtuvat jatkossa
Teamsissa.

Sovitaan hankkeiden materiaalien
elinkaaresta, kuten siita, milloin ja
miten Teamsissa paivittynyt
dokumentaatio arkistoidaan.



3. Tyoskentelyn pelisaantojen tarkentaminen

Tyén jarjestymista ja toiminnan sujuvoittamista palvelisi yhteisten tydskentelysaantojen tarkentaminen.

[ ]

° Saanndissa voitaisiin sopia mm. siita, minkalaisia kokousten halutaan olevan (valmistelu, esityslista, osallistujat,
dokumentointi, tiedottaminen), milloin pidettaisiin l1ahipaivia ja miten asiantuntijatydssa voidaan keskittya
sisaltétydhon ja johtamisessa johtamiseen.

e Toimiva suunnittelutydn seuranta ja materiaalien sailytys vaativat nekin yhteisia pelisdantéja

Hankinta IT Koulutus Prosessi

Ei merkittavia hankintoja. Lahipaiviin Vaatii yhteisen tydstodn ja sdantdihin Vaatii sdantdjen paivittdmistd mm.
houkuttelevia tarjoiluja? sitoutumisen. silloin, kun tulee uudenlaisia
Saannoista visualisoitu juliste eri Uusien tyontekijdiden tyétapoja ja ohjelmistoja.

toimipisteisiin?

perehdyttdminen saantéihin.



Tiivistelma

Keskeisimmat kehitysehdotukset

Suunnittelutyon seuranta Materiaalien jako Tyoskentelyn pelisaannot

e  Kanban-tyylinen e  Yksi sovittu paikka e  Yhteiset ja ajan tasalla
projektinhallinta tukemaan suunnittelun aikaisille pysyvat pelisaannét mm.
kokonaiskuvan materiaaleille ja niista kokouskaytannoista, tydn
muodostumista, tydn keskustelulle seka seurannasta, materiaalien
seurantaa ja tulevien kommentoinneille. Esim. sailytyksesta ja tydarjen
vaiheiden ennakointia. Esim. Lappeenrannan Teams. kaytanndista esim.
Planner tai Trello. e  Yhteiset sovitut kaytannot lahipaivista.

° Yhteisesti sovitut valmiin materiaalien elinkaaresta.

maaritelmat (definition of
done) jokaiselle tyévaiheelle.






