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Uvod - Rodno utemeljeno nasilje u Skolskom okruZenju

Tema rodno utemeljenog nasilja u Skolskom okruzenju vazna je jer su djeca 1 mladi
izlozeni Sirokom spektru nasilja u obrazovnim institucijama i izvannastavnim aktivnostima.
Dio takvih iskustava povezan je s rodom i seksualno$¢u. Rodno utemeljeno nasilje (RUN)
pogada 1 mladu djecu, ali ova izobrazba je prilagodena kontekstu viSih razreda osnovnih
Skola 1 srednjih Skola. Ucenice/i su u posebno ranjivom polozaju, jer traze odgovore na
pitanja vezana uz rod, seksualnost i vlastiti identitet, pri ¢emu mogu ste¢i loSa iskustva i
izloziti se rizicima. Ova izobrazba pruza znanja i vjeStine za osiguravanje njihove dobrobiti.
Rodno utemeljeno nasilje je raSirena pojava, a djeci i mladima koji su na razliite nacine
ukljuc¢eni u njega je potrebno pruziti pomo¢ 1 podrSku. Ucitelji/ce, nastavnice/i i stru¢ne
suradnice/i u Skolama igraju kljuénu ulogu u otkrivanju i reagiranju na slucajeve rodno
utemeljenog nasilja. Suzbijanje nasilja je odgovornost sviju, kako pojedinaca tako i drustva u

cjelini.

Ovaj program izobrazbe razvijen je tijekom 2020. i 2021. godine kao dio
medunarodnog projekta ERASE GBV kojeg financira program Europske unije za prava,
jednakost 1 gradanstvo. Izobrazba je prvenstveno namijenjena uciteljicama/ima
nastavnicama/ima i stru¢nim suradnicama/ima u Skoli, a sadrzaj je odabran na temelju

medunarodne procjene potreba.



Lekcija 1

Rodne norme i stereotipi i njihova uloga u odrzavanju RUN

Ova lekcija razjaSnjava socijalne norme i stereotipe, rodne stereotipe, predrasude i

diskriminaciju, rod, rodnu raznolikost, mikroagresiju i nasilje u ime casti.

Socijalne norme

U svakom drustvu postoje (nepisana) pravila ponasanja i onog Sto je prihvatljivo i
onog §to je neprihvatljivo. Ta pravila, socijalne norme, u¢imo iz nase socijalne okoline 1
interakcije s drugima. One su osnova formiranja naseg socijalnog identiteta u odnosu s
drugim c¢lanovima drustva. Neke norme usvajamo i bez da se o njima eksplicitno govori, ve¢
se se to ¢ini opazanjem ponasanja drugih ljudi. Rodne norme su pravila i o¢ekivanja o tome
kako se trebaju ponasati djevojCice i zene, djecaci i muskarci. Njima se vecina ljudi
prilagodava tijekom odrastanja. Manja odstupanja od rodnih normi, unutar raspona

prihvatljivosti, za ve¢inu ljudi uglavnom prolaze bez negativnih reakcija socijalne okoline.

Rodni stereotipi, predrasude i diskriminacija

Rodni stereotipi su pojednostavljena i neopravdana generalizirana ocekivanja i
misljenja o karakteristikama muskaraca 1 Zena (Zene su takve, musSkarci su takvi...). Rodno
stereotipiziranje je pripisivanje odredenih osobina i uloga pojedincu/ki samo zato §to pripada
muskoj ili Zenskoj rodnoj grupi. Ono je Stetno jer se tu osobu ne prosuduje kao pojedinca/ku
sa svim individualnim poZeljnim 1 nepoZeljnim osobinama, ve¢ prvenstveno kao
pripadnika/cu grupe. Primjeri rodno stereotipnih ocekivanja za Zene su: naglaseno
vrednovanje izgleda, briznost, emocionalnost, ovisnost o drugima, usmjerenost na odnose i
sli¢no, a za muskarce: vrednovanje fizicke snage, kompetitivnost, neovisnost, agresivnost i

usmjerenost na postizanje cilja.

Rodni stereotipi odnose se na kognitivni aspekt dozivljavanja zene ili muskarca,

predrasude na emocionalni aspekt, a diskriminacija ukljucuje ponaSanja prema osobi



samo zato $to je musSkarac ili Zena ili drugog rodnog odredenja. Na primjer, rodni stereotip
bila bi izjava: “Mislim da ona kao Zena ne moze razumjeti statistiku”, predrasuda bi bila:
“Zato ju ne cijenim kao osobu”, a diskriminacija: “Necu joj niti pokuSati objasniti statistiku

jer je Zzena”.

Rodni stereotipi pogoduju stvaranju slike svijeta koja se temelji na diskriminaciji i
seksizmu, odnosno idejama koje su daleko od jednakosti. Krajnja manifestacija toga je nasilje
nad djevojCicama 1 Zenama. Ono 1 suptilniji oblici diskriminacije su pokazatel;

neravnopravnosti muskaraca i Zena.

Problem nije razlikovanje muskog i Zenskog, ve¢ uvjerenje da je jedno vrijednije

od drugoga i drustvenoj hijerarhiji koju takav stav stvara.

Statisticki podaci vezani uz rodne stereotipe pokazuju da 42% sudionica/ika misli da
su muskarci po prirodi sposobniji donositi vazne odluke nego Zene, te 80% sudionica/ika
smatra da su zene po svojoj prirodi sposobnije odgajati djecu nego muskarci. Nadalje, 58%
sudionica/ika smatra da je prirodno da muskarac ima vodecu ulogu u odnosu sa Zenom, dok
35% sudionica/ika smatra da kad Zene kazu da traze ravnopravnost, zapravo traze posebne
povlastice. Iako je propisima uredeno da zene i muskarci imaju ista prava te da je nasilje
neprihvatljivo, u praksi ravnopravnost nije ostvarena. Rodni stereotipi i nasilje su rasireni i to
Steti drustvu 1 pojedincima neovisno o njihovom rodu (na primjer djecaci mogu osjecati sram

zbog plakanja, djevoj¢ice se mogu osjecati nekompetentno u prirodoslovnim podrucjima).

Spol, rod i identitet osobe

Spol se odnosi na biolosku podjelu (muskarac i1 zena) koja je pripisana pri rodenju na
temelju izgleda genitalija. Rod su druStveno konstruirane uloge, ponasanja i osobine koje
odredeno druStvo smatra primjerenim za Zene i muskarce. Rod ukljucuje 1 dozivljaj sebe i
svoj rodni izricaj (stil oblacenja, odabir aktivnosti 1 druStveno ponasanje). Rodno utemeljeno
nasilje (RUN) se temelji na na rodnim stereotipima i socijalnim normama koje doprinose
njegovom odrzavanju. lako RUN pogada i osobe muskog roda, daleko najc¢es¢e zrtve RUN su

djevojcice 1 zene upravo zbog toga Sto pripadaju Zenskom rodu i pripadnici/e rodnih manjina.



Pojam roda ima snazan utjecaj na cjelokupni identitet osobe i kako se osoba odnosi
prema drugima. Rodna binarnost i s tim povezane pretpostavke, ocekivanja, stereotipi i
norme izgradeni su kulturno i povijesno. Oni utjeCu na svakodnevni zivot ljudi na mnogo
nacina. Pomisao na rod najceSc¢e asocira na muski ili zenski izri€aj, no rod obuhvaca i mnogo
viSe od toga. Pojam "rodna raznolikost" ukljucuje i vec¢inski 1 manjinski rodni identitet i

izraze, iako se Cesto koristi za opisivanje samo rodne manjine.

Rodna osjetljivost

Rodna osjetljivost odnosi se na razmatranje rodnih pretpostavki, predrasuda i
percepcija u govoru i djelovanju. Ukljucuje identifikaciju 1 kriticku procjenu rodnih
stereotipa, kao 1 svijest o rodnoj raznolikosti. Svjesna uporaba jezika ima za cilj susretanje
svake mlade osobe kao pojedinca s potencijalima i potrebama bez obzira na rodnu pripadnost.
U radu s ucCenicama/ima, vazno je razumijevanje zasto neke (na primjer rodne) upotrebe
jezika mogu biti otudujuce ili Stetne. U komunikaciji s u¢enicama/ima koji pripadaju rodnim
ili seksualnim manjinama, vazno ih je uvazavati kao jedinstvene i u svojem govoru. Ako se
sustavno govori §to znaci biti ‘normalna’ djevojcica ili djecak, to moze biti restriktivno za
sve ucenike/ce. Treba osvijestiti koje nacine govora treba izbjegavati 1 zaSto. Na primjer,
stalni naglasak na razlikovanju djevoj¢ica-djecak iskljucuje ucenike koji nisu rodno i spolno

binarni.

Rodna raznolikost - mali rjec¢nik

Cisrodna osoba (lat. cis = na istoj strani): rodno iskustvo osobe podudara se sa spolom pri
rodenju. U populaciji cisrodne osobe ¢ine rodnu vecinu.

Rodne manjine: Krovni pojam za osobe Ciji se rod ili njegov izraz ne uklapa u normativno
razumijevanje roda ili spola dodijeljenog pri rodenju.

Binarne ili ne-binarne transrodne osobe (lat. trans= na drugoj strani / prelaziti): rodno
iskustvo osobe ne odgovara spolu pri rodenju.

Binarnost se odnosi se na rodna iskustva koja su u skladu s binarnim dvospolnim okvirom.

Binarne trans-osobe su prema spolu Zene koje se rodno osje¢aju kao muskarci i obrnuto.



Nebinarnost se koristi kao pojam koji pokriva razli¢ite nacine konceptualizacije rodnog
identiteta osoba, poput arodnog identiteta (odsutnost roda) ili razliCitih vrsta fluidnih

(promjenjivih) rodnih identiteta.

Mikroagresije ukljuuju djela, geste i izraze koji mogu biti nenamjerni, ali su
usmjereni protiv drugih osoba. Mikroagresija obicno djeluje tako da osobe iskljucuje iz
drustva i1 ponavlja se u svakodnevnim situacijama. One odrzavaju stereotipe i rodne norme
kada se govorom implicira, na primjer, da ,,djevoj¢ice nesto ne zanima“ (recimo astronomija)
ili za djeCake da ,vole fizicki grublje igre”. Na primjer, rodne mikroagresije pridonose
odrzavanju heteronormativnosti kada se pretpostavlja da neciji partner ‘predstavlja suprotni
rod’. One su po prirodi rasisticke ili seksisticke prirode ili Stete manjinama (na primjer
zenama, transrodnim osobama). Rodna osjetljivost pomaze u izbjegavanju mikroagresije.
Rodne mikroagresije mogu se Ciniti bezazlenim u pojedina¢nim slucajevima, ali takva

ponovljena iskustva mogu uzrokovati tjeskobu i odrzavati modele Stetnog ponasanja.

RUN je prisutno i u sportskim aktivnostima mladih. Stereotipna o¢ekivanja su da bi
muska tijela u sportu trebala biti miSic¢ava i1 velike mase, a zenska graciozna 1 vitka. U sportu
se kao oblik RUN najcesce javlja uznemiravajuéi govor, sto ukljucuje seksualno uvredljive
Sale, neprimjerene komentare na izgled i propitivanje karakteristika sportasa na temelju roda.

Mladi su takoder izloZeni ozbiljnom seksualnom nasilju u sportskim aktivnostima.

Nasilje u ime c¢asti je oblik nasilja u kojem se ¢ast (obitelji), kultura i tradicija koriste
kao opravdanje za RUN prema ¢lanovima vlastite obitelji ili prema nekome za koga se smatra
da je tu Cast ugrozio. Ponekad ¢lanovi obitelji ili rodaci mogu ograniciti zZivot mlade osobe i
koristiti druga nasilna sredstva zbog tradicionalnih pojmova ¢uvanja casti. Nasilje u ime
Casti u osnovi je povezano s heteronormativnos¢u i vrlo je rodno obiljezeni fenomen. Tu
pripadaju, na primjer: ogranienja kretanja, izgleda odjee i prijateljstava, prihvacanje
fizickog 1 psihickog nasilja kao dijela odrastanja, zabrana upustanja u romanticne veze,
genitalno sakacenje Zena, ubojstva iz Casti i prisilni brakovi. Zbog obiteljskih / kulturalnih
normi, mladi se mogu bojati da ¢e osramotiti ugled obitelji ako prekrSe neke od nametnutih

oc¢ekivanja. Mladi mogu odrastali u okruZzenju u kojem su se vrlo restriktivne mjere



kontrole rano normalizirale i internalizirale pa ih je teZze prepoznati kao nesto $to nije u redu.

Stoga je vazno govoriti o ovom obliku nasilja 1 osvjestavati ga kod mladih.

U svrhu eliminacije rodno utemeljenog nasilja, od izuzetne je vaznosti mijenjati
rodne norme 1 stereotipe 1 promovirati nenasilne 1 ravnopravne odnose izmedu muskaraca,
zena 1 nebinarnih osoba. Takva promjena moze se posti¢i nizom mjera: integracijom sadrzaja
o rodnoj ravnopravnosti u Skolski kurikulum, pravodobnoj seksualnoj edukaciji,
zagovaranjem ravnomjerne raspodjele poslova izmedu Zena i1 muSkaraca, poticanjem
nestereotipnih izbora zanimanja, zagovaranjem jednakosti u pla¢ama za isti posao... Treba
zapamtiti kako je rodno utemeljeno nasilje medu ucCenicima i ucenicama cesta i slozena
pojava s dalekoseznim posljedicama kako za pojedince tako i za drustvo. Svaki doprinos
promicanju ravnopravnosti, koliko se god neznacajnim c¢inio, priblizava nas stvaranju

pravednog i prihvac¢ajuceg drustva.

Za promisljanje

S kojim rodnim stereotipima se susrecete u svojem zivotu? Kako biste ih preoblikovali da

podupiru ravnopravne i zdrave odnose?

Pohadanjem ove edukacije i Vi pridonosite promicanju druStvenih promjena usmjerenih na
borbu protiv nasilja! Da bi se postigao taj cilj, moraju se promijeniti stavovi i drustvene

strukture, kao 1 svijet §kole 1 njenog okruzenja.



Lekcija 2

Spoznaje o RUN

Ova lekcija obraduje teme nasilja i rodno utemeljenog nasilja, intersekcijskih faktora,

transgeneracijske prirode nasilja te nakupljanja nasilnih iskustava.

Sto je nasilje?

Prema Svjetskoj zdravstvenoj organizaciji nasilje je zlonamjerno koristenje moci,
prisile ili prijetnji koje nanose ili mogu nanijeti psihicku ili fizi¢ku Stetu osobi. Djeca i
mladi mogu se susresti s razli¢itim oblicima nasilja, bilo u svojim domovima, bilo u $koli i
medu prijateljima. Nasilje potkopava osjecaj sigurnosti i povjerenja u druge. U osjetljivim

razvojnim fazama, nasilje moze imati dugoro¢ne negativne posljedice.

Nasilje moze biti institucionalno, interpersonalno ili intrapersonalno. Institucionalno
nasilje vezano je za formalne odluke ili drustvene prakse. Na primjer, moze se odnositi na
krSenje ljudskih prava, diskriminaciju pojedine grupe ili nepravednu provedbu zakona.
Interpersonalno nasilje ukljucuje nasilno ponasanje koje se dogada izmedu dvije ili vise
osoba. Osobe koje su ukljucene u nasilje su, uz pocinitelje/ice i zrtve, i promatraci/ce nasilja.
Intrapersonalno nasilje je nasilje usmjereno prema sebi, poput samoozljedivanja, rezanja ili
samoubojstva. Tu su 1 suptilniji oblici poput rizicnog seksualnog ponaSanja, zlouporabe
alkohola, izgladnjivanja i sli¢no. Ovi razli¢iti oblici nasilja mogu biti uzro¢no povezani ili se

preklapati na druge nacine.

Oblici RUN

Rodno utemeljeno nasilje se odnosi na zloupotrebu mo¢i koja rezultira psihofizickom,
seksualnom, ekonomskom ili drugom Stetom, a utemeljeno je u rodnim normama i
stereotipima. Izraz “rodno utemeljeno nasilje” pokazuje da je osoba izlozena nasilju
prvenstveno zbog svojeg roda. RUN se temelji se na rodnim normama, stereotipima i

diskriminaciji koje su u njegovoj pozadini 1 koje doprinose odrzavanju nasilja. Ovo je nasilje



najve¢im dijelom usmjereno na djevojcice i Zene upravo zbog toga Sto pripadaju Zenskom

rodu, ali 1 muskarce 1 osobe drugih rodnih identiteta ili izrazaja (pripadnike LGBT zajednice).

Oblici RUN ukljucuju 1) fizicko nasilje: guranje, odvlacenje, udaranje, grebanje,
Samaranje, gusenje, Cupanje, Stipanje, 2) psiholosko ili emocionalno nasilje: prisila, kontrola,
vrijedanje, omalovazavanje, sramocenje, 3) seksualno nasilje: uznemiravanje, ucjenjivanje te
sva seksualna ponasanja bez pristanka, kao 1 4) socio-ekonomsko nasilje kao kontroliranje
koristenja novca 1 slicno. RUN se dogada u raznim okruZenjima poput obitelji, Skolskog
okruzenja, slobodnih i sportskih aktivnosti, na susretima mladih i na zabavama. RUN se
moze odvijati licem u lice, iza leda ili online. K tome, moze zadovoljavati kriterije kaznenog
djela (na primjer ozljedivanje, seksualno uznemiravanje, silovanje, osvetni¢ka pornografija),
ali to nije uvijek slucaj. Razli€iti oblici nasilja ¢esto su medusobno povezani, tako da ista
osoba moze imati iskustva s vise vrsta RUN (to je vazno imati na umu jer se ¢esto zrtva RUN

pojavljuje u pocetku samo s jednom vrstom iskustva).

Ucdestalost RUN kod mladiéa i djevojaka

Velik dio slucajeva RUN ostaje neprijavljen i vrlo malo mladih ljudi koji u vezi
dozive neki oblik nasilja prijavljuju to nekome, pa i bliskim odraslim osobama. Mladi rijetko
govore o svojem iskustvu s uznemiravanjem i nasiljem ne samo odraslima, nego i vr§njacima.
Statisticki gledano, mladi¢i su najvise izlozeni nasilju u Skoli od strane drugih djecaka (UN,
2015). Kulturne percepcije muZevnosti su temelj nasilja s kojim se djeCaci suocavaju i
nasilja koje ¢ine. Stope seksualnog nasilja 1 nasilja u mladenac¢kim vezama nad mladi¢ima su
podcijenjene. U razvijenim zemljama priblizno svaki deseti djeCak 1 muskarac prijavljuje
iskustva seksualnog nasilja (WHO, 2005). Stope nasilja koje dozivljavaju djevojke takoder su
podcijenjene. Svaka tre¢a Europljanka izvjeStava o iskustvima fizickog i/ili seksualnog
nasilja nakon 15. godine starosti. Oko 12% Zena dozivjelo je neki oblik seksualnog nasilja,
27% fizi€kog nasilja i 10% psiholoskog nasilja od strane odraslog ¢lana obitelji ili rodaka
prije 15. godine Zivota (FRA, 2014). Ponekad ista osoba moze biti ponavljano izloZzena
nasilju. To se naziva nakupljanjem nasilnih iskustava ili kontinuiranom viktimizacijom.
Nasilna iskustva tijekom djetinjstva i adolescencije povezana su s veom izloZenosti nasilju u

odnosima u odraslosti.
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Posljedice RUN

Rodno utemeljeno nasilje posljedica je rodne nejednakosti, a normalizira se Sutnjom i
neinterveniranjem. RUN krS§i pravo na integritet i samoodredenje, kao i1 pravo na
dozivljavanje 1 definiranje vlastitog roda. Ovo je posebno Stetno kod mladih jer se njihov
identitet i pojam o sebi jos razvija. Osim ljudske patnje, RUN dovodi do velikih neizravnih i
izravnih troskova za zrtve, pocinitelje, njihovu rodbinu, kao i drustvo u cjelini. RUN koje se
dozivljava u Skoli moze utjecati na Citav Zivot mlade osobe, a nasilje u izvanSkolskom

okruzenju odrazava se u $kolskoj zajednici.

Na individualnoj razini, iskustva nasilja mogu uzrokovati traumu, depresiju, sram i
iskrivljenja u razvoju slike o sebi, te su stoga negativno povezana s akademskim uspjehom i
ostvarivanjem vlastitih potencijala. Suocavanje nastavnica/ka i stru¢nih suradnica/ka s RUN
kojem su izlozeni ucenici je od presudne vaznosti. Na taj nacin promice se promjena Stetnih
stavova 1 razvoj praksi protiv nasilja u Skolskom okruzenju te pomaze Zrtvama i
pociniteljima/cama da Sto bezbolnije produ kroz takvo iskustvo. Vazno je napomenuti i da se
sudionici u slu¢ajevima RUN ne mogu se medusobno jasno razlikovati u svim sluc¢ajevima.
Postavlja se pitanje gdje je granica promatranja nasilja i pasivnog doprinosa odrzavanju
nasilja. K tome, nasilje negativno utjece na sve ukljucene, ali uvijek postoji odgovornost

pocinitelja.

Intersekcijski faktori

Pojam interesekcijski odnosi se na ¢imbenike koju su u medusobnoj interakciji, a
koji utjeCu na pocinjenje i iskustvo, kao i trazenje pomoc¢i pri nasilju. Ukljucuju zajednicko
djelovanje roda, dobi, seksualne orijentacije, posebnih potreba, etnicku pripadnost, obiteljsko
porijeklo, prethodna iskustva s nasiljem i1 drugo. Na primjer, iskustvo mlade osobe koja
govori znakovnim jezikom, iskustvo transrodne osobe ili osobe koja pripada nekoj
stigmatiziranoj etnickoj grupi ¢e se razlikovati od iskustva drugih vrSnjakinja/ka. Ili, ako u
domu mlade zenske osobe postoji strogi kodeks Casti, za nju postoji rizik od nasilja u obitelji
ako roditelji saznaju da ima romanti¢énu vezu ili da je dozZivjela nasilje u vezi, jer mogu

dozivjeti da im je povrijedena Cast 1 za to okriviti Zrtvu nasilja. Sliéno tome, osobe s
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invaliditetom i1 Zene muslimanke takoder su izloZene ve¢em riziku od najozbiljnijih oblika
diskriminacije i nasilja od mnogih drugih skupina (EIGE, 2017). Sirom Europe ljudi romskog
porijekla svakodnevno su izlozeni diskriminaciji i predrasudama koje na mnogo nacina utje¢u
na njihov zivot. Veéina istraZivanja izvjeStava o vefem broju iskustava s nasiljem medu
mladima koji pripadaju manjinama od njihovih vr$njaka/inja. U svim skupinama rodnih i
seksualnih manjina, vise od polovice (53%) mladih (15-17 godina) izvijestilo je o iskustvima
diskriminacije u barem jednom podruc¢ju Zivota tijekom posljednjih 12 mjeseci. Brojke su
najviSe kod transrodnih (69%) 1 interseksualnih (62%) mladih. (FRA, 2020). U pokuSajima
sprjeavanja 1 rjeSavanja slucajeva RUN kod mladih, vazno je razmotriti intersekcijske
faktore jer oni mogu utjecati na prijavu nasilja i na osjecaj osobe da ima ili nema podrsku.

Ovi faktori utjeCu i na dostupnost te trazenje pomo¢i.

Transgeneracijska priroda nasilja

Ponekad ista osoba moze biti ponavljano izloZena nasilju. To se naziva nakupljanjem
nasilnih iskustava ili kontinuiranom viktimizacijom koje rezultira posebno teSkim
posljedicama (psihickim, psihosomatskim, socijalnim, razvojnim ...). Nasilna iskustva
tijekom djetinjstva i adolescencije povezana su s veCom izlozenosti nasilju u odnosima u
odraslosti.

Odrastanje u nasilnoj atmosferi moze zamagliti granicu izmedu ispravnog i
neispravnog te izloziti mladu osobu riziku da postane zlostavljac¢/ica ili ne prepoznaje nasilje
u kasnijim odnosima. Roditelji mogu djeci prenijeti rodne stavove i modele ponasanja koji
doprinose odrzavanju nasilja. IzloZenost nasilju u mladoj dobi ne znaci nuzno da ¢e osoba
Ciniti nasilje ili biti Zrtva nasilja u odrasloj dobi. Mlada osoba koja je dozivjela nasilje ima
dobre Sanse oporaviti se ako joj se pruzi potrebna pomo¢ i podrska. Ako se posljedice nasilja
ne razrijese, nasilje moze ostaviti oziljke koji traju cijeli zivot. To u kona¢nici moze stvoriti
transgeneracijski ciklus u kojem se tjeskoba i nemoguc¢nost suo¢avanja s teskim osjec¢ajima
prenose s jedne generacije na drugu. Uspjesno suocavanje s nasiljem u mladenackim

partnerskim vezama moze pomoci u prekidu prijenosa nasilja na sljede¢e generacije.

Vazno je zapamtiti da se RUN manifestira na razne naine i Cesto ostaje

neprimijeceno. Neravnopravni odnosi mo¢i 1 normalizacija nasilja u svakodnevnom Zzivotu
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prepreke su prepoznavanju RUN. Sa stajali$ta prevencije i pomoc¢i kod RUN vazno je imati

na umu intersekcijske faktore.

Za promisljanje

Jeste li ikad primijetili mikroagresije povezane s rodom?

U kojoj situaciji se to dogodilo?
Sjetite se da stereotipi govore mnogo o nama: nasoj obitelji, iskustvima, drustvu... Uvijek se

mozete odvojiti od ovih stereotipa. MoZete se sjetiti protuargumenata za ove stereotipe i

pokusati ih se osloboditi i u narednim lekcijama.
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Lekcija 3

Online RUN i RUN u partnerskim vezama

Ova lekcija obraduje teme RUN u online obliku, pogresna uvjerenja i mitove o

vezama, obmanjivanje i RUN u mladenackim vezama.

Digitalna tehnologija moZe se koristiti u prevenciji nasilja 1 pomo¢i Zrtvama.
Medutim, razli€iti internetski mediji takoder djeluju kao alati nasilja, Cesto pogadajuci
ucenice/ke u Skoli. Prepreke za prepoznavanje i suoCavanje s RUN povezane su s oblicima
nasilja koji ne zahtijevaju neposredni kontakt nasilnika i Zrtve. Oblici nasilja bez
neposrednog kontakta obuhvacaju online nasilje, uhodenje (fizicko i online), online
uznemiravanje te dijeljenje seksualnih sadrzaja. Online RUN odvija se putem elektronic¢kih
uredaja i interneta. lako moze biti usmjereno i prema mladi¢ima i prema djevojkama,
djevojke cesce trpe takvo nasilje 1 njegove teze oblike. Online nasilje Cesto slijedi iste obrasce
kao nasilje uzivo. Ovo su neki od oblika online nasilja: online uhodenje, osvetnicka
pornografija (eng. sexspreading, revenge porn), vrijedanje na druStvenim mrezama,
posramljivanje Zene zbog njenog seksualnog ponasanja“ (eng. slut-shaming), nezeljena
pornografija, iznudivanje, prijetnje i drugo. Kod online nasilja u podru¢ju seksualnosti

najcesce je rije¢ o sramocenju i nagovaranju na Stetne ili ilegalne seksualne radnje.

Dijeljenje seksualnih sadrzaja (eng. sexspreading) ukljucuje dijeljenje intimnih
fotografija, videozapisa ili drugih seksualnih sadrZaja bez pristanka osobe koja se na njima
pojavljuje. Sukrivci su ukljuceni daljnjim dijeljenjem sadrzZaja bez pristanka 1 igraju vaznu
ulogu u ovoj vrsti nasilja. Ponekad se seksualni sadrzaj dijeli u svrhu osvete partnerici/u §to
se naziva osvetnickom pornografijom (eng. revenge porn). Moze biti objavljen na
pornografskim web-stranicama, drustvenim mrezama i slicno. Ovo su kaznena djela koja se
kaznjavaju zatvorom. Dijeljenje seksualnih sadrZaja bez pristanka vazno je razlikovati od
sekstanja/seksualnog dopisivanja (eng. sexting) koje je sporazumno i na koje su partneri
pristali. Online uznemiravanje ukljuCuje slanje neZeljenih seksualnih sadrzaja te
postavljanje neprimjerenog ili uvredljivog sadrzaja u virtualnoj cavrljaonici. Takoder

uklju€uje prijetnje e-mailom, SMS-om ili drugim aplikacijama za umreZavanje, kao i1 govor
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mrznje (govor koji vrijeda, zastraSuje ili prijeti zbog neke karakteristike ili identiteta

pojedinca).

Uhodenje (eng. stalking) je pracenje osobe koju se poznaje ili ne poznaje, moze se
odvijati 1 tijekom veze uz intenzivno nadziranje aktivnosti partnera, nakon prekida veze ili
bez formalnog postojanja romanti¢ne veze. Moze ukljucivati upotrebu telefona, aplikacija ili
se odvijati uzivo. Nekada ukljucuje postavljanje programa za uhodenje na Zrtvin mobitel ili
racunalo. Lokacije mogu biti razne, u Skoli, oko kuce ili internetu (online uhodenje). Uhoda
mozda nikada ne¢e pokazati svoje lice ili ¢e to Ciniti Cesto. U svakom slucaju, Zrtve uhodenja

se boje za svoju sigurnost.

Nasilje u mladenackim vezama

Rodno utemeljeno nasilje javlja se i u partnerskim vezama mladih. Nasilna
ponaSanja opravdavaju se ili umanjuju pozivanjem na strast i ljubav u odnosu, iako se
zapravo radi o podredivanju ili iskoriStavanju, a ne o ljubavi. Oblici nasilja i u ovoj dobi
ukljucuju fizicko nasilje (koristenje fizicke sile), psihicko nasilje (omalovazavanje, nastojanje
kontroliranja partnera, zabranu izlazaka i odijevanja po volji, trazenje lozinki), te seksualno
nasilje (od uznemiravanja do silovanja). Nasilje Steti emocionalnom, socijalnom i
kognitivhom razvoju. Istrazivanja pokazuju da su njegove posljedice anksioznost, depresija,

osjecaj krivnje, straha, zlouporaba droga te samoubilacke ideje i ponasanja.

Mitovi o romanti¢noj ljubavi Cesti su kod mladi¢a i djevojaka i znacajno utjecu na
njihova o€ekivanja kakve bi trebale biti prve romanti¢ne veze. Romanti¢ni mitovi ukljuc¢uju
vjerovanja o snazi ljubavi da se nosi sa svim teSko¢ama i da ljubav ukljucuje i patnju
(romantiziranje patnje). Tu su i uvjerenja da je ljubomora znak ljubavi, da nam je veza nuzna
da bismo bili sretni i postojanje samo jedne srodne duse koja je jedina prava ljubav, zauvijek.
Romanti¢ni mitovi utjeu na to Sto se smatra normalnim u vezi - do prihvac¢anja nasilnih
ponasanja i vjerovanje da su ona normalna i da su izraz ljubavi ([jubomoran je jer mu je stalo,
ne smijem ga nikada ostaviti jer je jedini pravi...). Neprepoznavanje nasilja povecava

vjerojatnost trpljenja nasilja jer Zrtve nisu svjesne Sto se dogada ili ne mogu vjerovati da su se
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nasle u takvoj ulozi. U mladenackim vezama ima uzajamne kontrole, prisile i ucjenjivanja.

Vazno je nauciti poStovati svog/ju partnera/icu i prepoznati vlastite granice.

Ipak, neka ponaSanja u vezi poput povremenih svada bez vrijedanja i ponizavanja,
pokazivanje autenti¢ne ljutnje, tuge 1 zabrinutosti te sukob zbog razliCitih interesa
ravnopravnih partnera nisu nasilje u vezi. Kako bi se viSe osvijestilo o nasilju u vezi, vazno
je znati i §to sve nisu uzroci nasilja u vezi. PogreSna su uvjerenja o uzrocima nasilja u
vezama da je ono uzrokovano poremecajima ili boleS¢u, upotrebom droge ili alkohola ili

ponaSanjem zrtve. Nasilje je uvijek izabrano ponasanje nasilnika.

Ciklus nasilja u partnerskim vezama

Nasilje u partnerskim vezama ima obrazac ponasanja u kojem jedan partner
pokusava steéi ili zadrZzati mo¢ ili kontrolu nad drugim u njihovoj vezi - bilo u
mladenackim vezama ili vezama odraslih. Dogada se u svim dobnim skupinama, klasama,
bez obzira na vjersko ili etnickom porijeklo. Ve¢inom se odvija u ciklusima s nekoliko faza,

gdje postupci nasilnika izmedu svake faze otezavaju trazenje pomoci.

2. Razdoblje
jacanja
napetosti

1. Razdoblje
rastuce
napetosti

Krug nasilja

;Sj::c?bhe Eksplozija
\ 9 napetosti -

mjeseca nasilno
ponasanje

3. Razdoblje
zaljenja

U prvoj fazi napetost pocinje rasti, Sto je obicno povezano s nekom situacijom zbog
koje se nasilnik osje¢a loSe i nemocno ili je u stresu. Cesto je povezano s rodnim

stereotipima 1 mitom o romanti¢noj ljubavi (na primjer partnerica je bez partnera izasla van s
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grupom mladica i djevojaka, pa se on osjeca zapostavljeno). Osje¢aj nemoci dovodi do toga
da nasilnik postaje sve neugodniji prema partnerici, koja ga pak pokuSava smiriti i
udovoljiti mu, pokusava predvidjeti sve njegove potrebe. Odnos postaje "hodanje po jajima",
gdje Zrtva nastoji u€initi sve da udovolji nasilniku i izbjegne njegovu ljutnju (na primjer
odustaje od izlazaka bez njega). Nakupljanje i jaCanje napetosti dovodi do nasilnog ¢ina -
verbalnih, fizickih ili seksualnih napada koji su pradeni bijesom i prijetnjama koje zrtva
dozivljava stvarnima (na primjer prijetnje da ¢e nju ozlijediti ili pak da ¢e sebe ubiti ako mu
ne oda lozinku). Nasilnik navodi Zrtvu da se ona opravdava i ispri€a za svoje postupke.
Tako nasilnik krivnju okre¢e od sebe i umjesto toga krivi zrtvu, druge ili situaciju (na primjer
kaze da je bio pijan). U razdoblju zaljenja nasilnik tipicno “objasnjava” Sto se dogodilo i
umanjuje nasilje koje je pocinio, a Zrtva ¢e to poceti prihvacati. On ¢e pokazivati znakove
ljubavi 1 obecavati da ¢e biti bolji, kako bi povratio povjerenje i zadrZzao vezu (na primjer
obecaje da nece toliko piti 1 moli nju da mu pomogne u tome kako bi odrzao obecanje). U
fazi medenog mjeseca i nasilnik i Zrtva zive u poricanju ozbiljnosti nasilnog ¢ina kako bi
sacuvali odnos. Medutim, budu¢i da se ne rjeSava niti jedan stvarni problem, niti se mijenja
njegov odnos prema partnerici u smislu ravnopravnog uvazavanja, ciklus zlostavljanja ¢e se

vjerojatno nastaviti.

Kota¢ moéi i kontrole - taktike kontrole u partnerskoj vezi

U sredistu kotaca su mo¢ i kontrola jer su to razlozi zbog kojih pocinitelji koriste

nasilje i druge taktike. Zele ostvariti moé i kontrolu nad svojim partnerima.
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Omalovazavanje,
okrivljavanje

Izoliranje
Zrtve od
drugih .
MOCI
KONTROLA

Zastrasivanje, “Ti
ne moZe$ sama.”

Prijetnje -

suicidom, Umanjivanjei
policijom, ignoriranje
sramotom nasilja

Da bi dobili mo¢ i kontrolu, vec¢ina nasilnika pocinje vrlo pomalo koristiti razne
taktike iz kotaca i obi¢no ih intenziviraju s vremenom (na primjer prvo je nezadovoljan i to
izrazava zabrinutoS¢u za njenu dobrobit zbog njenog izgleda i odijevanja, a na kraju je
optuzuje da je kurva i da se tako oblac¢i). U konacnici se nasilje ustaljuje, a za Zrtvu se i
normalizira pri ¢emu nasilnik koristi razli€ite oblike nasilja - psihicko, fizi¢ko, seksualno i

ekonomsko.

Obmanjivanje (eng. gaslighting) je manipulativna taktika u kojoj zlostavljac kako bi
stekao mo¢ i1 kontrolu nad drugom osobom, sadi sjeme njene nesigurnosti u samu sebe.
Sumnja u sebe i neprestano samopropitivanje polako dovode do toga da Zrtva sumnja u
stvarnost 1 svoj razum i postaje ovisna o manipulativnom (i nasilnom) partneru. Izraz se
odnosi na film iz 1944. Gaslight (glume Ingrid Bergman, Charles Boyer, rezija George
Cukor, dobio 2 Oskara), o muzu koji sustavno ispire mozak supruzi do te mjere da ona
vjeruje da je poludjela 1 postaje potpuno ovisna o njemu. On prikriva svoje manipulative
ponasanje do te mjere da zrtva ne prepoznaje stvarnost niti Sto joj se dogada, Cineci ju

ovisnom o njemu 1 jo§ uz njenu zahvalnost §to ju tolerira.

Primjer obmanjivanja je partner koji sve ¢eS¢e skriva partnericine stvari kako bi ona

pocela misliti da sve viSe zaboravlja, ostavlja ukljucen plin, skriva joj kljuceve da ona ne zna
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gdje ih je ostavila i slino. Jo§ jedan primjer obmanjivanja je partner koji polako uvjerava
partnericu da nije dovoljno pametna za studiranje 1 da joj se ne isplati truditi oko Skolovanja,
pa ona skracuje vrijeme ucenja da bi bila s njim i posljedi¢no dozivljava neuspjeh, ¢ime se
potvrduje njegovo uvjeravanje. Ili partner koji ju gnjavi raspravama dan prije ispita, ukazuje
joj na svaki njen neuspjeh ili svaku sitnicu koju pogrijesi ili ne ucini savrSeno, uvjerava je da

je glupa, nesposobna i zaboravna.

Seksualno nasilje

Mladi ljudi mogu biti izlozeni Sirokom spektru nezeljenih dodira ili drugih fizickih
radnji svojih partnera, vrSnjaka ili odraslih. Seksualni odnos i druga seksualna djela bez
pristanka uvijek se smatraju nasiljem. Seksualno nasilje se odnosi i na djela koja su
definirana u kaznenom =zakonu ili koja su na drugi naCin posebno ozbiljna i1 Stetna.
Seksualnost je vazan dio rodnog iskustva svakog pojedinca, a seksualno samoodredenje
jedan je od kljuénih elemenata za dobrobit mladih. To, izmedu ostalog ukljucuje nacela da bi
seksualni odnosi trebali biti ugodni - ne uznemirujuci ili zastrasujuci te da svatko ima pravo
odlucivati o vlastitom tijelu - bez prisile. Takoder, svatko ima pravo prekinuti seksualni
odnos - i predomisliti se, ali isto tako svatko ima odgovornost prestati sa seksom, ako se

njegov partner zbog toga osjeca lose i to trazi.

Karakteristike zdravih veza obuhvacaju to da je svaki partner jednako vrijedan te da
partneri razgovaraju lako, otvoreno i s uvazavanjem. Nadalje, odluke se donose zajedno -
ukljucujuéi odluke o seksualnim aktivnostima te se svaki partner osjeca slobodno biti takvim
kakav je. Takoder, vazno je da su partneri iskreni u komunikaciji i da postuju medusobne

potrebe za prijateljima, misljenjem, aktivnostima i osjecajima.
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Kotac zdrave veze

Povjerenjei
podrika

Osobni razvoj

Prepoznavanje nasilja u mladenackim vezama otezava §to se vecinu vremena nasilje
u vezama odvija nasamo, kada par ima privatnost. K tome, znakovi nasilja su ¢e§ée suptilni
nego jasno istaknuti (poput modrice na licu) pa je prepoznavanje otezano. Znanje o oblicima

RUN vazno je za njegovo prepoznavanje i olaksava ga.
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Za promisljanje

Primjeri RUN u mladenackim vezama prema istinitim dogadajima

“Tijekom razdoblja od nekoliko tjedana imao je problem s erektilnom disfunkcijom.
Za taj problem je okrivio mene rije¢ima: "Eto vidiS. Toliko mi se gadi§ da mi se viSe ni ne
dize na tebe." Nakon svakog druzenja u mijesSanom drustvu, slijedilo bi ponekad i viSesatno
ispitivanje. "Je 1i bilo decki tamo? Koliko daleko si sjedila od njih? Jesi pric¢ala s njima? "
Pocelo bi normalno kada sam rekla da sam bila na druzenju, bez predbacivanja, valjda je i
njemu bilo jasno da mi nema pravo to braniti. Ali, kada bih mu pricala o tome, uhvatio bi se
za neki detalj koji mu nije bio po volji i polako bih postajala "drolja" i kriva §to sam uopce
iSla tamo.”

Djevojka o srednjoskolskoj vezi

“Nije prosla ispit i odmah je pocela okrivljavati mene, da sam ja kriv za to jer joj
troSim vrijeme. Natjerala me je da joj platim knjige za ucenje. Kada sam htio prekinuti,
nazvala me nakon tri tjedna i rekla da je bila trudna. Rekla je da je pobacila i da sam ja za to
kriv 1 da joj je doktorica rekla da sada viSe ne moze imati djecu, zbog mene. Navela me da
budemo opet u vezi. Kasnije sam saznao da je sve bila laz.”

Mladi¢ o srednjoskolskoj vezi

“Ako bih otkazala unaprijed dogovoreno druzenje zbog necega Sto je bilo izvan moje
kontrole (na primjer iskrsnula mi je obaveza za nastavu), uslijedilo je nekoliko dana durenja i
"silent treatmenta". Kada bih pokrenula razgovor o tome tvrdio bi da se ne ljuti, a u
naknadnim razgovorima bi me okrivljavao i govorio da mu tro$im vrijeme i da se on silno
trudi da tada bude slobodan. To je dovelo do toga da sam unaprijed bila nervozna kad sam
morala otkazati jer sam znala da ¢e se ljutiti ili duriti. Otkazivanje nije prihva¢ao kao nesto
Sto se jednostavno ponekad dogodi.”

Djevojka o srednjoskolskoj vezi
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Lekcija 4

Rodno utemeljeno nasilje u Skoli i povjeravanje o nasilju

Ova cjelina obraduje teme RUN u skoli, prepreke za interveniranje u RUN, prepreke
za povjeravanje o nasilju kod Zrtve, pocCinitelja i promatraca te stjecanje povjerenja i

izbjegavanje okrivljavanja Zrtve.

RUN u Skoli

RUN u skoli pojavljuje se u razli¢itim oblicima. Neki od njih su promicanje stereotipa
o “o€ekivanom” rodnom ponasanju (djevojcica/djecak treba raditi to i to...), koriStenje
neprimjerenih nadimaka, ruganje 1 "nevini humor" na temu roda i seksualnosti (komentari na
tjelesne promjene ili osobine, neprimjereno oslovljavanje (peder, kurva), seksizam,
mizoginija, spolno uznemiravanje, diskriminacija LGBT osoba (neprestano stavljanje u
srediSte nezeljene paznje, izrugivanje 1 sramocenje). Oblici RUN ukljucuju 1 online nasilje
(dijeljenje intimnih slika bez odobrenja, uvredljivi komentari o rodnom izri¢aju ili
seksualnosti neke osobe na drustvenim mrezama...), nasilje u partnerskim vezama mladih
(kontroliranje izbora odjeée, druzenja s prijateljima, koriStenja novca i drugih stvari,
omalovazavanje, seksualno nasilje...) te krSenje seksualnog samoodredenja osobe (prisila,

ucjenjivanje, izrugivanje, emocionalno zlostavljanje...).

Suocavanje s RUN u Skoli

Strucnjakinje/ci koji rade u Skolama imaju klju¢nu ulogu u podizanju svijesti i
promicanju promjene stavova koji podrzavaju nasilje te u prepoznavanju i interveniranju u
slucajeve nasilja. Dostupnost pomo¢i za probleme povezane s nasiljem ovisi i o
prepoznavanju nasilja i moguénosti rasprave o njemu. Vazno je znati da odrasli ¢esto ne
primjecuju nasilje koje se dogada ucenicama/ima. K tome, Zrtvama je teSko govoriti o
nasilnim iskustvima i ¢esto ih prate i sram i krivnja. Takve okolnosti dovode do Sutnje ili

prikrivanja nasilja.
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Kada ucenice/ci dozive nasilje, mozda neée znati kako reagirati ili kome bi mogli
re¢i o svojim iskustvima. One/i su posebno ranjivi zbog podredenog odnosa moci ako je
pocinitelj starija osoba ili ako postoji prijetnja nastavkom nasilja u slucaju da se sazna za
RUN. Vazno je prepoznati Stetne stavove i rodnu diskriminaciju i ozbiljno ih shvatiti u
Skolskoj zajednici. Primjerice, seksizam se ne bi smio normalizirati u upotrebi jezika
ucenika/ica niti Skolskih djelatnica/ka. Podrska Skolskih stru¢njakinja/ka vazan je ¢imbenik u
oporavku od nasilja i podizanju osobne otpornosti. Kroz medije i socijalizaciju imamo ideje
o tome kakve su zrtve 1 pocCinitelji RUN. Problem je u tome S$to su ove ideje o
karakteristikama zrtava 1 pocinitelja Cesto pogreSne i temelje se na stereotipima. Zato

svakom sudioniku RUN treba pristupiti individualno, sa strpljenjem i razumijevanjem.

Uobicajene prepreke za intervenciju u RUN su negiranje prisutnosti nasilja,
prihvacanje 1 normalizacija nasilja te podcjenjivanje tezine nasilja. Jo§ neke od prepreka su i
propusti u dokumentiranju nasilnih dogadaja i njihovih posljedica, nedostupne i nerazvijene
usluge, prakse i politike zastite od nasilja kao i ignoriranje nasilja kako u svakodnevnim
interakcijama, tako i u profesionalnom radu. Mladi se 0 RUN ceS¢e povjeravaju vr$njacima
nego odraslima. U mnogim sluc¢ajevima sram i strah sprec¢avaju zrtve da govore. Mladi mogu
Sutjeti o svojim iskustvima jer na primjer odrasli nisu spremni pitati za seksualno nasilje jer
im je i samima to neugodno. Takoder, mladima mozda nedostaju rijeci i sredstva za

opisivanje onoga Sto su prozivjeli kao i povjerenje u pomagaca/Cicu.

Prepreke povjeravanju o izlozenosti nasilju se javljaju kod velike veéine zrtvi. To
ukljucuje zbunjenost Zrtve i neznanje o tome $to je sve nasilje, strah da nema pomoc¢i i da je
problem nerjesiv, te zelja Zrtve da zadrzi dobar javni imidZ i1 da se ne osramoti. Takoder,
ponekad povjeravanje otezavaju zrtvino vjerovanje u mitove o nasilju i romanticnoj ljubavi,
ne identificiranje s ulogom zrtve kao i ponaSanje promatraca koje stvara dojam normalnosti
nasilja (ponaSaju se kao da se niSta straSno nije dogodilo). Ponekad zrtva prihvacéa
opravdanja za izloZenost nasilju (na primjer da je zlostavlja¢ bio pod utjecajem alkohola), ne
zna za ciklicku dinamiku nasilja 1 njegove posljedice, te zbog neznanja ili nepostojanja

specificnih usluga i sluzbi za pomo¢ ne vidi smisao u prijavljivanju i povjeravanju.
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Kod pocinitelja/ice takoder postoje prepreke za povjeravanje, poput toga da obi¢no
negiraju da su uopce bili nasilni i negoraju posljedice njihovog nasilnog ponasanja po druge
(ne dozivljavajuéi ga Stetnim) takoder se rijetko otkrivaju ili razgovaraju o svojem nasilju, a
da ih netko o tome izravno ne pita. Moguce je i da su vrlo manipulativni i vrlo uvjerljivi u
svom poricanju, ali mogu se i sramiti 1 bojati posljedica priznavanja nasilja. Takoder, oni
redovito Kkrive Zrtve za nasilje koje su im nanijeli te se neki/e predstavljaju kao Zrtve
nasilja svojih partnera/ica jer ne mogu ispuniti njihove zahtjeve ili o¢ekivanja. Redovito krive
druge ljude ili okolnosti, opravdavaju¢i svoje nasilje, ne preuzimaju odgovornost za
pocinjeno nasilje, te su u otporu ili barem ambivalentni/e prema potrebi za promjenom svojeg

ponasanja.

Prepreke za povjeravanje postoje i kod promatraca/ica nasilja. One ukljucuju strah od
odmazde pocinitelja/ice, brigu zbog nedjelotvornog sustava zastite zrtve u kojem oni trebaju
sudjelovati kao svjedoci te to Sto me prepoznaju nasilje pa nisu spremni podrzati zZrtvu,
intervenirati ili prijaviti nasilje. Jo§ neke od prepreka su i §to ne znaju $to mogu uciniti da
sprijeCe ili zaustave nasilje, misle da je nasilje nad intimnim partnerom privatna stvar ili

imaju rigidna uvjerenja o rodnim ulogama i stereotipe o romanti¢énim odnosima.

Vaznost jezika

U nekim se sluc¢ajevima nasilje moze Ciniti pretjeranim opisom situacije. Razgovor o
uznemiravanju, s druge strane, ¢esto omalovazava iskustvo Zrtve i umanjuje odgovornost
pocinitelja. Kad se vrijedajuce rijeci 1 djela nazivaju “uznemiravanjem” samo zato §to se ticu
mladih, to moZe dovesti do prikrivanja i normalizacije nasilja. Zato je vazno Kkoristiti
odgovarajuce izraze za opis situacije 1 ne umanjivati njenu ozbiljnost neodgovaraju¢om
terminologijom. Kada se raspravlja s mladima, najbolje je govoriti konkretno o onome §to se
dogodilo. Na primjer, moZe se razgovarati zasto je dijeljenje intimne slike na internetu bez
dozvole neprimjereno. Za stru¢njaka je vazno da prepozna RUN, i nakon Sto Cuje detaljan
opis situacija, objasni da je prepoznao oblik nasilja i jasno navede da takvo ponasanje nije

prihvatljivo.
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Bitno je da u situacijama povjeravanja odrasli ne okrivljavaju mlade, ve¢ da
prepoznaju njihovu nevolju. Vazno je da mlada osoba koja je dozivijela RUN moze
vjerovati da ¢e ju se ozbiljno shvatiti i da ¢e se slucaj rijesiti na osjetljiv nacin. Umjesto
kritiziranja ili sazalijevanja sudionika RUN, vaZno je pristupiti sa suosjeéanjem. Svaki
Skolski strucnjak treba biti pripremljen na povjeravanje od strane uc¢enica’ka o RUN. Vazno je
imati na umu da ucenik/ca moze biti Zrtva, poc€initelj/ica i promatra¢/ica RUN o kojem se
povjerava i da moze pripadati nekoj rodnoj manjini i voditi raCuna o intersekcionalnosti
razli¢itih ¢imbenika. Svako nasilje koje se odvija zahtijeva intervenciju. Ovo vrijedi i za

nasilje u partnerskim vezama i za nasilje koje se odvija kod kuce.

Stru¢njakinju/ka koji slusa povjeravanje ucenice/ka mogu muciti razne misli, poput
toga da je nesiguran/na Sto misliti o slucaju, ucenici/ku ili Sto reéi, ne zna je li to o cemu
slusa nasilje ili nije te moze biti ljut/a na pocinitelja nasilja. Stru¢njak/inja moze 1 biti

zabrinut/a radi pociniteljeve osvete te ¢ak pozeljeti skloniti u¢enika/cu kod svoje kuce.

Jedna od vaznih smjernica kod povjeravanja o RUN je da se pohvali ucenika/cu §to
se povjerio/la (“drago mi je da si mi se obratio/la, ucinio/la si dobru stvar”). Takoder, ne treba
ispitivati uCenika/cu, traziti da ponavlja pricu ili da dodaje viSe detalja jer to moze poslati 1
poruku da mu/joj se ne vjeruje. Vazno je zapamtiti da nije uloga Skolskog stru¢njaka da
istraZi sve o nasilju koje se dogada; to ¢e biti odgovornost drugih sluzbi (centra za socijalnu
skrb, policije) ako se slucaj treba prijaviti sluzbama izvan skole, te da nije dobro osobno
konfrontirati pocinitelja/icu ako je to osoba izvan Skole. Pri povjeravanju je potrebno
aktivno sluSati ucenicu/ka, razgovarati u ugodnom prostoru gdje se moze osigurati
privatnost te ne komentirati situaciju kao loSu ili dobru niti usporedivati s drugim
slucajevima. PoZeljno je ne reagirati s odbojnoscu i strahom, ve¢ ostati smiren i osvjesStavati
vlastite geste, ton glasa i emocionalne ekspresije te informirati ucenicu/ika Sto ¢e se iduce
poduzeti i ne obecavati ono Sto se ne moze ispuniti. Kad se ucenik/ca povjerava, dobro je i
re¢i da Cete nastojati pomoci kao i usmjeriti ucenika/icu na druge sluzbe koje mogu pomoci
ako to zahtijeva ozbiljnost sluc¢aja. Osim nadleznim sluzbama, nije dobro prepric¢avati slucaj

drugima iz svoje okoline 1 “tracati”.

25



Okrivljavanje Zrtve (eng. victim-blaming) otezava povjeravanje o RUN. Ako Zrtva
zna da je takvo okrivljavanje ucestalo, mala je Sansa da ¢e se povjeriti i traziti pomoc.
Okrivljavanje zZrtve podupire ono §to je nasilnik cijelo vrijeme govorio zZrtvi - da je ona
kriva. Cinjenje nasilja je izbor potinitelja, i za to ne moZe biti kriva Zrtva! Zrtva takoder
nije kriva niti odgovorna za “popravljanje” pocinitelja. Okrivljavanjem zrtve, omogucuje se
pocinitelju da izbjegava preuzimanje odgovornosti za svoja djela. Reakcija stru¢njaka/inje na
ono S$to Cuje je od presudne vaznosti i reagiranje na nasilje je velika odgovornost. Uvijek
treba vjerovati ucenici/iku i biti podrzavajuéi - ne treba tjerati ucenicu/ika da kaze vise nego

Sto zeli.

Izbjegavanje okrivljavanja Zrtve se moze posti¢i reagiranjem na izjave o
okrivljavanju Zrtve kada ih se Cuje te ne slaganjem s izlikama za c¢injenje nasilja (kriv je
alkohol, izazivanje Zrtve, nemoguénost samokontrole...). Zrtvi je potrebno vi§e puta
naglasiti da nije kriva, pruziti pomo¢, podrsku i resurse koliko god je moguce, te isticati da
je pocinitelj/ica ta/j koji je odgovoran/na za svoje ponaSanje. Vazno je i prepoznati da je
okrivljavanje zrtve ukorijenjeno u drustvo u mnogim suptilnim oblicima - poput
seksistickih i homofobnih stavova (“zasto se izazovno obukla?, zasto je iSao u takav klub?”),
Sto se postize 1 promisljanjem, poput promjene pitanja iz “Zasto Zrtva ostaje s pociniteljem?”’

u “Zasto pocinitelj nastavlja s nasiljem?!”

Kako voditi razgovor o RUN

Kako biste opisali vasu vezu? Od opceg
prema
Vecina parova se povremeno svada, kako vi rjesavate specificnom

nesuglasice i sukobe?
Kako reagirate kada ste ljuti? Sto kada se ljutnja pojaca?
Je li vas partner/ica ikada uplasio/la?
Je li partner/ica ucinio/la nesto Sto je kasnije pozalio/la?

Je li Vas ikada posramljivao/la ili ponizavao/la?
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Sto misli o vagem uéenju i obrazovanju?
. : : Od opceg
Je li ljubomoran/na kada se druzite s drugima? prema

Jeste li ikad zabrinuti za njegovo/njezino ponasanje? specificnom
Vice li partner/ica ikad na vas ili govori s visoka?
Je li vas ikad gurnuo/la ili neugodno stiskao/la?

Je li vam ikad prijetio/la da ¢e vam nauditi?
Prijetio/la oruzjem?

Je li vas ikada fizi¢ki napao/la?

Je li dolazila policija?

Tijekom razgovora, potrebno je osvijestiti svoja uvjerenja: ne postoji samo jedna
vrsta zrtve, svako iskustvo je individualno, nema karakteristika kojima bi Zrtve mogle
prouzrociti nasilje. Stru¢njak/inja treba imati 1 otvorena ocekivanja: svaka osoba reagira
drugacije na snazne 1 uznemiruju¢e dozivljaje, nejasan nacin govora i isprekidan tok misli su
uobicajeni pri opisivanju takvih iskustava. Takoder, treba imati strpljenja: vazno je razumjeti
da je tempo svake zrtve drugaciji, njihove potrebe se razlikuju, vazno je prilagoditi se
potrebama Zrtve. Tijekom razgovora je vazno da sigurnost i dobrobit Zrtve uvijek budu
prioritet, da budete spremni prepoznati znakove i obiljezja nasilja, podrzavajuéi kod svakog

povjeravanja i da samoinicijativno pitate o nasilju.

Mozete s poStovanjem, ali jasno, izraziti stav da nasilje nije prihvatljivo te
osvjestavati kod sebe i drugih da nasilje nije samo fizi¢ko. Vazno je da budete empati¢ni, ali
nemojte podrzavati neadekvatne naCine suocavanja (prihvacanje izlika od pocinitelja/ice,
slaganje s zrtvom kada kaze da to ipak nije bilo nista ozbiljno). Imajte na umu prepreke za
povjeravanje o nasilju 1 otvorite razgovor o nekima od njih te u razgovoru s
pociniteljem/icom, osvijestite svoje osjecaje (ljutnja, osudivanje) i osigurajte da ne utjecu na
pruzanje pomoci. Izrazite optimizam o mogucnostima promjene te utvrdite kome mozete
upucivati zrtve i pocinitelja/icu ako trebaju dodatnu pomoé¢. Ako radite i sa Zrtvom i
pociniteljem/icom, nemojte ih pozivati na sastanak u isto vrijeme te osigurajte da Zrtva ima

dovoljno podrske i trudite se raditi na jacanju njezine socijalne mreze.
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Pri pomaganju je potrebno izbjegavati pomaganje Zrtvi protiv njezine volje, razvijanje
nerealisticno visokih ocekivanja od pomaganja te podcjenjivanje snage zrtve. Vi mozete
pomoc¢i Siriti znanje potrebno za prepoznavanje nasilja i mijenjanje stavova koji odrzavaju
rodno utemeljeno nasilje, a graditi modele poStovanja 1 ravnopravnosti djevojaka i mladic¢a
zbog njihove dobrobiti i podrske osobama drugih rodnih identiteta. Nemojte propustiti priliku

napraviti svoj dio!

Za promisljanje

Sjecate 1i se nekog slu¢aja RUN u Skoli iz svojih Skolskih dana?

Sto se dalje dogodilo sa Zrtvom, je li mogla nastaviti uobi¢ajeno Zivjeti?

Je li joj netko pomogao da se oporavi? Sto je do sada bila “njezina buduénost™™?

Sto zna¢i za udenice/ke kada se nasilje normalizira i zanemari? Kako se to dogada i odrzava u

Skolama?

Prema istinitom dogadaju...

Bile smo bliske prijateljice, nikad mi nije rekla nista loSe o njemu i uglavnom ga je, mozda i
pretjerano, hvalila. Ali, kada smo na druzenju u mijeSanom drusStvu razgovarali o nekoj opcoj
temi, rekao joj je: Ma Sto ¢es ti reci, pusti mene.” A kasnije tu vecer joj je rekao direktnije:
“Ma daj Suti, ti si glupa.” Bila sam zatecena, ali svi su reagirali kao da je to bezopasna Sala.
S vremenom joj je zabranio da se druzi s jednom prijateljicom, nije mi htjela re¢i zasto.
Mislila sam da moje prijateljstvo s njom nije u opasnosti, sve dok mi odjednom nije rekla da
niti mene ne zeli vise vidjeti ni Cuti 1 da mi ne moZe objasniti. Nisam znala da je to nasilje
niti da se zbog tako necega moze traziti pomoc.

Promatracica srednjoskolske veze
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Lekcija 5

VjeStine pruzanja podrske

Ovaj dio obraduje teme pruzanja podrSke i1 vjeStine parafraziranja, reflektiranja
emocija i aktivno slusanje, ja-poruke te smjernice za komunikaciju s razli¢itim sudionicima

RUN.

Vjestine pruzanja podrske vazne su jer nam omogucuju da se upoznamo s tesko¢om i
situacijom ucenika/ice, te da dobijemo specificne informacije da bismo mogli planirati
prikladnu intervenciju. Takoder, omoguéuju nam da motiviramo sudionika/icu RUN da trazi

pomo¢ i podrsku te prikladno reagiramo na razli¢ita emocionalna stanja.

Parafraziranjem nazivamo kada netko ukratko sazme $to je druga osoba rekla i to
ponovi drugim rijecima. Parafraziranje ¢e ¢eS¢e potaknuti ucenika/icu da nastavi govoriti
nego postavljanje pitanja i tako ¢emo bolje shvatiti o kakvom problemu je rijec. Bitno je da
prvo znamo kakav je problem, da bismo bolje znali $to Ciniti. Vazno je prepoznati emocije
koje ucenik/ica osje¢a i dobrodoslo je izreci ih na glas. Dobro je da je takvo reflektiranje
emocija uskladeno s intenzitetom kojim emociju prenosi uc¢enik/ica. Ako je ucenik/ica jako
ljut/a bolje je re¢i ,,Vidim da te to frustrira®, nego ,,Vidim da ti se to ne svida.* Tako je ovdje

strucnjakinja prepoznala ljutnju 1 frustraciju u€enice i izrekla Sto vidi.

U prvom susretu Cesto je u komunikaciji naglasak na parafraziranju i reflektiranju
emocija, kako bi stru¢na osoba mogla bolje razumjeti prirodu problema s kojim se ucenik/ca
suocava. Vazno je istaknuti da stru¢njak/inja u prvom susretu ne iznosi savjete ili preporuke
1 ne zgraza se nad onime Sto Cuje, ve¢ se usmjerava na razumijevanje i suosje¢anje prema

ucenici/ku.

Kratko sazimanje rijeCi ucenika/ce i izricanje prepoznatih emocija uceniku/ci Salje
poruku da ju stru¢njak/inja razumije i produbljuje osjecaj povjerenja izmedu ucenika/ce i
struéne osobe. Aktivno sluSanje vazna je vjeStina koja se odnosi na slusanje i posvecenost

uceniku/ici. Stru¢njak/inja ne nastoji skrenuti temu ili iznijeti svoj komentar nego se
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usmjerava na temu o kojoj govori ucenik/ica. Aktivno slusanje ukljucuje parafraziranje i
reflektiranje emocija, a sve zajedno pomaze da se bolje shvati uCenika/icu, te da se izgradi

osjecaj povjerenja ucenika/ice u stru¢njakinju/ka.

Stru¢njaci/kinje se nekada boje da ¢e se ucenica/ik rasplakati, misle da nece znati §to
tada uciniti ili pak po¢nu kriviti sebe da su rasplakali uc¢enicu/ika. Ucenica/ik ¢e vjerojatno
plakati kada ima osjeéaj povjerenja u struc¢njakinju/ka te je to viSe znak da on/a dobro radi
nego da je pogrijesio/la. U takvoj situaciji pozeljno je normalizirati emocije 1 plakanje
ucenice/ika. Tako stru¢njak/inja moze suosjecajno rec¢i da su suze sasvim uobicajena pojava.
Uz to, u redu je 1 da struc¢njak/inja malo Suti 1 pri¢eka ucenika/icu da se smiri. Vazno je da
stru¢njak/inja, kada prepozna da je rije¢ o nasilju, izrekne svoj stav i posalje poruku da nitko

nije zasluZio nasilje.

Ja-poruka koristi se kada je drugoj osobi stalo do potreba prve. Pocinje s
navodenjem samo jednog primjera specificnog ponasanja kojim govornik nije zadovoljan.
Zatim govornik navodi kako se osje¢a kada se to ponaSanje odvijalo. Na kraju govornik daje
prijedlog; Sto bi htio umjesto toga (prijedlog novog ponasanja) i kako bi se tada osjecao. To

su tri osnovna elementa ja-poruke.

Komunikacija s razli¢itim sudionicima RUN

Osim pruzanja podrske zrtvi, wuloga stru¢njakinje/ka obuhvaca 1 rad s
pocCiniteljem/icom 1 promatra¢ima/icama kao sudionicima RUN. Tehnike (parafraziranje,
reflektiranje emocija, aktivno sluSanje, ja-poruke...) mogu se Koristiti na isti nacin s
razli¢itim sudionicima RUN. Razlika je u temama o kojima se govori i postavljenim

ciljevima.

U radu s promatra¢ima/icama vazno je istraZiti kako su se oni/e osjecali/e i §to su
mislili/e gledaju¢i nasilan dogadaj (uz pomo¢ reflektiranja emocija i parafraziranja). Cilj je
poslati poruku da necinjenje podupire nasilje, traziti prihvatljive nacine zauzimanja za
zrtvu (kao pozivanje nekoga u pomo¢, davanje komentara koji podrzavaju zrtvu...) i poslati

poruku pocinitelju/ici da nasilje nije prihvatljivo. U komunikaciji sa promatraCem/icom
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vazno je izbjegavati pitanje “zaSto” na primjer ,,Zasto nisi nista u¢inio/la” ili ,,Zasto joj nisi
pomogao/la?”. Ova vrsta pitanja Salje poruku da stru¢njak/inja nema razumijevanja za
situaciju promatraca/ice i vrlo je vjerojatno da ¢e se nakon takvog pitanja promatrac/ica

poceti opravdavati i traziti izlike Sto oteZava 1 usporava komunikaciju.

Koristeci iste tehnike (parafraziranje, reflektiranje emocija) vazno je istraziti kako se
pocinitelj/ica osjeca 1 kako on/a vidi situaciju. Cilj je razumjeti pociniteljeve potrebe,
situaciju 1 razloge za nasilno ponaSanje. Pozeljno je istraziti pociniteljeve/i¢ine obrasce
rjeSavanja sukoba i ponaSanje u drugim situacijama da bi se planirale intervencije (na
primjer, trening ljutnje, “time-out” tehnika, trening socijalnih vjeStina, upucivanje u
tretmanski program za nasilne mladi¢e). Pozeljna je i psihoedukacija o rodnoj socijalizaciji
muskaraca, posljedicama nasilja i mogu¢im formalnim postupcima i sankcijama nakon

nasilnog prekrsaja.

Za promisljanje

Na koje nacine Vi pruzate podrsku svojim suradnicima/icama, prijateljima/icama kada im je
tesko?

U kojim jos situacijama biste mogli koristiti tehnike iz ove lekcije?

Tehnike iz ove lekcije mozete uvjezbati uz pomo¢ Zbirke komunikacijskih tehnika u prilogu.
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Lekcija 6
Prevencija RUN

Ova lekcija donosi smjernice za prevenciju RUN u skoli, alate za preventivni rad u
Skoli, teme 1 ideje za preventivne aktivnosti u Skoli, vazne aspekte rada na prevenciji te

medunarodne prakse prevencije RUN 1 korisne resurse.

Prevencija RUN u Skoli

Prevencija nasilja mora biti stalni zadatak obrazovnih institucija, a to je ujedno i
obveza stru¢nih djelatnika Skole. Prevencija podrazumijeva informiranje i poducavanje
ucenica/ka o temi u cjelokupnom obrazovnom sustavu, u kurikulumu 1 nastavnim planovima
obaveznih i izbornih predmeta, slobodnim aktivnostima i aktivnostima koje se provode u
suradnji s lokalnom zajednicom. Takoder, podrazumijeva osnaZivanje ucenica’ka da
prepoznaju rizike, zatraze pomo¢ 1 prijave zlostavljanje 1 nasilje. Preduvjet rada na
prevenciji su osvijeSteni, motivirani i educirani skolski djelatnici koji su u stanju prepoznati
rodno utemeljeno nasilje i reagirati u tim situacijama, te upoznaju postupke i protokole u

svrhu zastite od nasilja.

Smjernice za prevenciju RUN

Preventivne inicijative mogu doprinijeti smanjivanju rizika od razli¢itih oblika RUN
(na primjer nasilje u intimnoj vezi, online nasilje, uznemiravanje 1 seksualno uznemiravanje,
nasilje prema LGBT ucenicima/icama). U prevenciji RUN nuzno je propitivati stavove,
ponasanja, pretpostavke i jezik koji doprinose kulturi nasilja, te pomoc¢i ucenicima da
razviju strategije kako se suprotstaviti tome. Vazno je izgraditi vjeStine prepoznavanja
RUN, kako se zastiti i biti sigurna/an, razrijeSiti sukobe na nenasilan nacin, nositi se s

emocijama, postaviti granice, zatraziti pomo¢ 1 pruziti podrsku nekome tko dozivljava nasilje.
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Teme u prevenciji RUN

U edukativhom i preventivhom radu vazno je usmjeriti se na rodne norme i rodne
stereotipe te prepoznavanje i osvjeStavanje razli¢itih oblika RUN; posebno nasilja u
intimnim partnerskim vezama mladih, seksualnog uznemiravanja u skoli (poc¢injeno od strane
vr$njaka i nastavnika); uhodenje (ne nuzno samo od strane partnera/biv§eg partnera); nasilja
prema LGBT mladima, te trgovanje ljudima s ciljem seksualnog iskoriStavanja. Teme u
prevenciji RUN ticu se 1 promocije pozitivnih te Sirih/sveobuhvatnijih definicija
maskuliniteta, kao i prepoznavanja i osvjeStavanja pozitivnih aspekata i karakteristika
kvalitetnih i nenasilnih veza, poput razvoja 1 osnazivanja samopoStovanja i
samopouzdanja, komunikacijskih vjeStina, vjeStina pregovaranja, odupiranja pritiscima i
konstruktivno rjeSavanja sukoba. VaZzno je osvrnuti se i na informacije te vjesStine potrebne
za pruzanje pomoc¢i prijateljici/prijatelju koja/i dozivljava nasilje ili je u nasilnoj vezi, a
naroCito na podizanje svijesti o rodnoj ravnopravnosti, pravu na zivot bez nasilja kao

temeljnom ljudskom pravu i o utjecaju vrSnjacke grupe i medija.

Alati za preventivni rad

Radionice s udenicima/ama pruzaju moguénost mladima da, kroz iskustvene
aktivnosti, istraZe utjecaj koji rodno stereotipni stavovi i rodne uloge imaju na njihove
odnose te da razmotre karakteristike i posljedice RUN te neravnotezu moc¢i u odnosu koja je

Cesto povezana s nasiljem protiv djevojc€ica i zena.

Vr$njacke edukacije korisne su jer vrSnjacki edukatori/ce mogu ste¢i vece
povjerenje i djelovati uvjerljivije s obzirom da je manje vjerojatno da ¢e ih mladi shvatiti
kao udaljene autoritete. Stoga mogu stvoriti okruzenje u kojem se sudionici/e osjecaju
ugodno i spremni su istraziti osjetljive probleme kao $to je RUN. Mladi koji su obuceni za
vr$njacke edukatore/ice, imaju vjeStine i znanja o razli¢itim aspektima RUN te kako
pristupiti osjetljivim temama. Vazno je da vr$njacki edukatori/ce dobiju podrsku i razviju
samopouzdanje u svoje mogucnosti provedbe edukacija i svjesno se prihvate zadatka.

Trebaju imati aktivnu ulogu i vazno je poticati ih na sudjelovanje u planiranju, pracenju i
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evaluaciji aktivnosti. VrS$njacki edukatori/ce, posebno srednjoskolci/ke, trebaju kontinuiranu

podrsku, pomo¢ i superviziju od svojih nastavnica/ka.

Vrinjacke grupe podrs$ke mogu biti dobar izvor podrske jer ¢e adolescenti/ce koji
su iskusili nasilje u vezi najvjerojatnije to prvo reci svojim prijateljima. Kada su ukljuceni u
vr$njacke grupe koje njeguju otvoren razgovor, ucenice/i se osjecaju sigurnije i spremniji su
podijeliti svoja iskustva zlostavljanja. Vr$njacki edukatori/ce mozda nece znati jesu 1i mladi s
kojima rade osobno iskusili RUN, ali u slu¢aju da im se netko povjeri, potrebno je to vrlo
ozbiljno shvatiti. Nije odgovornost vr$njackih voditelja/ica grupa podrSke davati savjete Zrtvi
ili je pokuSavati ,,spasiti” od zlostavljanja. Oni ih mogu saslusati i ohrabriti da o tome
razgovaraju sa struénim osobama koje mogu pomoc¢i. VrSnjacke grupe mogu podrzati i
potaknuti ucenike/ice na ukljucivanje u borbu protiv neravnopravnosti i rodno utemeljenog

nasilja i diskriminacije te promovirati rodnu ravnopravnost medu svojim vrSnjacima.

Aktivnosti osvjeStavanja odnose se na rad s ucenicima u Skoli ili izvan Skole poput
akcija, dogadaja, kampanja - online 1 uZivo 1 sli¢no, koje ¢e osmisliti 1 provesti ucenici/e s
ciljem senzibilizacije vr$njaka/kinja. KoriStenje kreativnih metoda i umjetnicko izrazavanje
moze biti djelotvoran alat promjene osobnih stavova i ponaSanja, te pomo¢i mladima da
usvoje zdravije nacine odnoSenja prema drugima i osnaziti ih da se suprotstave nasilju.
Umjetnicki radovi koje ucenici/e mogu kreirati su: kra¢e animacije ili filmovi, stripovi,
izlozbe fotografija, slogani, posteri, crtezi, pisanje i komponiranje pjesama, pisanje kratkih
prica ili ¢lanaka na internetu, kampanje na druStvenim medijima, igrokazi i drame,
informativni letci 1 broSure, koncerti i intervjui za razne medije. Ovi radovi mogu biti
promovirani na razli¢itim dogadajima ili izloZeni u Skolama, knjiznicama, muzejima, ili

drugim javnim mjestima.

Ideje za preventivne aktivnosti u $koli mogu biti: razvijanje posebne stranice na
internetskoj stranici Skole sa sadrzajima o RUN, organizacija analize i1 diskusije o
sadrzajima koji se ticu RUN, priprema razliCitih prezentacija (Skolski panoi, posteri, Skolske
novine, grafovi) ili interaktivnih sadrZaja za ucenje (kvizovi, rjeSavanje problemskih
situacija). Nadalje, moZe se organizirati gledanje spotova i filmova o RUN uz diskusiju,

razvijati 1 distribuirati edukativne materijale, pogotovo na internetu, te pripremati scenarije i
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postavljati igrokaze/predstave uz razgovore s gledateljima/icama o razli¢itim aspektima

situacije, posljedicama i moguéim rjeSenjima.

Kao preventivne aktivnosti moZe se organizirati razne vr$njacke edukacije, pruziti
direktna podrska mladima u prilagodbi postavki privatnosti na uredajima kojima se koriste
kako bi se zastitili od online nasilja, te pozivati predstavnike/ce relevantnih ustanova i
organizacija u Skolu da govore o razli¢itim aspektima relevantnih tema. Povoljne aktivnosti
mogu biti rasprave o relevantnim temama u kojima mogu sudjelovati ucenici/ce,
nastavnici/ce, ali i stru¢ni/e suradnici/e, roditelji, kao i razli¢ite aktivnosti na razini Skole ili
lokalne zajednice povodom medunarodnih i nacionalnih dana (na primjer zastite djece od
nasilja, 16 dana aktivizma protiv rodno utemeljenog nasilja) kao i organiziranje koncerata
Skolskih bendova u takvim prilikama. Vazno je motivirati i ohrabriti mlade da samostalno
osmisle 1 provedu razli¢ite aktivnosti te da Skola suraduje sa lokalnom zajednicom na

prevenciji rodno utemeljenog nasilja.

Vazni aspekti rada na prevenciji

Ukljucivanje mladi¢a u preventivne aktivnosti jedan je od vaznih aspekata rada na
prevenciji, Sto moze biti veliki izazov jer oni mogu dozivljavati RUN kao ,,zensko pitanje”.
Takoder, oni ne moraju podrZavati rad na promociji rodne ravnopravnosti iz razli¢itih razloga
- vide neravnotezu moc¢i izmedu Zena 1 muskaraca kao prirodnu i potrebnu, mogu uzivati u
koristima koje im donosi trenutna pozicija nadmo¢i, ne znaju da RUN obuhvaca i muski rod,
1 sli€no. Projekti provedeni u Skolama uspjeSno su ukljucili mladi¢e u borbu protiv RUN
(uklju¢ivanjem u snimanje videa ili kratkih filmova). Poducavati mladi¢e pozitivhom
izrazavanju maskuliniteta moze doprinijeti borbi protiv RUN. Pomocu kriti¢kih diskusija o
rodnim normama treba pokazati/poduciti kako mladi¢i mogu temeljiti svoje shvacanje

muskosti na vrijednostima medusobnog postovanja, brige za druge i odbacivanja nasilja.

Vazno je mladi¢ima naglasiti da se mogu obratiti za pomo¢ ako su zrtve RUN. Treba
im pruziti informacije i strategije kako dekonstruirati vlastite rodne stereotipe i stavove
vezane uz rodno utemeljeno nasilje, oduprijeti se patrijarhalnim normama i vr$njackom

pritisku te kako reagirati u situacijama RUN. Mladi¢ima je potrebno pokazati da je moguce
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,,bitl pravo musko” na drugaciji nacin, koji ukljucuje nenasilje, ali i raditi na identificiranju i

mijenjanju drustvenih i kulturnih struktura koje ih sprjeCavaju u tome da budu nenasilni.

Evaluacija programa pokazala je da rodmo-transformativni pristup koji nastoji
transformirati rodne uloge i1 promovirati viSe rodno-ravnopravne odnose izmedu muskaraca i
zena ima veliki stupanj u¢inkovitosti. U Hrvatskoj, organizacija STATUS M radi s mladi¢ima

na ovim pitanjima dok Instituto Promundo (Brazil) radi na medunarodnom nivou.

Jo§ jedan vazan aspekt rada na prevenciji je i ukljucivanje roditelja u rad na
prevenciji, a ono moZze poprimiti razliite oblike ovisno o njihovoj motivaciji i interesu. Kako
bi potaknuli roditelje na sudjelovanje, nastavnici/e ih mogu informirati o preventivnim
aktivnostima 1 ukljuciti u kreiranje sigurnog okruZenja za ucenike/ce. Ovo se moze realizirati
kroz roditeljske sastanke ili putem individualnih razgovora s roditeljima. Takoder, moze se
realizirati putem roditeljskih sastanaka, gdje ¢e roditelji biti informirani o razli¢itim
aspektima RUN (na primjer znakovi viktimizacije u Skolskom okruZenju i adolescentskim
vezama, online nasilje, uzroci 1 posljedice, zrtve 1 pocinitelji, postoje¢a pomo¢ 1 podrSka
mladima). Ako su roditelji posebno zainteresirani (ili su pak stru¢njaci/kinje koji se bave
ovom temom) moze ih se pozvati da pomognu oko provedbe preventivnih aktivnosti, daju
ideje 1 predloze nove aktivnosti. Ako su roditelji motivirani, moguce je razli¢ite aktivnosti

provesti zajedno/u suradnji sa vlastitom djecom.

Vrlo vazan aspekt prevencije RUN u Skolama je proaktivnost i zainteresiranost, tj.
,pruzanje ruke” ucenicima/cama i kreiranje atmosfere otvorene komunikacije, povjerenja i
sigurnosti. Na taj ¢e nacin ucenice/ici ¢e moci dozivjeti Skolsko osoblje kao dostupno i kao
osobe kojima se mogu obratiti za pomo¢, one koje ih razumiju, te da mogu pruziti pomo¢ i

podrsku u slu¢ajevima nasilja.
Primjeri preventivnih aktivnosti mladih

U jednoj skoli nastavnici/ce su odrzali edukaciju za vr$njacke edukatore. Vr$njacka
edukacija omogucila je mladima da bolje razumiju teme vezane uz rodnu ravnopravnost,

kvalitetne 1 Stetne veze, te¢ RUN u intimnim partnerskim vezama mladih, kao 1 da razviju
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komunikacijske vjestine, vjestine facilitacije, prezentacije i grupnog rada. Ucenici/e su drzali
prezentacije i radionice s vrsnjacima u Skoli, kao i u drugim srednjim Skolama u blizini. Cilj
im je bio educirati vr$njake i ohrabriti ih da zapo¢nu diskusiju o rodnoj ravnopravnosti i
kvalitetnim vezama i motivirati ih da sudjeluju u aktivnostima podizanja svijesti za sve
ucenike/ce u Skoli. Organizirali su i grupu koja se redovito sastajala i koja je pruzala
podrsku, na razini $kole, vrSnjacima koji su imali problema u romanti¢nim vezama. Uloga
nastavnika/ca je bila da im daju povratne informacije, pruze podrSku i priznanje za njihov
rad, te pomognu u organizaciji sastanaka. U drugoj Skoli ucenici/ce koji su prosli/e edukaciju
za vr$njacke edukatore su, osim edukativnih aktivnosti, aktivno sudjelovali u kampanji na
drustvenim mrezama protiv nasilja u vezama mladih. Osmislili su i snimili film o RUN i
organizirali aktivnosti na glavnom gradskom trgu i ispred Skole. Namjera je bila potaknuti
vr$njake na preispitivanje ustaljenih stereotipa, predrasuda i diskriminacije, te istovremeno

promovirati ravnopravnost i ljudska prava.

Prevencija online RUN

Prevencija online RUN moze biti u obliku savjeta za mlade o sigurnosti na internetu i
mogucnostima prijave online nasilja. Neki od savjeta za mlade su da ne govore ili u¢ine bilo
§to online, S$to inace ne bi rekli ili ucinili uzivo, te da svoje lozinke (za drustvene medije,
e-mail) zadrze za sebe; moze im se poslati poruka da dijeljenje lozinki nije nesto $to se radi u
vezi, nije dokaz ljubavi ili odanosti ve¢ znak kontrole u vezi. Takoder, mladima se moze
naglasiti da ne ¢ine niSta Sto ne Zele, bilo dok su u vezi ili nakon prekida veze; neka ne daju

da ih bilo tko uvjeri da moraju slati svoje intimne fotografije ili videe osobi koja im se svida.

Mladi mogu prijaviti online zlostavljanje/nasilje raznim resursima, na primjer
kompaniji u ¢ijem je vlasniStvu drustveni medij. Vec¢ina online drustvenih platformi ima
vlastite alate za prijavu, koji omogucavaju korisnicima da obavijeste kompaniju o digitalnom
nasilju ili pak da se jave policiji. Kada se radi o prijavi institucijama ili poduzimanju pravne
akcije potrebna je dokumentacija o uznemiravanju/nasilju preko drustvenih medija, maila ili
poruka. Vazan resurs je i RED BUTTON, aplikacija policije za prijavu online zlostavljanja
djece ili (ilegalnog) internetskog sadrzaja vezanog uz zlostavljanje djece dostupna svima na

stranicama MUP-a.
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Centar za seksualna prava Zenska soba provodi edukacijske i prevencijske programe
suzbijanja RUN medu djecom i mladima. Vrijedi istaknuti SNEP program (Seksualno nasilje
- edukacijski 1 preventivni program) o kojem viSe moZzete procitati na internetskoj stranici
Zenske sobe. Drustvo za psiholosku pomo¢ takoder provodi program prevencije nasilja u
mladenackim vezama koji se sastoji od Cetiri radionice namijenjene ucenicima/ama. Razvijen

je 1 kurikulum izbornog kolegija o nasilju u bliskim vezama.

Organizacija STATUS M prvenstveno radi s mladi¢ima na osvjeStavanju i
dekonstrukciji rodnih normi i stereotipa povezanih s maskulinitetima, s ciljem postizanja
rodne ravnopravnosti. Osim edukacija, provode i kampanju Budi musko. Mladi¢i postaju
¢lanovi Budi musko klubova, vrinjacke grupe kroz koju sudjeluju u radionicama ali i1 kreiraju
intervencije u zajednicama s ciljem promocije rodne ravnopravnosti. Centar za gradanske
inicijative Pore¢ provodi radionice prevencije nasilja u vezama mladih, a video spot ,, Oci

Sirom otvorene ‘ tematizira nasilje u vezama, a dostupan je na YouTubeu.
9

Na internetskim stranicama mogu se na¢i i medunarodni primjeri organizacija koje
djeluju sa svrhom prevencije zlostavljanja. Jedan takav primjer je i KiVa, program protiv
zlostavljanja kojemu je cilj razvijati druStvene i emocionalne vjeStine, utjecati na grupne
norme i ponasanje pasivnih promatraca. Inicijativa Hollaback! usmjerena je na promatrace
nasilja, kako bi ih naucili kako djelovati kada svjedoce nasilju. Take Back the Tech!
globalna je kampanja za koriStenje tehnologije protiv RUN, a najve¢a kampanja koju provode
je 16 dana aktivizma protiv rodno utemeljenog nasilja (25. studenoga — 10. prosinca).
Love&Respect online platforma primjer je medunarodnog resursa, a podijeljena je u dva
dijela — za mlade i za stru¢njake/inje. Stru¢njaci mogu pronaci informacije o nacionalnoj i EU
legislativi, tekstove o nasilju u partnerskim vezama mladih, savjete i informacije kako se
baviti ovom temom u okviru obrazovnog sustava. Mladi mogu rjesavati razne kvizove vezane

uz temu.
Postoje i mnogi nacionalni korisni resursi koji se bave temama online i rodno
utemeljenog zlostavljanja. Na web stranicama CESI (ukljucujuéi www.sezamweb.net),

Zenske sobe i LORI mogu se pronaci korisni priru¢nici i publikacije za rad s mladima na
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prevenciji nasilja. Neke od njih obuhvacaju i Casopis za mlade True 2 You te Prirucnik za
nastavnike/ce 1 strucne suradnike/ce o vrSnjaCkom nasilju i zlostavljanju nad LGBT
ucenicima/ama, LORI. Svi navedeni i mnogi drugi resursi dostupni su na internetskim

stranicama.

Za prevenciju RUN vazno je da budete proaktivni i zainteresirani i ,,pruzite ruku”,
ucenicima/ama 1 kreirate okolinu koja ukljucuje otvorenu komunikaciju, povjerenje i
sigurnost, kao 1 da koristite interaktivan pristup, razli¢ite alate, kreativne tehnike i metode u

radu na prevenciji.

Takoder, bitno je da aktivno ukljuite mlade u rad na prevenciji kao vrsnjacke
edukatore/ice 1 ohrabrite ih da osmisle i provedu razliite aktivnosti podizanja svijesti o
problemu. Naposljetku, pozeljno je da trazite saveznike i1 suradujte s drugima u radu na
prevenciji, tj. kolegama/icama u $koli, roditeljima, lokalnom zajednicom, organizacijama

civilnog drustva i institucijama.

Za promisljanje

Razmislite koga mozete ukljuciti i tko moze pomo¢i u radu na prevenciji (netko iz institucija,

organizacija civilnog drustva, Sire zajednice...).
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Lekcija 7

Nacionalni zakonski okvir i protokoli

Ova lekcija obraduje teme postupanja u slucaju nasilja, Zakon o ravnopravnosti
spolova, Protokol o postupanju u slucaju nasilja medu djecom i mladima te Protokol o

postupanju u sluc¢aju seksualnog nasilja.

Interveniranje u slu¢ajeve RUN u 8koli (i izvan Skole, online i u obitelji) predstavlja
prioritet. Ono moZe biti izazovno, ali to nije razlog da se nasilje ignorira. Skolske/i
djelatnice/i imaju odgovornost raditi u svrhu dobrobiti ucenika. Interveniranje u slucajeve
nasilja moZe poslati pozitivhu poruku i drugim ucenicima Skole te promovirati sigurnu
Skolsku klimu i kulturu. Prije postupanja u slu¢aju RUN, vazno je poznavati protokole i
zakone o postupanju. Isto tako, vazno je sve §to se namjerava poduzeti najaviti ucenici/iku i
imati na umu ocuvanje odnosa povjerenja. Vazno je da ucenica/ik zna da je sve Sto se ¢ini u
svrhu njezine/gove sigurnosti. Postupanje u Sirem smislu ukljuuje preventivne aktivnosti
poput edukacija, rasprave, i radionica, pruzanje podrske ili tretmana sudionicima RUN te
suradnju s roditeljima 1 stru¢nim sluzbama. Ukljucuje 1 razmatranje plana postupanja i

postupanje te nadgledanje i evaluaciju provedbe plana.

Zakon o zastiti od nasilja u obitelji (NN 70/17 i 126/19)

Ovim Zakonom propisuju se prava Zrtava nasilja u obitelji, krug osoba na koje se
Zakon odnosi, odreduju se oblici nasilja u obitelji, prekrSajnopravne sankcije za zastitu od
nasilja u obitelji, prikupljanje podataka o primjeni Zakona, osnivanje Povjerenstva za
pracenje 1 unaprjedenje rada tijela kaznenog i prekrSajnog postupka te izvrSavanja sankcija
vezanih za zastitu od nasilja u obitelji te prekrSajne odredbe. Medutim, odredene kategorije,
poput intimnih partnera koji nisu u formalnoj vezi ili ne Zive zajedno ili koji nemaju
zajednicku djecu, nisu obuhvacéene odredbama o zastiti od nasilja u obitelji, ve¢ samo opéim

odredbama koje sankcioniraju nasilni¢ko ponasanje.
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Zakon o ravnopravnosti spolova (NN 82/08, 69/17)

Zakon propisuje da sadrzaji vezani za pitanja ravnopravnosti spolova predstavljaju
vazan dio predSkolskog, osnovnoskolskog i srednjoskolskog odgoja i obrazovanja, te
visokoskolskog obrazovanja, kao i cjelozivotnog obrazovanja i usavrSavanja. To ukljucuje
pripremu za aktivno 1 ravnopravno sudjelovanje na svim podru¢jima Zzivota. Spolno
uznemiravanje predstavlja diskriminaciju i definira se kao svako neZeljeno verbalno,
neverbalno ili fizicko ponaSanje spolne naravi, koje ima za cilj ili predstavlja povredu
osobnog dostojanstva, a posebice ako stvara neugodno, neprijateljsko, ponizavajuce ili
uvredljivo okruzenje. Poslove neovisnog tijela nadleznog za suzbijanje diskriminacije u

podrucju ravnopravnosti spolova obavlja pravobranitelj/ica za ravnopravnost spolova.

Povezani zakoni koji dodatno reguliraju ovo podru¢je su Kazneni zakon, Zakon o
kaznenom postupku, Obiteljski zakon, Zakon o Zivotnom partnerstvu osoba istog spola,

Zakon o odgoju i1 obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli te Zakon o socijalnoj skrbi.

Nacionalna strategija zaStite od nasilja u obitelji (2017. - 2022.)

Strategija se izmedu ostalog bavi pitanjem prevencije nasilja u obitelji, a ciljevi su:
razvijati programe prevencije nasilja u obitelji 1 osigurati njihovo dosljedno provodenje;
provoditi sustavno pracenje raSirenosti nasilja u obitelji, detektiranjem individualnih
slucajeva radi pravovremenog djelovanja i sprje€avanja pojave novih oblika nasilja u obitelji;
osigurati financijsku potporu organizacijama civilnog drustva koje rade na prevenciji i

suzbijanju razli¢itih oblika nasilja u obitelji.
AKcijski plan za prevenciju nasilja u Skolama (2020. - 2024.)

U ovom akcijskom planu istaknuto je Sest ciljeva, ukljucujuci djelomi¢nu promjenu
zakonodavnog okvira, sustavno prikupljanje podataka i poboljSanje kvalitete programa
prevencije nasilja koji se provode u Skolama. Navodi se da bi preventivni programi trebali

ukljucivati prevenciju rodno utemeljenog nasilja, homofobnog 1 transfobnog nasilja, te da je
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neophodno osigurati da Skole provode programe usmjerene na prevenciju nasilja u
mladenackim vezama. Osim toga, preporuka je osigurati edukaciju nastavnika/ca o rodno

utemeljenom nasilju te homofobnom i transfobnom nasilju.

Protokol o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom i mladima (2004.)

Protokolom je definirano postupanje te je u slucaju prijave ili dojave o nasilju medu
djecom imenovana stru¢na osoba za koordiniranje aktivnosti vezanih uz problematiku nasilja
u odgojno-obrazovnoj ustanovi duzna odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine
aktualno nasilno postupanje. Ukoliko je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtijeva lijecnicku
intervenciju ili pregled odmah pozvati sluzbu hitne lije¢nicke pomo¢i ili na najbrzi moguci
nain prepratiti ili osigurati prepratu djeteta lije¢niku te pricekati lijecni€¢ku preporuku o
daljnjem postupanju i1 dolazak djetetovih roditelja ili zakonskih zastupnika. Odmah po
prijavljenom nasilju potrebno je o tome obavijestiti roditelje djeteta ili zakonske zastupnike,
te ith upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima 1 izvijestiti ih o aktivnostima koje ¢e se

poduzeti.

Po prijavi, odnosno dojavi nasilja, osoba za koordiniranje duzna je odmah obaviti
razgovor s djetetom koje je zrtva nasilja i to uvijek u nazo¢nosti nekog od struc¢nih djelatnika
odgojno-obrazovne ustanove, tako da se postupa posebno briZljivo, postujuéi djetetovo
dostojanstvo i pruzaju¢i mu potporu, te roditeljima ili zakonskim zastupnicima djeteta koje
je zrtva vrSnjackog nasilja dati obavijesti o mogucim oblicima savjetodavne i struéne pomoci.
Nadalje, osoba je duzna obaviti razgovor s drugom djecom ili odraslim osobama koje
imaju spoznaju o pocinjenom nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet,
tezinu i1 vremensko trajanje nasilja, a ukoliko se radi o osobito teSkom obliku, intenzitetu ili
duzem vremenskom trajanju nasilja, koje moze izazvati traumu i kod druge djece, koja su
svjedocila nasilju, savjetovati se s nadleznom stru¢nom osobom ili sluzbom radi pomo¢i

djeci, svjedocima nasilja.
Nakon navedenog, stru¢na osoba za koordiniranje S$to Zurnije obavlja razgovor s
djetetom koje je pocCinilo nasilje uz nazo€nost strucne osobe, ukazuje djetetu na

neprihvatljivost 1 Stetnost takvog ponaSanja, te ga savjetuje i potice na promjenu takvog
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ponasanja. Potrebno je pozvati roditelje ili zakonske zastupnike djeteta koje je pocinilo
nasilje, upoznati ih s dogadajem, savjetovati ih s ciljem promjene takvog ponasanja djeteta te
ith pozvati na ukljudivanje u savjetovanje ili struénu pomo¢ i izvijestiti ith o obvezi
odgojno-obrazovne ustanove da slu¢aj prijavi. Naposljetku, osoba za koordiniranje duzna je o
poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opaZanjima saciniti sluzbene
biljeske, kao i voditi odgovarajuce evidencije zastiCenih podataka koje ¢e se dostaviti na

zahtjev drugim nadleznim tijelima.

Protokol o postupanju u sluéaju seksualnog nasilja (2008.)

Protokol naglasava da seksualno nasilje, uz obiteljsko, ulazi u dominantne oblike
rodno utemeljenog nasilja. Protokolom su odgojno-obrazovni djelatnici/ce obvezni skrbiti o
ostvarivanju prava djeteta u slucajevima svih oblika nasilja, senzibilizirati se na pojavu
seksualnog nasilja koje dozivljavaju maloljetne osobe te poduzeti odgovaraju¢e mjere radi
otkrivanja 1 prijavljivanja djela seksualnog nasilja relevantnim institucijama koje pruzaju

pomo¢ zrtvama seksualnog nasilja.

Odmah po primanju informacije iz koje proizlazi sumnja da je uCenik/ca dozivio
seksualno uznemiravanje ili seksualno nasilje, duznost je djelatnika odgojno-obrazovne
ustanove obavijestiti ravnatelja/icu, koji je duzan/na prijaviti sumnju o postojanju kaznenog
djela najprije policiji 1 nadleznom centru za socijalnu skrb, te provesti razgovor s
ucenikom/com radi zaStite njegovih/njezinih prava. Ravnatelj/ica odgojno-obrazovne
ustanove je odgovorna osoba za postupke po Protokolu. PozZeljno je da razgovor s
ucenikom/icom vodi stru¢ni suradnik/ca u sigurnom okruZenju, ili razgovor moZze voditi 1

drugi djelatnik/ca odgojno-obrazovne ustanove u kojeg/u dijete ima povjerenja.

O samom dogadaju ravnatelj/ica odgojno-obrazovne ustanove duzan/a je Zurno
obavijestiti: roditelje/skrbnike djeteta, nadlezni centar za socijalnu skrb, te policiju ili
Drzavno odvjetniStvo RH, a ako postoje vidljive ozljede ili uznemirenost, poduzeti mjere radi
pruzanja hitne lijecniCke pomoc¢i. Osim toga, duzna je obavijestiti Ministarstvo znanosti i
obrazovanja putem web-obrasca najkasnije u roku do 7 dana, obavijestiti pravobraniteljicu

za djecu, nadleznu/og Skolsku/og lije¢nicu/ka 1 slicno. Obveza osobe koja vodi razgovor je
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upoznati uc¢enika/cu s daljnjim postupanjem na njemu/njoj razumljiv nacin, te upoznati zZrtvu
1 njezine roditelje 0 mogucénostima izvaninstitucionalne ili institucionalne pomo¢i i potpore.
Osoba je duzna voditi zapisnik. Odgojno-obrazovna ustanova duzna je, na trazenje suda,
Drzavnog odvjetnistva RH ili policije dostaviti svu dokumentaciju koja je znacajna za

odlu¢ivanje o pokretanju kaznenog progona, odnosno kazneni progon.

Ako je pocinitelj/ica seksualnog nasilja djelatnik/ca odgojno-obrazovne ustanove,
osoba koja ima o tome informaciju duzna je obavijestiti policiju 1/ili Drzavno odvjetnistvo.
Ukoliko je pocinitelj/ica seksualnog nasilja djelatnik/ica odgojno-obrazovne ustanove ili se
seksualno nasilje dogodilo u prostoru Skole, odgojno-obrazovna ustanova duzna je Zurno
izvijestiti Ministarstvo znanosti i obrazovanja bez obzira tko je poc€initelj. U slucaju osobito
teSkog oblika ili intenziteta nasilnog postupanja koje je izazvalo ili moZe izazvati traumu kod
djeteta zrtve ili drugih ucenika/ca, odgojno-obrazovna ustanova ¢e izvijestiti ministarstvo
nadlezno za odgoj i obrazovanje, a po potrebi i druga ministarstva i institucije te zatraziti
odgovarajucu stru¢nu psiholosku ili socijalno/pedagosko/psiholosku pomo¢ za ucenike/ce (na

primjer Tim za psiholoske krizne intervencije).

Meduresorska suradnja

Provedba protokola propisuje suradnju nadleZnih tijela i drugih dionika koji sudjeluju
u otkrivanju 1 suzbijanju seksualnog nasilja te pruzanju pomoci, potpore i zaStite osobi
izlozenoj bilo kojem obliku seksualnog nasilja. Zato je potrebno uspostaviti suradnju s
jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave i organizacijama civilnog druStva
zbog razmjene iskustava i stvaranja dobre prakse. Svi uklju€eni duzni su sudjelovati u
redovnoj edukaciji. Optimalno bi bilo da su dionici izgradili trajnu suradnju koja je
ukorijenjena u njihovoj organizacijskoj kulturi, a prakse i odnosi medu dionicima dogovoreni
su zajedno, svi imaju zajednicke ciljeve, postoji osje¢aj medusobnog povjerenja i konsenzus

0 na¢inu rada.
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Smjernice za postupanje u slu¢aju online RUN

Kada se RUN odvija online pozeljno je spremiti dokaze (slike, objave, komentare),
prijaviti nasilje pruzatelju usluga (mrezi, web-stranici), a u razgovoru s pociniteljem/icom
traziti da ukloni objavljene sadrzaje. Takoder, vazno je uvijek prvo traziti dopustenje
ucenice/ika da vidite sadrzaj ako je rije¢ o sadrzaju na privatnom uredaju (poruke na
mobitelu) te kada se o nasilju razgovara s drugima, zadrzati objektivnost i poStovanje prema
ucenici/iku (na primjer ne dijeliti suviSne detalje). Dobro je pratiti 1 zapisivati korake 1 akcije
koje su poduzete te dokumentirati svoje argumente za takvo postupanje, kao i izmijeniti

prvotni plan postupanja ako se situacija promijenila.

Tijekom pracenja slu¢aja RUN poZeljno je pratiti stanje ucenice/ika nakon $to je
slu¢aj nasilja rijesen 1 biti spreman pruziti podrsku ako to ponovno bude potrebno. Dobro je i
unaprijed dogovoriti termin dodatnog razgovora (na primjer razgovor za 2-3 mjeseca) te ako

se utvrdi da se nasilje nastavilo, vazno je reagirati.

Ulaganje u vlastito znanje i vjeStine za suoCavanje olakSava suocavanje s RUN -
tako se umanjuje strah od suoc¢avanja s nasiljem. Dobro je informirati se o primjerima dobre
prakse te osvjezavati znanje o relevantnim zakonima i postupcima, pa je stoga vazno ulagati

u kontinuirani profesionalni razvoj.

Za promisljanje

Kako biste Vi postupili da Vam se obrati Zrtva RUN?
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Prilog - Zbirka komunikacijskih tehnika

Aktivno slusanje

Aktivno slusanje je vazna vjestina koja se odnosi na slusanje 1 posvecenost ucenicima. Ono

pomaze stru¢njaku da bolje shvati ucenike te da izgradi osjecaj njihovog povjerenja u

struénjaka. Stru€njak ne nastoji skrenuti temu ili iznijeti svoj komentar nego se usmjerava na

temu o kojoj ucenici govore i to €ini uz pomo¢ parafraziranja i reflektiranja emocija.

Parafraziranje se odnosi na kratko sazimanje onoga Sto su ucenici rekli 1 ponavljanje istog

sadrzaja drugim rijecima, a reflektiranje emocija na prepoznavanje emocionalnih stanja
ucenika i izricanje prepoznatog na glas.

1. Preformuliraj ove izjave tako da ukljucuju parafraziranje.

1) Stalno nabraja sve moje pogreske i prigovara mi za svaku sitnicu.

2) Mislim da on uopce ne zna kako se ja osjecam.

3) Postoji jedna moja slika na Internetu 1 svi u $koli su ju vidjeli.

2. Preformuliraj ove izjave tako da ukljucuju reflektiranje emocija.

1) Nisam mogla vjerovati da se to meni dogada.

2) Upravo tako. Ja sam uvijek najgora u svemu, a on je savrsen.

3) Sto ako mi se to dogodi, §to ako me onda ostavi?

3. Nadopuni ovu recenicu.

1) Aktivno slusanje ohrabruje uc¢enika da o temi o kojoj zeli govoriti.
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Testiranje povjerenja

Uobicajeno je da se na pocetku u€enici zele uvjeriti da mogu vjerovati stru¢njaku. Da bi to
provjerili ponekad testiraju povjerenje. To mogu €initi omalovazavanjem sebe, trazenjem
usluga, neobi¢nim priznanjima, pokuSajima da Sokiraju nastavnika i sli¢no. Pitanje koje
zapravo postavljaju u tim trenucima je “Mogu li Vam vjerovati? ”. Stoga je vazno u takvim
situacijama reagirati iskrenim odgovorima, na autenti¢an nacin.

4. Spoji primjere testiranja povjerenja s pripadajué¢im podrzavajué¢im odgovorima.
1) Mislim da sam ja zlostavljac.

2) Ja sam uvijek tih i dosadan u razgovorima.

?) Izgleda$ mi nezadovoljno svojim
stilom komuniciranja.

?) Cini mi se da si zabrinut u vezi svog
ponasanja.

5. Navedi prikladan odgovor na ove testove povjerenja.

1) Mozete li razgovarati s mojim deCkom umjesto mene?

2) Moji problemi s njom su glupi, tako tipi¢ni.

3) Ja uvijek sve zabrljam kad razgovaram s njim i ispadnem glupa.
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Otvorena i zatvorena pitanja

Otvorena pitanja mogu potaknuti u¢enike da detaljnije opiSu svoje stanje ili problem i to su
pitanja koja &esto po¢inju rije¢ima kakao ili $to (Kako ti to vidi§? Sto misli§ o tome?). U
razgovoru se povremeno mogu koristiti 1 zatvorena pitanja, a prepoznat ¢emo ih po tome Sto
je na njih odgovor najcesce da ili ne (Slazes li se s tim?). Zatvorena pitanja mogu sluziti za
razjasnjavanje situacije i provjeru razumijevanja uc¢enikovih rijeci. S druge strane, pitanje
“Zasto?” nije korisno jer zahtijeva od uc¢enika da opravdaju vlastite emocije, ponasanja i
odluke §to im mozZe biti zbunjujuce, tesko ili posramljujuce.

6. Saznaj viSe o temi o kojoj ucenica govori koristeéi otvorena pitanja kao odgovor na
ove izjave.

1) Najgore mi je §to se ponasa tako prema meni.

2) Sve mi je teze.

3) Njemu je to normalno.

7. Saznaj viSe o temi o kojoj ucenica govori koriste¢i zatvorena pitanja kao odgovor na
ove izjave.

1) Znate...malo je grublji sa mnom.

2) Govori mi ruzne rijeci.

3) Nastavnici sam dala naslutiti da tu ima nasilja.
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Asertivna komunikacija

Asertivna komunikacija je na¢in komuniciranja kojim se osoba zauzima za vlastita prava i

potrebe 1 istovremeno obraca paznju da ne povrijedi tuda prava. Takvo komuniciranje Cesto

ukljucuje 1 ja-poruke. Ja-poruka sadrzi specifiCan opis ponasanja druge osobe, osjecaje koje

je ono izazvalo i prijedlog buduceg zeljenog ponasanja te osobe uz osjecaje koje bi ono
izazvalo.

8. Preformuliraj ove izjave u ja-poruke.

1) Uvijek me kritizira§ pred drugima.

2) Nikad me ne slusas.

3) Izvrijedao si moj stil oblacenja.

4) Ponasas se kao uhoda kad mi gledas lozinku.

5) Vikao si na mene.
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Zavrsavanje razgovora

Prije pozdravljanja s ucenicima, korisno je kroz razgovor napraviti postepeni prijelaz prema
kraju susreta. Za to se moze koristiti tehnika sazimanja, odnosno kratkog prepri¢avanja onoga
o ¢emu je bilo rije¢ u razgovoru. Korisna je i1 tehnika ugradnje nade, to jest isticanja da
situacija moze biti bolja i da je promjena moguca, te tehnika normaliziranja poput navodenja
da se teskoce dogadaju i drugim ucenicima. Ove tehnike mogu se koristiti i u drugim
trenucima tijekom razgovora.

9. Kreiraj normalizirajuce odgovore na ove situacije.

1) Dominik je objasnio da mu djevojka brani da navecer ostaje kasno vani s prijateljima.

2) Mirna se upravo rasplakala.

10. Kreiraj odgovor koji razvija osje¢aj nade kod ucenika.

1) Marko je opisao svoje teskoce s prijateljima koji ga zadirkuju zbog niskog rasta.

2) Matija je objasnio da osjeca ljubomoru u vezi s Tinom.

11. Primijeni tehniku saZimanja u ovome iskazu.

1) On mi brani da vidam prijateljice. Prvo me trazio da se prestanem druziti s Leom jer
je ona navodno ima lo$ utjecaj na mene. Nagovorio me da zbilja prestanem i mislila sam
da ¢e mu to biti dovoljno, ali je onda poceo govoriti i protiv Ines. Sada se jedino druzim
sa sestrom. Poc¢eo me i kritizirati i govori mi da sam nesposobna. Meni je to postalo
nepodnosljivo.

50



RjeSenja i mogucdi odgovori

1.1 - Vidim da te kritizira za najmanje stvari.

1.2 - Cini mi se da misli§ da te on ne razumije.

1.3 - Cujem da postoji slika tebe za koju svi znaju.

2.1 - Zvuci kao da te Sokiralo vidjeti da se tebi to dogada.

2.2 - Vidim da te frustrira Sto se tako ponasa.

2.3 — Cujem da te strah da bi te mogao ostaviti.

3.1 - Aktivno slusanje ohrabruje ucenika da govori_o temi o kojoj on_zeli govoriti.
4.1 - 1) Cini mi se da zabrinut u vezi svog ponaganja.

4.2 - 2) Izgledas mi nezadovoljno svojim stilom komuniciranja

5.1 - Voljela bih da sama razgovara$ s njim, a ja ti mogu pomo¢i smisliti kako.

5.2 - Zvuci mi kao da nisi zadovoljan vezom s njom. MozZes li mi reci viSe o tome.
5.3 - Cujem da si nezadovoljna kvalitetom razgovora s njim I spremna sam
razgovarati s tobom o tome.

6.1 - O ¢emu je rijec?

6.2 - Kako to mislis?

6.3 - Sto ti misli§ o tome?

7.1 - Je li ikad bio fizicki nasilan?

7.2 - Omalovazava li te?

7.3 - Rekla si joj da je deCko nasilan prema tebi?

8.1 - Kada si mi davao kritike u drustvu mojih prijateljica, osje¢ala sam se Sokirano i
posramljeno. Zeljela bih da mi kritike dajes u privatnosti. Tada bih se osjecala
opustenije i podrzano.

8.2 - Kada me nisi slusao i prekidao si me jutros, osjec¢ala sam se neposStovano i
neshvacéeno. Zeljela bih da me sluas dok ne prestanem govoriti. Tada bih se osjecala
uvazeno i postovano.

8.3 - Kada si rekao da ti je mucno koliko je moja haljina ruzna, osjecala sam se
razocCarano i iznevjereno. Voljela bih da mi drugi puta kazes svoje misljenje na
ljubazan nacin, tada bih se osjecala poStovano.

8.4 - Kada si mi gledao u mobitel dok sam utipkavala lozinku, osjec¢ala sam se
ugroZeno i zaprepasteno. Zelim da se u buduénosti odmaknes dok utipkavam lozinku.
Tako bih se osjecala sigurnije i opustenije.

8.5 - Kada si govorio glasno jucer, osjecala sam se uznemireno. Htjela bih da u
buduénosti govori§ mirnijim tonom i tako bih se osje¢ala mirnije.

9.1 - Razgovarala sam i s drugim dec¢kima koji su se suocavali sa sli¢énim teSkocama.
9.2 - Plakanje je sasvim uobicajena pojava.

10.1 - Vjerujem da moZemo uspjesno izi¢i na kraj s ovom situacijom.

10.2 - Vjerujem da situacija moze biti bolja i da ¢ete uspjeti razgovarati o tome.

11.1 - Koliko sam ¢ula, decko ti brani da se druzis s prijateljicama i ti si ve¢ iz tog
razloga prekinula jedno prijateljstvo. Poceo te kritizirati i takvo ponaSanje ti nije
prihvatljivo.
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