Poikkeusaika vaikutti merkittavasti TAITO-ohjelman hankkeisiin

TAIKOJA 1l -hanke toteutti selvityksen poikkeusajan vaikutuksista TAITO-ohjelmaan kuuluvien
hankkeiden toimintaan syyskuussa 2020. Selvitys toteutettiin verkkolomakekyselynd, johon vastasi
15 henkil6a 12 eri hankkeesta.

Selvityksemme mukaan poikkeusaika (COVID-19 pandemia) on vaikuttanut paljon tai jonkin verran
useimpien hankkeiden toteuttamiseen. Merkittavin vaikutus on ollut lIdhitapaamisten, koulutusten
ja valmennusten peruuntuminen tai toiseen ajankohtaan siirtdminen. Useimmat tilaisuudet,
tapaamiset ja koulutukset on jouduttu siirtdmaan verkkoon.

Poikkeusaika on vaikuttanut merkittavimmin hankkeisiin, joiden kohderyhmien tavoittaminen on
vaikeutunut: "Kynnys verkkotapaamisiin on kohderyhmdissd ollut aika korkea” Tavoittamisen
vaikeutumiseen johtaneita syita ovat olleet heikot digitaaliset valmiudet, pandemian aiheuttamat
erityisjarjestelyt tai lomautukset tyopaikoilla seka yhdistysten toimitilojen sulkeminen. Naita
kohderyhmia ovat esimerkiksi tyottomat, maahanmuuttajat ja hoitoalan tydntekijat, joiden
osallistuminen koulutuksiin on vaikeutunut. Ndissa kohderyhmissa perustaitojen hallinta on
yleensa heikkoa, ja heille Iahituen tarve on erityisen tarkea.

Poikkeusaika on hankaloittanut uusien yhteistydkumppaneiden l16ytamista ja kehitettavien mallien
tunnetuksi tekemista: ”-- uusien verkostotoimijoiden I6ytdminen ja sitouttaminen toimintaan on
haasteellisempaa verkossa kuin Idhitapaamisissa.” Kasvokkain tapaamiset on koettu
tehokkaimmiksi tavoiksi tehda mallia tunnetuksi, mika ei ole ollut mahdollista.

Vaikutukset ovat olleet riippuvaisia hankkeen kehittamiskohteesta seka kohderyhmasta. Jos
toiminta on kohdistunut suurimmalta osin verkkoon, hanke on voinut edeta kohtalaisesti. Siindkin
tilanteessa hanketoimija on kokenut toteuttamisen tyolaaksi ja kuormittavaksi muiden tekijéiden,
kuten avainhenkildiden lomautusten vuoksi. Vain kaksi vastaajista on kokenut poikkeustilanteen
vaikuttaneen vain vdahan hankkeen toteuttamiseen. Syina on mainittu
etatyoskentelymahdollisuudet seka hankkeen sopiva tydvaihe: ”- - hankkeen aktiviteetit
kohderyhmidille oli jo tehty—"

2. Miten paljon korona-aika (COVID-19) on vaikuttanut hankkeen toteuttamiseen?
15 vastausta

@ Paljon
@ Jonkin verran
Vahan

Kaavio 1: Suurin osa vastaajista koki korona-ajan vaikuttaneen paljon tai ainakin jonkin verran
hankkeen toteuttamiseen.



Haasteisiin vastattiin webinaareilla ja etakoulutuksilla

Muuttuneessa tilanteessa hankkeet ovat joutuneet siirtdmaan uutta mallia testaavia
pilottivaiheitaan, muuttaneet tapahtumia webinaareiksi ja koulutuksia virtuaalisiksi: " Tapaamiset
ja osa koulutuksista on pitdnyt hoitaa etdnd.” Kehitettavia malleja koulutuksineen on muokattu
tilanteeseen, mika on asettanut sisallolle rajoituksia, mutta toisaalta myos vaatinut panostamaan
uudenlaisiin ratkaisuihin: “Olemme tehneet mahdollisimman paljon etékoulutuksia ja
panostaneet avoimen oppimisympdristén luomiseen.”

Virtuaalisia kohtaamisia ja koulutuksia on jarjestetty olemassa olevilla valineilld, kuten Zoom
Video Communications -videosovelluksella ja Microsoft Teams -ohjelmistolla. Uusina
toimintatapoina mainittiin hankkeen mallia kasitteleva kesawebinaarisarja, hankeverkoston
virtuaalinen kahvitilaisuus, etdkoulutus ja virtuaalinen tyopaja. Uusia innovaatioita on kaivattu,
mutta "liikkuva maali on aiheuttanut haasteita”.

Osa hankkeista on hakenut jatkoaikaa valmennuksien jarjestamiseksi ja hankesuunnitelmien
toteuttamiseksi. Osa hankkeista on saanut maaralliset tavoitteensa toteutettua virtuaalisia
koulutuksia lisaamalla ja suuntaamalla niitd enemman valillisille kohderyhmille, joille
osallistuminen on mahdollista. Hankkeen loppuvaiheessa “on myds aloitettu asioiden
priorisointi, mitd voidaan jéttdd tekemdttd, jotta saavutetaan minimi.”

Poikkeusaika on seka lisannyt eriarvoisuutta etta nopeuttanut perustaitojen
kehittamista

Suurin osa hanketoimijoista on kokenut poikkeusajan lisanneen perustaitoihin liittyvaa
eriarvoisuutta, mutta samalla nopeuttaneen niiden kehittamista. Poikkeusaika on ajanut meidat
digitaalisiin oppimis -ja kokoontumistiloihin ilman vaihtoehtoja: "Kynnys verkko-osallistumiseen
on madaltunut, mutta ne, jotka eivdt ole sdhkdisesti tavoitettavissa, ovat jddneet monessa
kohtaa tavoittamatta.” Tyéelaman ja koulutuksen piirissa olevat ovat saaneet tuettuja
mahdollisuuksia digiloikkaan, mutta ne, jotka ovat tdllaisten mahdollisuuksien ulkopuolella,
ovat eriarvoistuneet entisestddn.”

Etateknologioiden harjoittaminen on parantanut monien osaamista. Lisaksi “heikot mutta
motivoituneet opiskelijat ovat saaneet tehokasta kdytdnnén harjoitusta digitaitojen
kehittdmiseen.” Heikoimmin motivoituneet opiskelijat ovat saattaneet tipahtaa tyystin kartalta.

Hanketoimijan mukaan “korona-aika ei ole niinkdéén nopeuttanut perustaitojen kehittdmistd,
vaan nostanut esiin térkeyden kehittéd ja monipuolistaa perustaitojen osaamista. Heikot
perustaidot omaavat henkil6t ovat joutuneet aiempaa selkedmpddn vaaraan syrjéytyd
yhteiskunnasta tai syrjéytyneet korona-aikana.” Perustaitojen lisdksi kaikilla ei ole tarvittavia
laitteita ja verkkoyhteyksia etdosallistumiseen.

Kolme hanketoimijaa on kokenut tilanteen nopeuttaneen perustaitojen kehittamista. Tilanne
on pakottanut digitaalisten vdlineiden kayttamiseen ja “osaamista on myds I6ytynyt enemmdn
kuin aiemmin ajateltiin”. Joillekin tietokonevalitteinen osallistuminen on fyysista



luontevampaa, mutta "valtaosalle heikot perustaidot omaavista on suuri tarve Idhikontaktiin ja
-opetukseen.”

5. Miten korona-aika on mielestasi vaikuttanut heikkojen perustaitojen haasteeseen?
15 vastausta

@ Lisannyt entisestéan eriarvoisuutta

@ Nopeuttanut perustaitojen kehittamisté
Ei mitenkaan

@ Sekai lisannyt eriarvoisuutta etta
nopeuttanut perustaitojen kehittamista

Kaavio 2: Suurin osa vastaajista pitda poikkeusajan vaikutuksia perustaitoihin seka eriarvoisuutta
lisddvina etta perustaitojen kehittamista nopeuttavina.

Liite alla: Kysely korona-ajan vaikutuksista TAITO-hankkeiden toimintaan. Lomake jaettiin Taikojan
uutiskirjeessa, Taikoja.fi-sivustolla, FB-kanavalla seka Taikojan tilaisuuksissa syyskuussa 2020.

Kysely korona-ajan vaikutuksista TAITO-hankkeiden toimintaan (GoogleForms-lomake:
https://forms.gle/3PeBdgSvHSjeatZF7 )

1. Vastaajan nimi ja hanke
2. Miten paljon korona-aika (COVID-19) on vaikuttanut hankkeen toteuttamiseen?

e Paljon
e Jonkin verran
e Vihan

w

Kerro tarkemmin, miksi?
4. Miten hankkeessa on vastattu korona-ajan tuomiin haasteisiin? Onko syntynyt esim. uusia
toimintatapoja kohderyhmien tavoittamiseksi?
5. Miten korona-aika on mielestdsi vaikuttanut heikkojen perustaitojen haasteeseen?
e Lisannyt entisestaan eriarvoisuutta
e Nopeuttanut perustaitojen kehittamista
Ei mitenkdan
e Seka lisannyt eriarvoisuutta etta nopeuttanut perustaitojen kehittamista
6. Kerro lisdd, miksi?



