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Terveysaseman päivystys
Hoitaa 

• Sairaudet, joita ei voi hoitaa kotona 

• Sairaudet, jotka eivät uhkaa henkeä kuten 
nyrjähdykset ja korvatulehdukset

Terveysasemilla

• Päivystävä sairaanhoitaja

• Päivystävä lääkäri

Päivystysaika vaihtelee paikkakunnan mukaan
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Terveysaseman päivystys

Varaa kiireellinen aika omalle terveysasemalle

Ota mukaan päivystykseen:
• Kela kortti

• Lääkelista / käyttämäsi lääkkeet

• Lasten kanssa neuvolakortti

Mateas-hanke page 4



Contoso
Pharmaceuticals

Milloin sairaalan 
päivystykseen

Sairaalapäivystys Tampere: Acuta

- vakavasti sairastuneet potilaat
- vakavasti loukkaantuneet potilaat 

joiden hoitoa ei voi siirtää seuraavaan päivään 

TAI

hoidon viivästyminen voi aiheuttaa pysyvää 
haittaa

TAI 

potilaan henki on uhattuna

Ensisijaisesti terveysaseman lääkärin 
lähetteellä tai ambulanssilla
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Potilaan hoito sairaalan 
päivystyksessä

.

Päivystyksessä hoidetaan ensin potilas, 
joka tarvitsee kiireellisintä hoitoa.  
EI potilasta, joka oli ensimmäisenä 
paikalla. 

Potilasta, jonka hoito ei ole kiireellinen, ei 
hoideta päivystyksessä. 
Hänet ohjataan ottamaan yhteyttä 
terveysasemalle. 
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Hätäkeskus - 112

Soita hätänumeroon 112 
vaaratilanteissa 
esimerkiksi: 

• onnettomuus

• sairaskohtaus

• loukkaantuminen

• hengenvaara tai tajuttomuus

• tulipalo

• rikos

Hätäkeskus soittaa lisäapua: 
• Ambulanssi 
• Poliisi
• Palokunta

Kielet: suomi, ruotsi ja englantiMateas-hanke
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Hätäkeskus - 112

Ambulanssissa on töissä

• Ensihoitaja tai 

• Sairaanhoitaja tai 

• Lääkäri

He osaavat hoitaa monet asiat 
paikan päällä, eikä aina tarvitse 
lähteä sairaalaan.
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TALLENNA HÄTÄNUMERO 
PUHELIMEESI

• Hätäpuhelu ei maksa mitään

• 112-sovelluksen voi ladata ilmaiseksi
puhelimen kaupasta

• Ulkomaalainen matkapuhelinliittymä:
voi soittaa hätänumeroon ilman suuntanumeroa

• Hätänumero 112 toimii kaikissa EU-maissa

• Puhelimessa 112 Suomi -ohjelma:    
hätäkeskus näkee missä olet, kun soitat
hätäpuhelun ohjelman kautta

Mateas-hanke
page 9

https://www.112.fi/ajankohtaista/uutiset/2/0/turvapaikanhakijoille_ti
etoa_hatanumerosta_112_63070
https://www.112.fi/other_languages
https://www.112.fi/hatanumero_112/soittajan_paikantaminen/112su
omi

https://www.112.fi/ajankohtaista/uutiset/2/0/turvapaikanhakijoille_tietoa_hatanumerosta_112_63070
https://www.112.fi/other_languages
https://www.112.fi/hatanumero_112/soittajan_paikantaminen/112suomi
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NÄIN SOITAT 
HÄTÄPUHELUN

1. Soita 112. 

2. Kerro, mitä on tapahtunut. 
Pysy rauhallisena.

3. Kerro, missä olet. Sano osoite
ja kunta.

4. Hätäkeskus kysyy kysymyksiä. 
Vastaa niihin.

5. Tee niin kuin hätäkeskus
neuvoo.

6. Lopeta puhelu vasta, kun
hätäkeskus antaa luvan.
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