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Tampereen yliopisto lyhyesti
Toimimme Tampereella kolmella kampuksella

Keskusta Hervanta Kauppi

…ja lisäksi yliopistokeskuksissa Porissa ja Seinäjoella.

Meitä on 
yli 26 000!

Työntekijöitä 4 200, joista ulkomaalaisia 20 %.
Opiskelijoita 22 000, joista ulkomaalaisia 8 %.

3.4.2024

7 
tiedekuntaa

10 
koulutusalaa
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Koulutamme tulevaisuuden 
osaajia kymmenellä 
koulutusalalla

• Humanistiset alat
• Kasvatusalat
• Kauppa, hallinto ja oikeustieteet
• Luonnontieteet
• Lääketieteet
• Taiteet ja kulttuurialat
• Tekniikan alat
• Terveys- ja hyvinvointialat
• Tietojenkäsittely ja tietoliikenne
• Yhteiskunnalliset alat

3.4.2024

Opiskelijat 
(2023) 

19 953 
perustutkinto 

2 640
jatkotutkinto



Opiskelijamäärän kehitys yliopistoittain
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Kv-opiskelijamäärän kehitys
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Olemme monialainen 
kouluttaja

Koulutamme n.
• 25 % Suomen diplomi-insinööreistä
• 16 % Suomen lääketieteen lisensiaateista
• 10 % Suomen luokanopettajista

3.4.2024 |  8



Ulkoisen rahoituksen ja perusrahoituksen suhde yliopistoissa 2019-2022

3.4.2024 |  9



EU-rahoitus 2021-2023
Ranking Name Net EU contribution Participation Coordination Role

16 TEKNOLOGIAN 
TUTKIMUSKESKUS VTT OY

€ 128 629 229,45 170 46

38 HELSINGIN YLIOPISTO € 83 018 417,85 136 40

75 TAMPEREEN 
KORKEAKOULUSAATIO SR

€ 54 693 063,99 92 30

85 OULUN YLIOPISTO € 48 345 263,39 89 22

96 AALTO KORKEAKOULUSAATIO 
SR

€ 45 009 535,71 78 30

131 TURUN YLIOPISTO € 34 398 163,38 61 18

149 ITÄ-SUOMEN YLIOPISTO € 29 727 465,22 51 11

198 LUONNONVARAKESKUS € 23 674 292,84 47 8

210 JYVÄSKYLÄN YLIOPISTO € 22 439 604,04 34 15

Feb 2024 EU Dashboard 03/04/2024 |  10
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ProDigial-tutkimusohjelman rahoitus



Digiprofessuurin rahoitus



Tekijät
Tutkimuskeskus Terra

Industry Professor Kalle Vaismaa
Tutkimuskeskus Terra

Tutkimusohjelman vastaava johtaja

Väitöskirjatutkija Kaisu Laitinen
Tutkimuskeskus Terra/Ramboll

Tuottavuuden muodostuminen

Väitöskirjatutkija Maiju Örmä
Tutkimuskeskus Terra

Toimintakulttuurin muutos
Tilannekuva

Tutkija Juha-Matti Junnonen
Rakentamistalous

Hankinta
Tuottavuuden muodostuminen

Yliopisto-opettaja Jussi Myllärniemi
Tietojohtaminen

Elinkaaren läpäisevä tieto

Professori Aki Jääskeläinen
Tuotantotalous

Tuottavuuden muodostuminen
Hankinta

Väitöskirjatutkija Juha Liukas
Sitowise

Elinkaaren läpäisevä tieto

Professori Jarmo Vakkuri
Hallintotieteet

Toimintakulttuurin muutos

Väitöskirjatutkija Hanna Sandell
Tutkimuskeskus Terra

Hankinta

Väitöskirjatutkija Johanna Liljeroos-Cork
Hallintotieteet

Toimintakulttuurin muutos

Väitöskirjatutkija Kirsi Lindfors
Tuotantotalous

Hankinta 

Tietojohtaminen ja talous

Professori Pauli Kolisoja
Tutkimuskeskus Terra

Tutkimusohjelman erityisasiantuntija

Yliopistonlehtori Pasi Hellsten
Tietojohtaminen

Elinkaaren läpäisevä tieto

Professori Jan-Erik Johanson
Hallintotieteet

Toimintakulttuurin muutos

Johtaminen

Tekoäly
Professori Ari Visa
Signaalinkäsittely

Tekoäly

Professori Kari Systä
Ohjelmistotuotanto

Tekoäly

Professori Pekka Abrahamsson
Ohjelmistotekniikka

Tekoäly

Väitöskirjatutkija Mika Luhtala
Hallintotieteet

Toimintakulttuurin muutos



Kehityspolut Teema 1 Teema 2 Teema 3 Tavoite

Tieto läpäisee 
elinkaaren 
lähtötiedoista 
omaisuudenhallintaan

Tiedon virtaaminen Tiedonhallinta 
infrahankkeessa

Ohjelmistojen kehittäminen 
ja tekoälyn hyödyntäminen

Elinkaaren 
läpäisevä tieto

Päätöksenteko 
pohjautuu tietoon eri 
tasoilla

Tilannekuvatarpeet ja 
käyttötapaukset

Tilannekuvan sisältö ja 
visuaalisuus infrahankkeessa

Tilannekuvasta tilanne-
tietoisuuteen

Tilannekuva

Infran koko elinkaarta 
hallitaan digitaalisesti

BIM, GIS ja digitaalinen 
kaksonen infran elinkaarella

Elinkaaren läpäisevä 
mallinnusprosessi 

Omaisuuden digitaalinen 
hallinta

Mallipohjaisuus

Toimintakulttuuri 
mahdollistaa digi- ja 
tuottavuusloikan

Yhteistoiminnallisuus Työn sujuvuus ja optimointi 
koko elinkaarella

Organisaatioiden sisäisten 
toimintojen tehostaminen

Toimintakulttuurin 
kehittäminen

Infra-alan tuottavuus 
on parantunut

Infra-alan tuottavuuskehitys 
ja mittarointi

Strategisten tavoitteiden 
implementointi

Tuottavuuden ja 
vaikutusten 
parantaminen

Hankinta on kyvykästä 
koko elinkaarellaInfrahankkeiden ohjelmointi Hankinta ja sopimusten 

hallinta koko elinkaarella Tiedon hankinta
Hankinta

Kehityspolut ja projektiaihiot

Kehitysaskeleet 
tulevaisuuteen



Esimerkkiprosessi



1.2.

ProDigialin kakkosvaihe 
alkaa

Helmikuu

Tarvekartoitus-
keskustelut 

Väylävirastossa ja 
kaupungeissa

3.4.

ProDigial 
Summit 

Tampere-talossa

2024
Huhtikuu

Tarvekartoitus-
keskustelut 
yrityksissä

Kesäkuu

Tutkimuksen 
sisältö 

tarkentuu

16.5.

ProDigial 
Summit Sokos 
Hotel Triplassa

ProDigialin jatkon aikajana
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ProDigial II

Kuopion kaupungin 
kehitystavoitteet ProDigial II -
hankkeessa



Elinkaaren läpäisevä tieto

• Tiedon virtaaminen omaisuudenhallintaan
Tiedonkulun ketju kuntoon välillä suunnittelu-> rakentaminen -> kunnossapito

• Omaisuudenhallintajärjestelmien kehittäminen
• Nimikkeistön vakiointi -> ohjelmistot juttelemaan keskenään

3.4.2024 21



Tilannekuva

• Kunnossapidon tilannekuvan kehittäminen

Tilannekuvatiedon määrittäminen

Tilannekuvapalvelun päivittäminen omaisuudenhallinta-järjestelmään

Tiedon virtaaminen omaisuudenhallintaan eri vaiheista

• Korjausvelan tilannekuva

Laskentamallin kehittäminen (vesihuolto mukaan)

3.4.2024 22



Mallipohjaisuus

• Omaisuustiedon ajan tasalla pitäminen kunnossapidon urakka-alueella
Omaisuustiedon päivittäminen kaupungin rekisteriin osana urakkaa. Sisällytetty 1.10.24 alkavaan 

läntiseen alueurakkaan

• Ylläpitomallin kehittäminen

3.4.2024 23



Toimintakulttuurin muutos

• Toimijat mukaan tiedonvirtaamisen prosesseihin
(Myös pienet urakoitsijat mukaan talkoisiin)

3.4.2024 24



WINTER MOBILITY



WINTER MOBILITY
Main goals

■ Supports sustainable personal mobility choices through winter street maintenance
■ Resource-wise winter street maintenance

How to get there?

■ Gathering data from different data sources, combine and processing the data into a useful form
■ Utilization of data in operational control of winter maintenance
■ Sharing information to users of the street network

Cooperation

■ Central Finland Mobility Foundation (Cefmof)
 Established by the City of Jyväskylä, TOYOTA GAZOO Racing World Rally Team and Toyota Mobility Foundation
 Started 1.2.2024

■ ProDigial Research Programme
 Promotes digital leap and productivity leap in the infra sector
 Involving a wide range of contracting parties and suppliers from the infrastructure sector nation wide



WINTER MOBILITY
Definition of data and interface connections of data sources

Monitoring of 
fleet operations

Cost information

Registry information

Contract information

Weather cameras
Weather censors and 

stationsFeedback channel



WINTER MOBILITY
Creating management dashboard, analytics and “Citizens app”

An applications for street users

Analytics for managementManagement dashboard for 
operative management

The development platform is 
InfraWEB RWS

The development platform is 
PowerBI



WINTER MOBILITY
Project schedule

2024 2025 2026

PROJECT PART 1: Acquisition of data sources

Utilizating data for data-based management

Innovation, preliminary study and specification
Planning

Implementation and testing

Release

PROJECT PART 3: Development of the  applications for street users

PROJECT PART 2: Development of management systems

Making and testing monitoring and analysis systems

2027
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Innovation

Weather censors, cameras and stations

Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4



TAMPERE
Prodigial II aihiot

Tampere-talo 

Milko Tietäväinen 3.4.2024

Kuva: Skyfox / Marko Kallio
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CASE:Infradata turbulenssissa

3.4.2024 33

Suunnittelu

Maastomalli

Pohjatutkimukset

Asemakaava

Johtotiedot

Kunto- ja rakennetiedot

Rakentaminen

Suunnittelumalli

Toteumamalli

Piirustukset (dwg, pdf, paperi)

Omaisuuden hallinta

Omaisuusrekisteri

Kunnossapitoalueet

Rakenne- ja kuntotiedot

Huolto-ohjeet

Liikenne- vesistö yme

Luvitus ja hallinta

Katu- ja kaivulupien käsittely

Toteumamalli

Johtotietojen päivittäminen

Piirustukset (dwg, pdf)

Tilannekuva (mitä tapahtuu)

Verkkoasema T:
Oskari
Trimbe
RYTJ?

Efecte
Aitta
Selma

Verkkoasema
Oskari
Trimbe
Keypro

Lupapiste
Oskari
Trimbe
Keypro

Buildie
Hanna, Tilta
SAP
Hanska

Tuottaa suunnitelmia Tuottaa rakennuksia ja rakennelmia Pitää paikat kunnossa Ohjaa ja luvittaa tekemistä alueilla



Tampere mukana Prodigial II
• Tiedon virtaus: Infraomaisuuden hallintanäkymä. 

Siirrytäänkö pdf:n tuottamisesta kohti suunnitelmien 
tekemistä malliin suoraan rakentajan ja omaisuuden 
hallinnan käyttöön

• T&K-kohteina voisivat olla
o Kaupungin perustoiminta: miten 70% hoidetaan älykkäämmin 

(tästä ei vielä konkreettista ja täsmällistä T&K hanketta ole 
tarkasti hahmotetltu) 

o Isona CASE:kohteena Pirkkala-Linnainmaa raitiotien 
rakentaminen (Allianssi mukana). Tilannekuva voisi olla yksi 
ajatus.

3.4.2024 34



ProDigial Summit I

LAPPEENRANNAN KAUPUNKI

LAPPEENRANTA

3.4.2024

Olli Hirvonen
kaupungininsinööri



LAPPEENRANNAN KAUPUNKI

KATUJA

500 km
VIHERALUEITA

290 haPYÖRÄTEITÄ

300 km

INVESTOINNIT 
VUOSITTAIN

5,8 m€
1,4 m€

HULEVESI-
INVESTOINNIT

KUNNOSSAPITO
VUOSITTAIN

8,4 m€

ERILLISRAHOITUS PAJARILA – MUSTOLA ALUEELLE 17 m€



Kadut ja ympäristö

Suunnittelu ja 
rakennuttaminen

Kunnossapito / 
valvonta Liikennejärjestelmä

Katujen ja viheralueiden



• Tavoitteena oli etsiä infrarakentamiseen liittyvän 
suunnittelun kehityskohteita sekä ymmärtää ja luokitella 
haasteiden juurisyitä sekä arvioida, ovatko ne ratkaistavissa 
toimintatapoja ja työvälineitä korjaamalla

• Pilottikohteena Koulukadun saneerauksen II-vaiheen 
suunnittelu

• Keskeisimmät kehityskohteet
• Suunnittelutyön seuranta

• Kanban-tyylinen projektinhallinta tukemaan 
kokonaiskuvan muodostamista

• Materiaalien jako
• Yksi sovittu paikka suunnittelun aikaisille materiaaleille. 

Yhteiset sovitut käytännöt materiaalien elinkaaresta.
• Työskentelyn pelisäännöt

• Yhteiset ja ajantasalla pysyvät pelisäännöt
LAPPEENRANNAN KAUPUNKI

ProDigial I –pilotti



• Kohteet Pajarilan alue ja Mustolan alue

• Aikataulu 2024-2028

• Tilannekuvan kehittäminen
• Vastuualueiden yli menevä tilannekuva

• Mallipohjaisuus elinkaaren läpi
• Kaavoitus, suunnittelu, rakentaminen, kunnossapito

• Toimintakulttuurin muutos
• Tietomallipohjaisuuden hyödyntäminen

• Hankintamallien kehittäminen
• Hankintavaatimuksien vakiointi
• Eri urakkamuodot eri kohteisiin

• Tuottavuus
• Kiertotalous, uusiomateriaalit

LAPPEENRANNAN KAUPUNKI

ProDigial II





lappeenranta.fi
greenreality.fi

KIITOS
Kysymyksiä?

Kaupungininsinööri Olli Hirvonen

Puh. 040 670 1566

olli.hirvonen@lappeenranta.fi
@OlliTHirvonen 



ProDigial II -
kehityshankkeet

Lahden kaupunki



Taustaa: Omaisuudenhallinnan menetelmä-
ja prosessikehitys-hanke (OMHA)
• Lahden kaupungin infraomaisuudenhallinnan kehittäminen
• Tavoite ja palvelulupaus:

• Otamme infraomaisuustiedon haltuun
-> Omaisuustiedolla johtaen saamme eurolla enemmän, ylläpidämme palvelutasoja 
tehokkaasti ja omalta osaltamme pienennämme toiminnan hiilijalanjälkeä

• Katu+klv-rakenne + muut priorisoidut omaisuuserät

• ProDigial II-hankkeeksi

Osavaihe 1: Kokonaishankkeen 
kytkeminen kaupunkistrategiaan 

(valmis)

Osavaihe 2: 
Infraomaisuustiedon 

hallinnan toimintamallin 
luominen

Osavaihe 3: 
Toimintamallin 
jalkauttaminen 

käytäntöön

Osavaihe 4: 
Toimintamallin 

skaalaaminen muihin 
omaisuuseriin 



ProDigial II -teemat Lahdessa
1) Elinkaaren läpäisevä tieto

• Katutilan kunnonhallinnasta omaisuudenhallintaan
• Tavoitteena tiedon virtaaminen elinkaaren läpi omaisuudenhallintaan

• Ydintiedon määrittäminen kunnossapitoon ja omaisuudenhallintaan
• Kunto- ja omaisuustiedon ylläpito

2) Mallipohjaisuus
• Elinkaaren läpäisevän mallinnusprosessin kehittäminen, kuten esim. Infrakit:n ja Lahden dataekosysteemin rajapintaratkaisu 

päällystystöiden toteumatietojen siirtämiseksi
• Tiedon tuottamisprosessin kehittäminen valittujen omaisuuserien osalta (1+6)
• Esim. nyt katujen kuntotiedon osalta:

1) Tehty pilotti: videokuvaus -> Road AI vaurioiden tunnistus (Flowity, Vaisala) -> tiedon päivittäminen kaupungin 
palvelimelle/dataekosysteemiin

2) ProDigial II:ssa Tiedon tuotantomallin yhdenmukaistaminen: tietomalli – keskilinjaan sidottu tieto – laadukkaat 
videot ammattilaistyönä – yhtenäinen tuottajariippumaton ohjeistus läpi prosessin, jne.
–> lähes reaaliaikainen kuntotiedon seuranta

3) Tilannekuva
• tilaajan tilannekuvanäkymän parantaminen määritettyyn ydintietoon pohjautuen

• Korjausvelan tilannekuva
• laskentatavan standardointi
• mittarit

4) Tuottavuuden parantaminen
• Selkeät seurattavat mittarit
• Tehokkaammat prosessit



Pihlajaniemen asema-
kaava-alueen infra
Prodigial 2



Pihlajaniemen 
sijainti



Yleistä Pihlajaniemestä 1/3
• Pihlajaniemen asemakaava hyväksytty    

kv 19.4.2022 §71

• Turun hallinto-oikeus 31.5.2023 ei 
tutki/hylätty

• Korkein hallinto-oikeus 21.11.2023 
valituslupahakemus hylätty

• Asemakaava kuulutettu voimaan 
25.11.2023



Rakennuttajien urakkajako ja 
aikataulu





ProDigial II
• ProDigial-tutkimusohjelma | 

Productivity and Digi Leap | 
Tampereen korkeakouluyhteisö 
(tuni.fi)

• Yhteistyö

• ProDigial-tutkimusohjelma 
toteutetaan laajassa 
yhteistyössä Väyläviraston, 10 
kaupungin, yli 20 yrityksen 
sekä Tampereen yliopiston 
kesken. 

https://projects.tuni.fi/prodigial/
https://projects.tuni.fi/prodigial/
https://projects.tuni.fi/prodigial/
https://projects.tuni.fi/prodigial/


Suunnittelun lähtökohdat
• Yleissuunnitelma on laadittu Ramboll Oy:n 

toimesta (toimeksiantajana Senaatti) 
maaliskuussa 2021 asemakaavoituksen 
yhteydessä ja sitä on käytetty 
toteutussuunnittelun lähtökohtana.

• Yleissuunnitelmavaiheessa Masu Planning 
on laatinut suunnittelua ohjaavia 
suunnitelmia, kuten 

– Street Design Manual, jossa on otettu 
tarkemmin kantaa katujen pintamateriaaleihin 
sekä istutuksiin

– Pihlajaniemen hulevesipuiston 
yleissuunnitelma ja yleissuunnitelmaselvitys

Ote Masuplaningin laatimasta Street Manualista, jossa on määritetty alueen katujen laatutaso



Suunnitteluluokka

• Suunnittelussa 
käytetty ulko-
näköluokitus

• Mitä enemmän 
plussia, sitä 
korkealuok-
kaisempi





Alueen pintamateriaalit



Pohjanvahvistus 1/2
• Pihlajanniemen asemakaava-alueelle on 

laadittu yleissuunnitteluvaiheessa seuraavat 
geotekniset selvitykset:

– maaperän rakennettavuusselvitys
– happamien sulfaattimaiden kartoitus ja 

maaperän stabiloituvuustutkimus
– maaperän haitta-ainetutkimus.

• Yleissuunnitelmavaiheessa alueelle on 
määritetty pilaristabilointia, massastabilointia 
ja kevennysrakenteita maaperän heikon 
kantavuuden takia.

• Toteutussuunniteluvaiheessa
pohjanvahvistusten tarve on tarkastettu ja 
laskennallisesti todennettu.

Pohjanvahvistuskartta



Pohjanvahvistus 2/2
• Katanpäänpuiston pohjanvahvistuksen tarpeellisuuteen vaikuttaa heikon 

kantavuuden lisäksi sulfidisavea sisältävä maaperä. Hapanta 
sulfaattimaata pitkin virtaava vesi happamoituu ja aiheuttaa 
haittavaikutuksia purkupaikalle eli tässä tapauksessa mereen. 
Massastabiloinnilla voidaan pienentää alla lueteltuja haittavaikutuksia 
neutralisoimalla maaperää.  

• Pohjanvahvistustarpeen määrityksissä on huomioitu alueelle vaadittava 
korkea laatutaso. Pohjanvahvistusrakenteiden avulla alueella pyritään 
minimoimaan painumat ja saamaan riittävä kantavuus ja stabiliteetti ilman 
raskasta paalulaattaratkaisua. 



Katanpäänpuisto 1/3

• Alueelle on kaavoitettu uusi puistoalue – Katanpäänpuisto. Alueella oleva 
Saattueenpuisto säilytetään pääosin nykytilassa.

• Katanpäänpuisto sisältää korttelialueiden keskelle sijoittuvan hulevesien 
hallintaan tarkoitetun toiminnallisen hulevesipuiston, jossa on leikkipaikka, 
liikuntapaikka sekä asumista ja virkistysalueita palvelevat kulkuyhteydet. 
Katanpäänpuistoa voi luonnehtia Pihlajaniemen asemakaava-alueen 
keskuspuistoksi.

• Hulevesien hallintarakenne verhoillaan pyöreillä luonnonkivilämpäreillä, 
tulvaniityllä, kuivemman paikan niityllä sekä monipuolisilla ja -kerroksisilla 
pensas- ja puuistutuksilla. Puistoon istutetaan runsaasti puita, jotka 
kasvaessaan tuovat alueelle vehreyttä, varjoa ja miellyttävän pienilmaston. 



Katanpäänpuisto 2/3

• Puistoon rakennetaan siltoja jalankulun ja pyöräilyn käyttöön.

• Puiston reunoihin rakennetaan teräsbetonista, paaluvaraiset muurit, jonka 
näkyvä pystypinnan suunniteltu korkeus on kadun puolella 40 mm ja 
puiston puolella 300 mm. Puiston puolelle rakennetaan istuskeluportaita.

• Puiston eteläosaan rakennetaan tasanne, jonka päälle tulee 
puurakenteinen paviljonki. Siinä on viherkatto ja jykevät pystysuuntaiset 
puurimaseinät. Paviljonki valaistaan. 

• Puistoa reunustavat jalankulun ja pyöräilyn väylät valaistaan matalin 
pollarivalaisin, jotka asennetaan 10 m välein tukimuuriin kiinnittämällä. 
Aktiiviset alueet kuten leikkipaikka ja liikuntapaikka valaistaan 
pylväsvalaisimin. 



Katanpäänpuiston suunnitelma

Katanpäänpuisto – Leikkaus C-CC

Katanpäänpuisto – Leikkaus D-DD

Katanpäänpuisto 3/3



Kiitos!



Riikka Tuomi, omaisuudenhallintapäällikkö 3.4.2024 

ProDigial II
Vantaan 
kehitysteemavisiot



Elinkaaren läpäisevä tieto ja 
mallipohjaisuus
- Omaisuudenhallinnan ja kunnossapidon tietomallin kehittäminen

- Tietomäärittely
- Pohjana Infra-O-skeema 
- Tiedon eheä virtaus kaavoituksesta suunnitteluun, rakentamiseen, kunnossapitoon ja 

omaisuudenhallintaan sekä ulkoisten käyttäjien tarpeisiin (sidosryhmät ja asukasyhteistyö)
- Analyysitoimintojen kehittäminen, omaisuuden arvon ja kuntotilan määrittely ja seuranta

- Tietomallipohjaisuuden lisääminen hankkeissa
- Yhtenäisten, vakioitujen tietomallivaatimusten kehittäminen
- Kustannustehokkuuden lisääminen  
- Koneautomaation lisääntyminen kaupunkirakentamisessa 



Infrahankkeiden hankinnat

- Tietomallipohjaisuuteen perustuvat hankinnat

- Tietomallipohjainen ja paikkatietoon perustuva hankinta-aineisto

- Valtakunnallisesti yhtenäisten hankinta-asiakirjojen ja sopimusmallien kehittäminen ja vakiointi

- Sopimusten vienti paikkatietopohjaiseen toiminnanohjausjärjestelmään

- Organisaatioiden osaamisen vahvistaminen



Kiitos.



Virta- tuotannonohjaus ja 
tekoäly asiakaspalvelussa 

ProDigial

ProDigial Summit 03.04.2024
Esa Rauhala kehittämispäällikkö
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Tavoitteena toiminnallinen kokonaisuus käytettävyys edellä

Tiedon ja tekemisen läpinäkyvyys. Kaikessa mukana paikka ja karttatieto, jatkossa BIM.

Tarpeet ja 
työt

kartalla

Omaisuuden 
kuntorekisteri

Kunnossapidon
kirjanpito ja 
kirjaukset

Työjonot ja listat

Tehtäväksiannot ja 
työmääräykset

• Pysyvä hoito
• Tehtäväkok.

Kaluston käyttöHavainnot

Kust.kohd. koodit Dokumentit

Työntekijät

Ostotilaukset ja 
palvelumyynnit

Paikkatieto

Suunnitellut työt

Prosesseja tukeva tieto
Toiminnan- ja työnohjauksessa tarvittavia perustietoja on 

tarpeen hyödyntää kattavasti ydinprosesseissa 
järjestelmän sisällä.

Pyrkimyksenä on vähentää häiriökysyntää tarjoamalla 
kaikille käyttäjäryhmille riittävän hyvän tilannekuvan heitä 

kiinnostaviin asioihin ja omaisuuslajeihin 

Jatkuva hoitotyö,
joka on noin 80% IPA työstä

Hoito- ja korjaustyö,
joka on tyypiltään kertaluotoista keikkaa

Asiakaspalvelu
AsPasta saatujen havaintojen käsittely

Palvelusopimustuotanto
Kertaluontoista keikkaa

Ulkoleikkipaikkavalvonta
Jatkuvaa valvonta toimintaa, jossa havaittuja 
puutteita kunnossapito korjaa

Omaisuuden kunnonvalvonta ja kunnossapidon 
suunnittelu

Joka tuottaa suunniteltuja tehtäviä ja työohjelmia
Ulkoistettujen urakoiden valvonta

Tarvitsee tietoa alueella tapahtuvista muista 
toimenpiteistä

Ulkoistettujen alueurakoiden toiminnanohjaus ja 
sopimuksen hallinta tapahtuu urakoitsijan 
järjestelmässä. Alueurakan valvoja voi kuitenkin ohjata 
havaintoja ulkopuoliselle urakoitsijalle.



Mihin Virtaa tällä hetkellä käytetään?

• Tuntikirjaukset
• Maastohavainnot ja niistä luodut tehtävät
• Työohjelmien suunnittelu, resursointi, seuranta, 

laskutus
• Urakoitsijoiden ajopäivälistat ja mittapöytäkirjat
• Leikkivälinetarkastukset ja omavalvontalomakkeet
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Asiakaspalvelu ja yleinen tilannekuva keskiössä 
Toteutamme perinteisen integraation asiakaspalautejärjestelmän (Trimble Feedback) 
ja Virran välillä vuonna -24

• Asiakaspalvelu ja kunnossapidon henkilöstö voivat käyttää omia 
pääsovelluksiaan ja tieto töiden edistymisestä on kaikkien käytettävissä

• Prosesseja ja yhteistyötä jatkuvasti parantamalla uskomme tehostavamme 
toimintaa ja sujuvoittavamme palvelua

Haluamme kehittää samaan aikaan pidemmälle vietyä asiakaspalvelua
• Asiakaspalautteiden ja Virran töiden ennakkokäsittely tekoälyn avulla; auttaa 

vastaamisessa asiakkaalle heti ja myös kunnossapitoa, kun toimenpiteitä 
edellyttävät palautteet on ryhmitelty automaattisesti oikeille henkilöille

• Tarvitsemme laajempaa näkemystä ja teknistä osaamista, kuinka 
taustajärjestelmiä, kuten Virtaa, omaisuuden hallintaa ja ajoneuvojen 
paikannusjärjestelmään pitäisi kehittää, jotta voisimme parantaa tilannekuvaa eri 
käyttäjäryhmien tarpeisiin
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Tekoäly asiakaspalvelussa
• Espoon kaupunkiympäristön toimialan asiakaspalvelu käsittelee noin 50 000 asukkaiden yhteydenottoa 

vuodessa.
• Yhteydenotot tulevat palautejärjestelmän, contact center –toiminnon (puhelin), sähköpostin ja pienessä 

määrin käyntiasioinnin ja chatin kautta.
• Tiedot infrasta ja kaupunkiympäristöstä ovat lukuisissa eri tietojärjestelmissä, ohjeissa ja myös hiljaisen 

tiedon takana.

Kehittämiskohde:

• Olisi perusteltua selvittää, voisiko tekoälyä käyttää palveluneuvojien apuna tiedon etsimisessä ja 
jalostamisessa.

• Samalla olisi mahdollista tarkastella, millaisia puutteita tai parantamistarpeita infran tietosisällöissä on 
nykyistä paremman digitalisaation asteen saavuttamiseksi.

• Kehitys on syytä ottaa varovaisin askelin samalla turvaten tiedon luotettavuus ja läpinäkyvyys, 
henkilötietojen suoja jne. 

• Em. kehittäminen voi mahdollistaa tuottavuuden kehittämisen niin, ettei henkilöstöresurssia tarvitsisi 
lisätä yhteydenottojen jatkuvasti kasvaessa (ja asukasmäärän myös kasvaessa).
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Kiitos!



Prodigial summit

Helsingin kaupunkiympäristön toimiala

3.4.2024
Hannu Seppälä



Tietojohtamisen jatkuva 
kehittäminen

Kehittämisteemat
Toimialan yhteiset digitalisaation 
kehittämisteemat on muodostettu 
syksyn 2023 aikana laajassa 
yhteistyössä KYMPin johdon ja 
asiantuntijoiden kanssa. 
Tavoitteena on fokusoida 
toimialan 
digitalisaatiokehittämistä 
priorisoimalla yhdessä 
määriteltyjä kehittämisteemoja ja 
tuottavuutta tukevia hankkeita.

Kaupunkiympäristön 
elinkaaren hallinta

Asiointipalvelut ja 
asiakkuuksienhallinta

Digitien kehittämisteemat
Kaupunkiympäristön toimiala

Kaupunkiympäristön elinkaarenhallinnalla tarkoitetaan 
kaupunkiympäristön toimialalla tapahtuvaa toimintaa, jossa suunnitellaan, 
hallinnoidaan, ohjataan ja ylläpidetään kaupungin maankäyttöä ja 
omaisuutta kuten maaomaisuutta, rakennuksia, katuja ja rakennettuja 
puistoja sekä luontoalueita.

Asiointipalvelut ja asiakkuuksienhallinnan kokonaisuus muodostuu 
KYMPin tuottamista henkilö- ja yritysasiakkaille suunnatuista palveluista 
sekä toimialan sisäisten ja ulkoisten asiakkuussuhteiden ja 
kumppanuuksien hallinnasta. Kokonaisuudessa huomioidaan myös 
asiointipalveluiden ja asiakaskokemuksen kehittäminen ja seuranta.

Tietojohtaminen muodostuu tiedon johtamisen sekä tiedolla 
johtamisen kokonaisuuksista. Tiedon johtamisella ylläpidetään ja 
kehitetään tiedon hyödyntämisen edellytyksiä tiedonhallinnalla sekä 
tietovirtoja ohjaamalla. Tiedonhallinnalla varmistetaan tietojen saatavuus, 
löydettävyys ja hyödynnettävyys eri tarkoituksiin tiedon koko elinkaaren 
ajan. Yhtenäisillä toimintamalleilla, selkeillä rooleilla ja vastuilla taataan 
yhdenmukainen tiedonhallinta koko organisaatiossa. Tiedolla johtaminen 
on tietoon perustuvaa toiminnan johtamista ja päätöksentekoa 
organisaation eri tasoilla ydintoiminnasta toimialan strategiseen 
johtamiseen asti.



Yleiset alueet -ydinprosessi
Asiakastavoitteet
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Yleisten alueiden kunnossapito 
ja omaisuuden hallinta

Hannu Seppälä, Heini Oikkonen - Kerman

Yleisten 
alueiden yleis- 

ja viitesuun-
nittelu 

Reetta Putkonen, 
Jussi Luomanen

Yleisten alueiden 
rakennuttaminen 

Hannu Seppälä

Yleisten 
alueiden 

strateginen 
suunnittelu
Jussi Luomanen, 
Reetta Putkonen, 

Pasi Rajala

Yleisten 
alueiden  
toteutus-

suunnittelu 
Reetta Putkonen
Jussi Luomanen

Esirakennettuja tontteja, 
suunnitelmien mukaisia katuja, 
puistoja,  viheralueita, siltoja ja 
muita yleisten alueiden 
rakenteita, valvontatapahtumia 
(kaivulupa, aluevuokraus)

Toimivat, turvalliset ja viihtyisät katu- , 
puisto- ja viheralueet kaupunkilaisten 

käytössä
Tilapäinen käyttö: tapahtumat, kioskit, 

terassit, myyntitoiminta, mainonta
Valvontatapahtumia ( tilapäinen käyttö) 

Esi-, yleis-, viite- ja 
liikenne- ja 
maisemasuunnitelmia, 
hankesuunnitelmia ja -
ohjelmia

Katusuunnitelmia, 
puisto- ja 
vihersuunnitelmia, 
luonnonhoidon 
suunnitelmia

Toimenpideohjelmia, 
linjauksia, selvityksiä, 
strategisen tason 
suunnitelmia, 
verkosto- ja 
järjestelmäsuunnitelm
ia

Kestävien 
liikennemuotojen 
osuus kasvaa.

Palvelut ovat 
saavutettavia.

Kadulla tehtävien 
töiden järjestelyt 
toimivat hyvin.

Yleisillä alueilla on 
turvallista liikkua.

Asuinympäristö on 
viihtyisä.

Pääprosessien tuotokset 

Kaupunkitila on 
elinvoimainen

Yleisten alueiden käyttö ja valvonta
Heini  Oikkonen-Kerman



Tuottavuuden kehittämisprosessin tiivis kuvaus
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Pää-tuottavuusnimittäjät (2) 
(kuntalaisten / yritysten / käyttäjien saama hyöty)

Kehittämisalueet (1)

Tavoitetilan määrittely 
ja reflektointi

Lyhyen ja pitkän aikavälin 
toimenpiteet (3) 

Kokonais-
taloudellisuus

Käytettävyys

Kaupunkilais-
kokemus

Kestävyys/
ESG

ProsessitSopimukset

Digitalisaatio
/Järjestelmät Henkilöstö

Tuottavuusnimittäjien määrittely 
ja reflektointi

Mittarointi (4) 



Yleiset alueet ydinprosessi: 
tuottavuushavainnot

75

Yleisten alueiden kunnossapito 
ja omaisuuden hallinta

Hannu Seppälä, Heini Oikkonen - Kerman

Yleisten 
alueiden yleis- 

ja viitesuun-
nittelu 

Reetta Putkonen, 
Jussi Luomanen

Yleisten alueiden 
rakennuttaminen 

Hannu Seppälä

Yleisten 
alueiden 

strateginen 
suunnittelu
Jussi Luomanen, 
Reetta Putkonen, 

Pasi Rajala

Yleisten 
alueiden  
toteutus-

suunnittelu 
Reetta Putkonen
Jussi Luomanen

M3. RYAn ja PALUn rajapinnat

M1. Suunnittelun ja rakennuttamisen aikataulut

M4. Pienet korjaustoimenpiteet

R1. Sopimusten ja toteutusmallien kehittäminen 

M2. Toiminnan mittaaminen R2. Tuottavuuden mittaroinnin kehittäminen 

Yleisten alueiden käyttö ja valvonta
Heini  Oikkonen-Kerman

R3. Tärkeimmät järjestelmäkehityksen toimenpiteet

R4. Hankkeiden rajapintojen hallinta

R4. Hankintojen ja sopimusten tuottavuuden parantaminen



Kehittämisaihioita 2024 - 2028

• Toimintakulttuurin muutos
• Prosessien ja järjestelmien 

yhteensovittaminen
• Hankinta

• Hankinnan harmonisointi
• Sopimusmallien ja menetelmien 

kehittäminen
• Urakka- ja sopimusmallien arviointi ja 

analysointi 
• LEAN johtaminen (jatkuva parantaminen, 

hukan eliminointi, toiminnan virtaus, 
läpimeno ja arvon luonti)

• Tuottavuus
• Laadittu tuottavuusselvitys
• Infrarakennuttamisessa, kunnossapidossa 

ja omaisuudenhallinnassa käynnistetty 
tuottavuuden mittarit - hanke

• Elinkaaren läpäisevä tieto
• Tiedon vakiointi -> ohjelmistojen kehittäminen ja 

tekoälyn hyödyntäminen
• Tilannekuva >> järjestelmäkehitys

• Tilaajan tilannekuvan kehittäminen
• Kaupunkimallin hyödyntäminen

• Tilannekuva suunnittelu, rakennuttaminen ja 
kunnossapito >> Hankkeiden ohjelmointi ja 
projektien hallinta

• Omaisuudenhallinta
• Korjausvelka- ja korjausvastuumallin kehittäminen

• Reaaliaikainen tieto
• Mallipohjaisuus

• Tietomallinnus (BIM) ->  suunnittelun ja 
rakennuttamisen laadun parantaminen ja 
laadunhallinta 

• Kaupunkimallin hyödyntäminen koko elinkaarella
• Tarvitaan näkymä myös vesihuoltoon



Kiitos!



Väyläviraston alustus

ProDigial –summit 3.4. 

Tampere, Finland

3.4.2024

Jaakko Knuutila, Outi Maisalmi, Tarmo Savolainen
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”Kallen kierroksen tuloksia 
Väylävirasto”



”Suomi ja etenkin infra-ala on liian 
pieni tekemään päällekkäistä työtä!”
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Lean-
rakentaminen

Tilannekuva-
yhteisö

ProDigial

buildingSMART 
Finland 

Hankeohjelma

Sanastotyö

- Rakennetun ympäristön 
tietomallivaatimukset

- Yhteinen tilaajaohje
- Avoimet tiedonsiirtoformaatit
- Nimikkeistöt

- Alan yhteinen digitaalinen 
tilannekuva

- IPT 4 - Tilannekuvayhteisö

- Väyläviraston sanastotyö
- YM:n sanastotyö
- Alan sanastotyö

Elinkaaren läpäisevä tieto – Tilannekuva -
Mallipohjaisuus elinkaaren läpi - Hankinta - tuottavus

- LCI-yhteisö
- Lean -menetelmät
- Hukan poistaminen



Esim: Standardi (ISO 19650) vs
Väyläviraston realismi tiedonvirtauksessa

YS

TieSu
RaSu

RS
TOT

Pooki Taito-
rakenteet

TieVelho RaidE

MITEN TIETO SAADAAN PAREMMIN RIKASTUMAAN JA VIRTAAMAAN 

MITEN VAATIMUKSET SAADAAN PAREMMIN TIEDOKSI?

VÄYLÄVIRASTON
OHJEET (PDF)

Perinteisiä siilorajoja*

”Ei pitäisi olla suunnittelun, rakentamisen ja väyläpidon ja eri toimijoiden tietoa vaan VAIN TIETOA.
Siilot tulevat hallinnosta, vanhoista prosesseista, organisaatiorajoista ja ajalta ennen internettiä ”

Palvelun-
tuottaja 1

Palvelun-
tuottaja 2 

KV-
standardointi

BuildingSMART
Hankeohjelma

ProDigial

Perinteinen tieto 
esim InfraRYL, 

määrämittausohje, 
säädökset…



Tutkimusaihioita (Väylävirasto) esim.
• Sanastotyö (Lisätiedot: Outi Maisalmi)

• Kunnossapidon sanasto tehokas implementointi

• Hankesuunnittelu (Lisätiedot: Hanna Sandell, Liisa Vähäkylä)

• Vaikutustiedon rooli päätöksenteossa - vaikutustiedon hyödyntämisen 
kehittäminen infrahankkeiden ohjelmoinnin tueksi

• Projektitiedonhallinnan kokonaisuus (Lisätiedot: Jenna Ikonen, Tarmo Savolainen)

• Digitaalisen aineiston tekoälypohjainen laadunhallinta ja kv-työkalujen pilotointi
• Hankintakriteerien määritelmien toimivuuden tarkastelu ja niiden kehittäminen digitaalisen 

maailman vaatimuksiin

• Kunnossapito (Lisätiedot: Mikko Sauni, Virpi Kukkonen)

• Aihiot tarkentuvat
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Ohjelma

08.30  Kahvia tarjolla
09.15  Avaussanat, Tampereen yliopiston vararehtori Jarmo Takala

 ProDigialin jatkon lyhyt esittely, Työelämäprofessori Kalle Vaismaa

09.35  Väyläviraston ja kaupunkien visiot ProDigial-kehitysteemoiksi ja -hankkeiksi
10.30  Kehityshankemessut: Väyläviraston ja kaupunkien messupisteet ovat avoinna yrityksille kierrettäväksi
11.30  Yhteenveto

12.00  Lounas

13.00  Työpaja alkaa siihen ilmoittautuneille
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