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Materiaalin tausta ja sisalto

» Organisaation on tarkea maarittaa,
mita turvallisuushavaintoihin liittyen
luokitellaan ja mita luokat tarkoittavat,
jotta kaikilla on yhteinen ymmarrys
asiasta

 Luokittelut opettavat havainnoimaan
turvallisuutta ja ohjaavat kiinnittamaan
huomiota niihin asioihin, jotka on
valittu luokitteluihin

« Kun havaintoja ja/tai havaintojen
sisaltoa luokitellaan, on tiedon
kasittely helpompaa ja nopeampaa

« Materiaalia voi kayttaa esimerkiksi oman
organisaation turvallisuushavaintojen
luokituksia maariteltaessa

 Tassa dokumentissa kasitellaan

* miksi turvallisuushavaintoilmoituksia
luokitellaan,

* mita tulee huomioida
turvallisuushavaintoilmoitusten
luokittelussa, ja

* mita tietoa voi luokitella
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Miksi turvallisuushavaintoilmoituksia luokitellaan?

» Jotta yksittaisten havaintojen
kasittelyssa voidaan

« erotella ne tapaukset, jotka
tarvitsevat enemman huomiota

e tunnistaa keskeiset riskit
* tunnistaa ajankohtaiset asiat

» kohdistaa kasittely ja korjaavat
toimenpiteet

* seurata tilannetta ja mahdollisia
muutoksia

» dokumentoida ja raportoida

« Jotta kokonaisaineiston
kasittelyssa voidaan

» |oytaa tapaukset, joista voi oppia

 nostaa esille korkean riskipotentiaalin
havaintoja muiden tietoon

* jatkohyodyntaa aineistoa
mahdollisimman kattavasti ja
tarkastella kokonaisuutta

* yhdistaa tietoa muuhun dataan seka
vertailla ja katsoa ristiin esimerkiksi
turvallisuushavaintoja ja
tyotapaturmia, laatupoikkeamia tai
sairauspoissaoloja
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Turvallisuushavaintoilmoitusten luokittelussa huomioitavaa

 Luokittelun tulee olla mahdollisimman * Muita kysymyksia pohdittavaksi:
yksinkertainen/yksiselitteinen ja helppokayttdinen - Mita tietoa organisaatio tarvitsee?
* Kaytetaan termeja, jotka ovat iimoittajalle tuttuja - Jos tietoja halutaan verrata muihin aineistoihin, on
« Miten saadaan kaikki tekemaan luokitteluja samalla hyva kayttaa luokitteluja, joilla on yhtenevaisyyksia
tavalla/yhtenevaisesti? muiden kaytettavien (esim. tapaturmien ja
: : T riskienarvioinnin yhteydessa kaytettavien)
* Luokittelu ei saa olla syyllistava luokittelujen kanssa
* Esimerkiksi inhimillista virhetta ei tule ymmartaa « Luokitteluja valitessa ja tehdessa kannattaa pitaa
yksilon tekemana virheena mielessa, ettd ne tuottavat tarvittaessa sellaista
« Turvallisuushavaintoilmoituksen tekeminen ei saa liefoa, josta on hyotya seurannan ja mittaamisen
. o w . e kannalta
olla liilan raskasta eika kasittely liian tyolasta , . o , .
o . . . -y . * Miten huomioidaan toimialakohtaisuus/toimialan
» Mika on sopiva maara luokittelua? Milloin luokittelu t t?
on riittdvan kattava? arpeet: . _ _ o .
- Ei ole realistista tehdé luokittelua, joka kattaa kaiken * Onko mahdollista valita vain yksi vai useampi
mahdollisen luokka?

« Jos voi valita useamman, miten
ensisijainen/toissijainen valinta merkitaan?

« Miten suhtaudutaan valmiiden luokittelujen
ulkopuolisiin tekijoihin?

Luokittelijan maarittaminen

« Kuka luokittelee mitakin ja missa vaiheessa? Kenen
tarvitsee tehda luokittelua?

« Mita ilmoittaja luokittelee ja mita
turvallisuushavaintoilmoituksen kasittelija luokittelee?
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Luokiteltavia tietoja

« Joko turvallisuushavaintoilmoituksen tekija tai kasittelija valitsee
yhtenaisesti maaritellyista luokitteluvalikoista sopivan vaihtoehdon

« Turvallisuushavaintoilmoituksen tekijalla on hyva olla suhteellisen lyhyet (esim. maks.
5-10 kategoriaa) ja helposti ymmarrettavat luokittelut

 Turvallisuushavaintoilmoituksen kasittelijalla voi olla kaytossa laajempia ja enemman
asiantuntemusta ja osaamista vaativia luokitteluja

* Luokiteltavia tietoja ovat esimerkiksi

 paikka * todellinen tai mahdollinen seuraus

« aika * toistumistodennakoisyys

« tehtava/toiminta, johon havainto liittyy » mahdolliset syyt

« tapahtuma-/onnettomuustyyppi (esim. » onko kyseessa korjattava asia vai hyva
putoaminen) kaytanto

» todellinen tai mahdollinen seurauksen  parannusehdotukset/korjaava
kohde (esim. ihminen, ymparisto, toimenpide

tuotanto)
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Turvallisuushavaintojen luokittelussa voidaan hyodyntaa ja soveltaa tarpeen
mukaan myos valmiita menetelmia, listoja ja luokitteluja, kuten

« EU MARS (Major Accident Reporting System)

» Kts. esim. Fabiano, B. & Curro, F. (2012). From a survey on accidents in the downstream ol
industry to the development of a detailed near-miss reporting system, PROCESS SAFETY AND
ENVIRONMENTAL PROTECTION Volume 90 No. 5, 357-367.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0957582012000626

« HECA-luokittelu (high-energy hazards), Energy wheel (energialahteiden luokittelu)

» Kts. esim. https://www.safetyfunction.com/hecaZ2 ja https://www.safetyfunction.com/ebs

« HFACS (Human Factors Analysis and Classification System)

» Kts. esim. hitps://www.hfacs.com/hfacs-framework.html ja Wiegmann, D. A., & Shappell, S. A.
(2001). A Human Error Analysis of Commercial Aviation Accidents Using the Human Factors
Analysis and Classification System (HFACS). Saatavilla:
https://commons.erau.edu/publication/1216

« HOF — inhimilliset ja organisatoriset tekijat
 HF Tool, kts. esim. https://www.julkari.fi/items/17bddff9-18d0-4d54-b871-b08fd058b23f
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Turvallisuushavaintojen luokittelussa voidaan hyodyntaa ja soveltaa tarpeen
mukaan myos valmiita menetelmia, listoja ja luokitteluja, kuten

* National Examination Board in Occupational Safety and Health (NEBOSH)

« Kts. esim. Al Shaaili, M., Al Alawi, M., Ekyalimpa, R., Al Mawli, B., Al-Mamun, A. & Al Shahri, M.
(2023). Near-miss accidents data analysis and knowledge dissemination in water construction
projects in Oman, HELIYON Volume 9 No. 11, e21607.
https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2023.e21607.

 Nolla tapaturmaa foorumin luokittelu
 https://www.ttl.fi/teemat/tyoturvallisuus/nolla-tapaturmaa-foorumi

 Riskien arviointi ja hallinta tyopaikalla -tyokirjan lomakkeet

» Kts. https://ttk.fi/wp-content/uploads/2023/10/Riskien-arviointi-ja-hallinta-tyopaikalla-tyokirja-
2023.pdf

* TR- mittari®, MVR-mittari ja EImeri+ - menetelma
 Kts. https://tyosuojelu.fi/tyosuojelu-tyopaikalla/tyoolosuhdemittarit
 Tyotapaturmien tilastointiluokittelun (European Statistics on Accidents at Work - ESAW)
muuttujat ja tyosuoritus-, poikkeama-, ja aiheuttajakoodit
» Kts. https://www.tyotapaturmatieto.fi/julkaisu/tyotapaturmatietopalvelu/3412
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Luokitteluesimerkkeja

Esimerkit perustuvat Riskien arviointi ja hallinta tyopaikalla —tyokirjaan seka case yritysten
luokitteluihin. Esimerkit ovat yleisella tasolla. Luokitteluissa kannattaa huomioida yritys-

[toimialakohtaiset erityispiirteet.

Mihin havainto liittyy

* Fyysinen kuormittuminen ja ergonomia

Henkiloston toiminta

Henkilonsuojaimet, vaatetus

Koneet, laitteet, valineet

Kulkutiet, poistumistiet

Psykososiaalinen kuormittuminen

Siisteys, jarjestys
 Turvallisuusjohtamisen toimintatavat

« Tyoympariston vaaratekijat (esim. melu,
valaistus, tarina, kemikaalit, sdaolosuhteet)

* Muu, mika

Mihin havainnon seuraukset
kohdistuvat

* Henkilo
 Maine

« Omaisuus (esim. laitteet, koneet, materiaalit,
rakenteet)

 Tietosuoja ja tietoturva

» Tuotanto (esim. tuotantoprosessi, laatu)
* Ymparisto

* Muu, mika
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Miten priorisoida turvallisuushavaintoja?

 Turvallisuushavaintojen maara voi olla niin massiivinen, etta turvallisuushavaintoja on priorisoitava

 Priorisoinnissa voi huomioida esimerkiksi sen,
« vaatiiko turvallisuushavainto jatkokasittelya?
» onko havainnossa ilmoitettu asia uusi vai ennestaan tuttu?
 kuinka toimivat nykyiset hallintakeinot ovat?
 kuinka lahella tapaturmaa oltiin?

 voidaanko turvallisuushavainnosta ottaa oppia? Onko
turvallisuushavainto sellainen, etta siita kannattaa jakaa tietoa
muille?
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Nopea toimenpide
— pieni, mutta
ICEEED

Valiton toiminta —
kriittinen riski

* Priorisoinnin apuna voi hyodyntaa esimerkiksi
* riskiensuuruuden maarittamista
 nelikentta- tai janamallia, kuten
« toimenpiteen kiireellisyys — seurauksen vakavuus
 oppimispotentiaali — tiedonjakamisen hyodyllisyys Matala >
- vakavuus — oppiminen Seurauksen vakavuus Korkea
« esiintymistaajuus (harvoin — usein)

Suunniteltu
Seurattava tilanne parannus — tarkea,
mutta ei kiireellinen

Toimenpiteen kiireellisyys
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~T) Tampereen yliopisto « Toimenpiteita kannattaa luokitella, jotta toimenpiteiden
vaikuttavuutta voidaan seurata

« Seuranta mahdollistaa ennen-jalkeen vertailun seka

TOimenpiteiden vaikuttavimpien keinojen tunnistamisen
.  Luokittelu ja seuranta helpottavat raportointia ja systemaattista
luokittelu asioiden kasittelya

« Korjaavat toimenpiteet voidaan luokitella esimerkiksi

_'Il'urv_?llll(suusha_\t/alnto"-“ . hierarkkisesti
IMOITUKSESSA 1sessaan vol « vaaran poistaminen (vaarallinen tekija poistetaan)

olla maininta korjaavista . . . o
: o ey ) . . « korvaaminen (korvataan esim. vaarallinen materiaali
toimenpiteista, tai korjaaviin turvallisemmalla)

toimenpiteisiin paadytaan - tekniset toimenpiteet (esim. koneiden suojukset)

FUNQIIISUUSha..Va.mtO_ * hallinnolliset toimenpiteet (esim. ohjeet ja koulutus)
IImoituksen kasittelyn jalkeen + henkildnsuojaimet

« Toimenpiteita voidaan myos luokitella sen mukaan,
mihin ne liittyvat, kuten
 ohjeiden paivittaminen
 koulutus
* tyokalut
 tyOoskentelymenetelma
 tydymparisto
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Tekoalyn kaytto
luokittelun apuna

* Tekoalya voi pyytaa esimerkiksi

* Ideoimaan luokkia
turvallisuushavaintoilmoituksille

e luokittelemaan turvallisuushavaintoilmoituksia
olemassa oleviin luokkiin

* Tekoalyn kaytossa tulee huomioida useita
eri asioita, katso lisaa "Askel askeleelta:
Nain aloitat turvallisuushavaintoaineiston
analysoinnin tekoalylla”
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Lahteita

« Al Shaaili, M., Al Alawi, M., Ekyalimpa, R., Al Mawli, B., Al-Mamun, A. & Al Shahri, M. (2023). Near-
miss accidents data analysis and knowledge dissemination in water construction projects in Oman,
HELIYON Volume 9 No. 11, e21607. https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2023.e21607.

 Bicen, S. & Celik, M. (2022). A hybrid approach to near-miss report investigation towards next-
generation safety solutions on-board ships, OCEAN ENGINEERING Volume 266.

« Fabiano, B. & Curro, F. (2012). From a survey on accidents in the downstream oil industry to the
development of a detailed near-miss reporting system, PROCESS SAFETY AND
ENVIRONMENTAL PROTECTION Volume 90 No. 5, 357-367.

* Gnoni, M.G. & Lettera, G. (2012). Near-miss management systems: A methodological comparison,
JOURNAL OF LOSS PREVENTION IN THE PROCESS INDUSTRIES Volume 25 No. 3, 609-616.
https://doi.org/10.1016/}.jlp.2012.01.005

« Gnoni, M. G., & Saleh, J. H. (2017). Near-miss management systems and observability-in-depth:
Handling safety incidents and accident precursors in light of safety principles. Safety Science, 91,
154—-167. https://doi.org/10.1016/j.ssci.2016.08.012

« Woodier (Ed.). (2025). Learning from Near Misses. CRC Press.
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