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Materiaalin tausta ja sisalto

« Tahan materiaaliin on koottu turvallisuushavaintoihin liittyvaa tietoa, jonka tutkijat arvioivat olevan hyodyllista erityisesti
organisaatioiden ylimmalle johdolle. Sisaltd on hyddyllistd myods muille johtajille ja esihenkildille.

» Materiaalin lahtokohtana on ollut tarkastella turvallisuushavaintoja siita nakokulmasta, miten ne nakyvat ylimmalle johdolle: miten
osoittaa johtajuutta ja sitoutumista turvallisuuteen, mita turvallisuushavainnoilla tavoitellaan, millaisia tavoitteita niille asetetaan,
miten henkilostoa kannustetaan osallistumaan seka mita asioita seurataan osana keskeisia turvallisuuden suorituskykymittareita.

« Materiaaliin on listattu turvallisuushavainnoilla tavoiteltavia asioita seka kuvattu niihin liittyvaa vaikutustapaa ja tutkimusnayttoa.
Lisaksi siihen on koottu kuusi keskeista nakdkulmaa, jotka johtajien on hyva tuntea turvallisuushavainnoista. Naiden tiivistelmat
|Oytyvat dialta viisi, ja jokaista teemaa kasitellaan tarkemmin omilla dioillaan. Teemat liittyvat seuraaviin aiheisiin:

* Turvallisuuskulttuuri: Turvallisuuskulttuuri ja havainnot vahvistavat toisiaan

» Tapaturmapyramidin tulkinta: Vakavat riskit eivat katoa havaintojen maaraa kasvattamalla

+ Maarallisten tavoitteiden asettaminen: Maarallisten tavoitteiden lisaksi laatu tuo vaikuttavuutta

» Seuranta ja mittaaminen: Turvallisuushavaintojen maara kertoo turvallisuushavaintojen maarasta

+ Kannustaminen ja palkitseminen: Osallistumista voi vahvistaa monin keinoin, kannustimia kaytettava harkiten
* Modernit turvallisuusnakdkulmat: Moderni turvallisuusajattelu laajentaa havaintojen hyddyntamista

« Materiaali on laadittu tutkimuksen kirjallisuuskatsauksen seka yhteistyoorganisaatiosta keratyn aineiston perusteella. Materiaalin
lopussa on esitetty ne lahteet, joista tassa materiaalissa on suoria lainauksia. Materiaalin laatimisessa on kuitenkin kaytetty
SafeObs-tutkimuksessa tehtya laajempaa kirjallisuuskatsausta.
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Turvallisuushavainnot ovat johtamisen tyovaline, eivat vain raportointia

 Turvallisuushavainnot ovat keskeinen osa
turvallisuuden johtamista ja riskienhallintaa. Ne
toimivat seka arjen tyokaluna etta strategisena
valineena turvallisuuden kehittamisessa.

* Ne tuottavat reaaliaikaista tietoa arjen toiminnasta
ja johtamisen vaikuttavuudesta, tukien
ennakoivaa riskienhallintaa ja auttaen
kohdentamaan kehittamistoimia oikein.

 Turvallisuushavaintojen arvo syntyy siita, etta ne
analysoidaan ja integroidaan osaksi
turvallisuusjohtamista, jolloin ne tukevat oppimista
ja tiedon leviamista organisaatiossa.

« Samalla turvallisuushavainnot heijastavat ja
vahvistavat turvallisuuskulttuuria seka
sitoutumista yhteiseen turvallisuusvastuuseen.

* Ne tukevat myos jatkuvan parantamisen
periaatetta seka tiedollisesti etta kulttuurisesti.

 Turvallisuushavainnoilla pyritaan parantamaan
turvallisuutta useiden tekijoiden kautta

« Tapaturmien ja onnettomuuksien ehkaisy seka riskien
hallinta

« Oppiminen, tietoisuuden lisadminen, valppaus
 Turvallisuuskulttuurin kehittaminen

» Ennakoiva turvallisuuden kehittaminen ja jatkuva
parantaminen

 Turvallisuussuorituskyvyn arviointi ja seuranta

* Normaalin tyon olosuhteiden ymmartaminen,
onnistumisista oppiminen, resilienssin tukeminen

« Lainsaadannon ja standardien noudattaminen
« Laadunhallinta, tuottavuus, imagovaikutukset

Ylin johto voi osoittaa johtajuutta ja sitoutumista turvallisuuteen kannustamalla raportointiin
seka tukemalla avointa ja syyllistamatonta raportointikulttuuria. Johdon sitoutuminen ratkaisee,
realisoituvatko turvallisuushavaintojen hyodyt kaytannossa. Pelkka jarjestelma ei riita —
vaikutus syntyy vasta, kun havaintoihin reagoidaan, saatua tietoa hyddynnetaan, opit viedaan
toimintaan ja henkilosto nakee, etta ilmoittamisella on vaikutusta.
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Miten turvallisuushavainnot tukevat turvallisuustavoitteiden saavuttamista?

» Turvallisuushavaintoja pidetaan yleisesti yhtena tarkeimmista keinoista ehkaista tapaturmia ja onnettomuuksia. Havainnot tuottavat tietoa juurisyista,
riskitekijoista ja toimenpiteista. Koska havaintoja on enemman kuin tapaturmia, ne tarjoavat runsaamman tietopohjan turvallisuuden kehittamiseen.

* Turvallisuushavainnot mahdollistavat oppimisen mm. riskeista, niiden tunnistamisesta ja siitd miten turvallisuutta voidaan kehittaa. Ne yllapitavat valppautta ja
ehkaisevat vaaraa turvallisuuden tunnetta. Jotta turvallisuutta voidaan parantaa, tulee tapahtua oppimista.

+ Tekeminen opettaa itsessdan, mutta tietoa tulisi myds hyddyntad esim. koulutuksissa, eikad oppimista tule jattda vain havaintojen varaan.

* Turvallisuushavainnot vahvistavat turvallisuuskulttuuria tukemalla tyontekijoiden osallistumista turvallisuuden kehittamiseen. Erityisesti silloin, kun tyontekijat
osallistuvat havaintojen analysointiin ja organisaatio reagoi nakyvasti tehtyihin ilmoituksiin. Tama voi vahvistaa kokemusta siita, etta turvallisuutta arvostetaan.

» Turvallisuushavainnot toimivat varhaisina varoitusmerkkeina auttaen tunnistamaan riskit ja kehitysalueet ennen vahinkoja, ja siten siirtymaan reaktiivisesta
toiminnasta ennakoivaan turvallisuuden kehittamiseen

+ Turvallisuushavaintoja pidetaan keskeisena ennakoivana mittarina, koska ne voivat edeltaa tapaturmia ja kertoa oppimisesta, turvallisuuskulttuurista,
turvallisuusjohtamisjarjestelman tilasta seka toimenpiteiden toimivuudesta

« Turvallisuushavaintojen avulla voidaan tuottaa tietoa myds ei-toivotuilta seurauksilta suojaavista tekijoista, toimivista kdaytannoista ja onnistumisista

« Turvallisuushavaintojen raportointi ja kasittely tukevat lakisaateisten velvollisuuksien seka standardien mukaista toimintaa. Tdma on myo6s osoitus
vastuullisesta turvallisuusjohtamisesta.

+ Turvallisuushavaintojen kautta tehtavat korjaavat toimenpiteet voivat tukea myos laatua, tuottavuutta, yhteistyota ja tyohyvinvointia

* Vahvinta nayttoa tutkimuksissa on tapaturmien ehkaisysta ja turvallisuuskulttuurin vahvistamisesta
* Hyvin toimiva ja aktiivisesti hyodynnetty jarjestelma liittyy usein pienempiin tapaturmamaariin
» Esimerkiksi Nielsen ym. (2006) tutkimus: Onnistunut ilmoitusjarjestelman kayttédnotto vahensi vakavia tapaturmia tanskalaisessa metallitehtaassa. Keskeinen
onnistumistekija oli ylimman johdon sitoutuminen; toisessa tehtaassa kayttéonotto epaonnistui, kun tata ei ollut.

» Esimerkiksi Pedrosa ym. (2025) havaitsivat jarjestelman kayttéonoton jalkeen myonteisia vaikutuksia mm. johdon sitoutumisessa, turvallisuuskokouksissa,
tutkinnassa ja koulutuksessa. Kaikilla turvallisuuskulttuurin osa-alueilla vaikutukset eivat olleet yhta selvia.

« Muihin tavoitteisiin liittyen nayttd on enemman teoreettista, kasitteellista ja kirjallisuudessa toistuviin mainintoihin kuin empiirisiin tutkimuksiin perustuvaa
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Mita turvallisuushavainnoista tulisi huomioida johtamisessa®?

1. Turvallisuuskulttuuri ja havainnot 2. Vakavat riskit eivat katoa havaintojen
vahvistavat toisiaan maaraa kasvattamalla

3. Maarallisten tavoitteiden lisaksi laatu

tuo vaikuttavuutta

» Turvallisuushavainnot voivat vahvistaa  Turvallisuushavaintojen lisaaminen ja lieviin
turvallisuuskulttuuria, mutta tima edellyttaa tapahtumiin puuttuminen ei ehkéise vakavia * Maaralliset tavoitteet voivat tukea
avointa ilmapiiria, psykologista onnettomuuksia, koska niiden syyt ovat raportointikulttuuria alussa, mutta niilla voi
turvallisuutta, johdon esimerkkia, erilaisia. olla myos vaikutuksia, jotka eivat tue
henkildston osallistumista seka nakyvaa « Vakavien onnettomuuksien ehkéisy vaatii turvallisuuden kehittamista.
reagointia havaintoihin ja niistd oppimista. fokusta vakaviin riskeihin. * Olennaista on myds havaintojen laatu ja

niiden hyodyntaminen.

4. Osallistumista voi vahvistaa monin 5. Turvallisuushavaintojen maara kertoo 6. Moderni turvallisuusajattelu laajentaa
keinoin, kannustimia kaytettava harkiten turvallisuushavaintojen maarasta havaintojen hyodyntamista
« Aktiivisesta osallistumisesta on hyva antaa « Turvallisuushavaintojen maéara ei yksin * Modernit turvallisuusnakokulmat laajentavat
tunnustusta, mutta palkitsemista tulee kerro turvallisuuden tasosta, ja tulkinnan turvallisuushavaintojen hyodyntamista
kayttaa harkiten. tueksi tarvitaan muuta tietoa (mista korostamalla normaalista ja onnistumisista
« Osallistumista voidaan vahvistaa monin havaintojen maara johtuu). oppimista, onnettomuuksilta suojaavia
tavoin myds ilman taloudellisia kannustimia. « Henkildstén aktiivisuudelle ja havainnoille tekijoita, psykososiaalisten
on my6s muita mittareita esim. kuormitustekijoiden tunnistamista seka
raportointikattavuus eli havaintoilmoituksia inhimillisten ja organisatoristen tekijoiden

tehneiden osuus henkiléstosta. yhteisvaikutusta.



(

'D Tampereen yliopisto

Turvallisuuskulttuuri ja havainnot vahvistavat toisiaan

* Yleisen kasityksen ja tutkimusten mukaan turvallisuushavaintojen ja Iahelta piti -tilanteiden raportointi voi parantaa
organisaation turvallisuuskulttuuria ja turvallisuusilmapiiria

» Tyontekijoiden osallistuminen nahdaan hyvan turvallisuuskulttuurin edistajana ja turvallisuushavaintojen ilmoittaminen on yksi konkreettinen tapa lisata
tyontekijoiden osallistumista

* Turvallisuuskulttuurin kehittaminen on myos raportointiprosessin keskeinen tavoite, ja raportointijarjestelman kayttoonotto on tarkea osa tata kehittamista

» Jarjestelman kayttoonotto voidaan nahda merkkina johdon sitoutumisesta ja mahdollisuudesta osallistua turvallisuuden kehittdmiseen. Se voi vahvistaa
henkildston kasityksia turvallisuuskulttuurin eri osa-alueilla seka lisata avoimuutta, ymmarrysta ja vastuunottoa turvallisuudesta.

 Turvallisuushavaintojen vaikutus syntyy osallistumisesta ja reagoinnista

+ Raportointijarjestelma auttaa vahvistamaan turvallisuuskulttuuria erityisesti silloin, kun tyontekijat ovat motivoituneita ja osallistuvat myos havaintojen
analysointiin ja toimenpiteisiin

» Jos organisaatio ei reagoi riittavasti ilmoituksiin, tyontekijat voivat kokea, ettei turvallisuutta arvosteta, mika heikentaa turvallisuusilmapiiria
« Johdon tuki, nakyvat toimenpiteet ja viestinta vahvistavat kokemusta raportoinnin hyodyllisyydesta
» Johtajat voivat myos itse tehda turvallisuushavaintoja

« Turvallisuushavaintokaytanto toimii parhaiten hyvassa turvallisuuskulttuurissa
» Hyva turvallisuuskulttuuri lisda raportointiaktiivisuutta ja tukee raportointijarjestelman toimivuutta

+ Organisaation turvallisuuskulttuuri vaikuttaa myos raportointijarjestelman toteutukseen, esimerkiksi siihen, kannattaako asettaa maarallisia tavoitteita,
pitaisiko ilmoittamisen olla anonyymia tai millaisista asioista ilmoituksia tehdaan

"Vélittdmisen kulttuuri vahvistaa raportointia normaalina toimintana ja yhdessé néakyvien toimenpiteiden ja turvallisuuden
parantumisen kautta vahvistaa edelleen tiimihengen ja vélittdmisen kulttuurin rakentumista” (Whiteoak ym. 2025)
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Vakavat riskit eivat katoa havaintojen maaraa kasvattamalla

« Tapaturmapyramidi on ohjannut turvallisuusajattelua pitkaan

+ Lahelta piti —tilanteiden keraamisen taustalla on vaikuttanut erityisesti kaksi tapaturmapyramidin perusteella muodostettua oletusta
» Pyramidi-oletus: Jokaista vakavaa tapaturmaa kohti tapahtuu suuri maara samankaltaisia lievempia tapahtumia
* Yhteisen syyn oletus: Lahelta piti —tilanteet johtuvat samoista juurisyista kuin vakavat tapaturmat ja onnettomuudet

« Talla perusteella on ehdotettu, etta lievien tapahtumien vahentaminen pienentaa vakavien todennakoisyytta

» Uudempi tutkimus korjaa tapaturmapyramidiin liittyvia vaarinkasityksia

» Tutkimusten mukaan tapaturmapyramidin suhdeluvut eivat ole yleispatevia, vaan ne vaihtelevat toimialan, toiminnan ja riskityypin mukaan, joten pyramidia ei
voida kayttaa universaalina ennustustyokaluna

* Lievien tapahtumien vahentaminen ei automaattisesti esta vakavia onnettomuuksia. Taustalla on usein vaara oletus siita, etta kaikki Iahelta piti -tilanteet
johtuvat samoista syista kuin vakavat onnettomuudet. Todellisuudessa lievien ja vakavien tapahtumien taustatekijat voivat olla hyvin erilaisia, erityisesti
monimutkaisissa ja korkean riskin ymparistdissa. Siksi vakavien onnettomuuksien ehkaisyssa on tarkeaa keskittya erityisesti tilanteisiin, joilla voi olla suuret
seuraukset seka tutkia nama tilanteet niille soveltuvilla analyysityokaluilla. Tama korostaa tapahtumien kontekstin ymmartamisen merkitysta.

+ Kaikki vaaratekijat eivat valttamatta ole ennalta tiedettavissa

« Turvallisuushavainnot tarjoavat silti arvokasta tietoa tapaturmien ja onnettomuuksien ehkaisyyn

» Lahelta piti -tilanteet voidaan nahda tapaturmien esiasteina painottamatta kausaalisuhdetta. Olennaista talldin on tilanteiden tunnistaminen, priorisointi seka
riskiperusteisten toimenpiteiden ja turvallisuustietoisuuden kehittaminen. Nykyaikainen turvallisuusajattelu korostaa oppimisen merkitysta. Tavoitteena ei
valttamatta ole poistaa kaikkia lievia tapauksia, vaan ymmartaa miten jarjestelmat kayttaytyvat poikkeavissa oloissa ja vahvistaa niiden resilienssia.

Usko tapaturmapyramidiin johtaa usein siihen, etta pyritdén lisddmaéaén raportointia ajatellen, etté jos néma
asiat saadaan hallintaan, suurempia onnettomuuksia ei tapahdu (Oswald ym. 2018)

"Miten tuhannet liukastumiset, kompastumiset ja kaatumiset voivat auttaa organisaatiota estdméén vakavan
kemikaalivuodon tai éljyvuodon” (Furniss & Embrey 2025)
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Maarallisten tavoitteiden lisaksi laatu tuo vaikuttavuutta

* limoitusten maaraa kaytetaan usein mittarina ja sille asetetaan tavoitteita tai kiintioita
« Tama voi tukea aktiivista havainnointia ja raportointia seka lisata ilmoitusten maaraa

« Maarallisiin tavoitteisiin voi kuitenkin liittya lieveilmioita, jotka eivat tue turvallisuuden kehittamista
* Yliraportointi ja keinotekoinen tavoitteiden tayttaminen, raportointia raportoinnin vuoksi ei koeta mielekkaaksi
+ Maaraa saatetaan pyrkia kasvattamaan laadun kustannuksella. lImoituksissa painottuvat helpot ja tutut asiat, uusi tieto jaa saamatta.

+ Lisaantynyt maara kasvattaa kasittelyyn liittyvaa tyéta. Suuren tietomaaran hallitsemiseksi ja kasittelemiseksi tulisi olla mietittyna
asianmukaiset prosessit.

» On tarkeaa saada riittavasti ilmoituksia, jotta turvallisuutta voidaan kehittaa. Kuitenkin tiedon tulisi olla myos
laadullisesti sellaista, etta se tukee turvallisuuden kehittamista.
* Laadun arviointi ja yllapitaminen on tarkeaa etenkin silloin, kun prosessi on jo vakiintunut. Se mahdollistaa tiedon hyédyntamisen ja oppimisen.

» Tavoitteena ei valttamatta ole ilmoitusten maaran kasvattaminen, vaan saada tarvittavaa ja laadukasta tietoa. Myds ilmoittamisen laatua
voidaan tukea esim. kannustamisella ja koulutuksella.

« Joidenkin ndkemysten mukaan raportoinnille ei tulisi asettaa maarallisia tavoitteita, vaan laadun tulisi olla etusijalla
"Kun lahelté piti -tilanteiden méarittely, koulutus ja raportointi ovat vakiintuneet ja ymmarretty hyvin, johdon sitoutuminen,
toiminta ja osallistuminen ovat entista tdrkedmpié laadukkaan raportoinnin yllépitdmisessad” (Haas ym. 2025)

"Raporttien méaaraéan perustuvien tavoitteiden kaytté voi olla hyddyllista jarjestelméan kayttébnoton alkuvaiheessa, jotta
raportointikulttuuri saadaan kéyntiin. Kun raportointi vakiintuu osaksi arkea, tavoitteiden merkitys vdhenee.” (Saurin ym. 2015)
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Turvallisuushavaintojen maara kertoo turvallisuushavaintojen maarasta

« Turvallisuuden arviointi vaatii useita mittareita ja niiden tulkintaa

» Turvallisuuteen vaikuttaa aina monia tekijoita, eika turvallisuudelle siksi ole yhta mittaria, jolla sita voitaisiin arvioida. On vakiintunut kasitys, etta
turvallisuuden mittaamiseen tarvitaan useita erilaisia mittareita.

» Lisaksi maaralliset mittarit vaativat aina tulkintaa, jota laadullinen tieto voi tukea

» Turvallisuushavainnot ja lahelta piti -tilanteet ovat yksi yleisimmista turvallisuuden ennakoivista mittareista
* On hyva, etta mittareissa on mukana jotakin henkildston osallistumiseen ja aktiivisuuteen liittyvaa
* Turvallisuuden havainnoinnilla on myds jonkin verran tutkimuksellista tukea ennakoivana mittarina

« Useimmiten turvallisuushavaintoihin tai lahelta piti -tilanteisiin liittyvana mittarina kaytetaan niiden maaraa
» Turvallisuushavaintojen maara ei kuitenkaan yksin kerro turvallisuuden tasosta vaan turvallisuushavaintojen maarasta.

» Lisaksi tulkinnan tueksi tarvitaan muuta tietoa, koska raportointiaktiivisuuteen ja tapahtumien esiintyvyyteen vaikuttavat monet tekijat, kuten
turvallisuusilmapiiri, ymparistotekijat, tydvoiman vaihtelut ja vuodenajat. Lahelta piti -tilanteilla on erilaisia piirteita niiden tyypin ja riskitason
mukaan eri tydymparistdissa. Tama vaikuttaa siihen, kuinka paljon ilmoitettavaa on ja millaisista asioista.

* Henkildston aktiivisuutta ja turvallisuushavaintoja voidaan seurata myos muilla tavoilla kuin ilmoitusten maaralla, kuten raportointikattavuudella
(havaintoilmoituksia tehneiden osuus henkildstdstd), toteutetuilla toimenpiteilla (esim. ajoissa suoritettujen toimenpiteiden osuus) seka erilaisten
havaintotyyppien suhteilla (esim. positiivisten havaintojen osuus kaikista).

“Taustalla on liikaa erilaisia turvallisuuteen vaikuttavia tekijéita, ... ja siksi ilmoitettujen lahelta piti -tilanteiden
maéréaa ei voi uskottavasti kayttaa positiivisena tai negatiivisena turvallisuuden mittarina” (Gnoni & Saleh 2017)
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Osallistumista voi vahvistaa monin keinoin, kannustimia kaytettava harkiten

» Aktiivisesta osallistumisesta on hyva antaa tunnustusta
» Havaintoprosessin toimivuuden kannalta on tarkeaa, etta henkilostod osallistuu siihen aktiivisesti
» Useissa ohjeissa ja tutkimuksissa suositellaan osallistumisen tukemista kannustamalla tai palkitsemalla

+ Tavoitteena on lisata raportointia ja esihenkildiden sitoutumista prosessiin, huomioida ilmoittamiseen ja turvallisuusratkaisujen kehittamiseen
aktiivisesti osallistuvia henkiloita seka vakiinnuttaa ilmoituskaytantd osaksi normaalia toimintaa

» Kaikissa tutkimuksissa ei suositella kannustimien kayttda raportointiaktiivisuuden parantamiseksi
* Ne voivat lisata ilmoitusten maaraa, mutta eivat valttamatta paranna tiedon laatua, ja niihin liittyy myos vaarinkaytosten riski
+ Raportointijarjestelmia ei tule kayttaa suoritusarvioinnin valineena etenkaan, jos ilmoitukset nahdaan huonona suoriutumisena
+ Mittareiden sitominen palkitsemiseen voi ohjata toimintaa pois niiden alkuperaisesta tarkoituksesta
» Taloudellisten kannustimien hyddyista raportoinnin ja turvallisuuden parantamisessa ei ole selvaa nayttda, joten niita tulee kayttaa harkiten

» Osallistumista voidaan tukea monin tavoin, myos vahvalla turvallisuuskulttuurilla ja ilman taloudellisia kannustimia
« Kannustaminen voi tarkoittaa monia eri asioita, kuten palautetta, koulutusta, tavoitteita, palkintoja tai havaintojen kasittelya yhdessa
» Tutkimus ei osoita, etta jokin yksittainen keino olisi muita parempi, siksi osallistumista kannattaa tukea useilla tavoilla samanaikaisesti

+ Tutkimuksissa on lisaksi tunnistettu monia muita raportointiaktiivisuuteen vaikuttavia tekijoita. Vahva turvallisuuskulttuuri, avoimuus, raportoinnin
helppous ja toimiva palaute voivat edistaa osallistumista myds ilman erillisia kannustimia.

“Monet organisaatiot ovat todenneet, etté oikeanlaisen raportointi-, reagointi-, palaute- ja viestintédkulttuurin
vallitessa palkitsemisjérjestelméaé ei tarvita” (Burrage & Barton 2025)
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Moderni turvallisuusajattelu laajentaa havaintojen hyodyntamista

 Turvallisuus ymmarretaan aiempaa laajemmin

» Modernit turvallisuusnakdkulmat, kuten Safety Il, resilienssi, jarjestelmaajattelu ja HOF (Human and Organizational Factors), taydentavat perinteista
turvallisuusajattelua

* Naiden nakokulmien merkitys korostuu monimutkaisemmissa tai vaikeasti hallittavissa jarjestelmissa ja ymparistoissa seka turvallisuustason parantuessa
» Turvallisuutta ei nahda vain haittojen estamisena, vaan myds kykyna onnistua ja mukautua vaihtelevissa olosuhteissa

» Havaintojen hyddyntamisen painopiste muuttuu

* Huomio kohdistuu myds onnistumisiin, onnettomuuksilta suojaaviin tekijoihin ja uutta tietoa tuottaviin tapauksiin. Havaintoja tarkastellaan osana
jarjestelman toimintaa, ei vain yksittaisina virheina. Tavoitteena on ymmartaa paremmin, mitka tekijat tukevat jarjestelman resilienssia ja turvallista
toimintaa

+ HOF korostaa, etta inhimillinen erehdys on usein seurausta laajemmista organisatorisista ja jarjestelmatason tekijoista
* Modernien nakokulmien huomiointi voi edellyttaa muutoksia siihen, mita tietoa kerataan, miten havaintoja analysoidaan ja millaisia toimenpiteita
ehdotetaan
» Psykososiaalisten kuormitustekijoiden hallinta korostuu tyoelamassa

* Myds psykososiaalisten kuormitustekijoiden hallinta on noussut tarkeaksi, koska mielenterveysperusteiset sairauspoissaolot ovat lisdantyneet ja
lainsdadanto edellyttaa tyonantajilta nilden ennakoivaa selvittamista, arviointia ja hallintaa.

« Tama voi tarkoittaa esimerkiksi turvallisia kanavia, joiden kautta tyontekijat voivat kertoa psykososiaalisista kuormitustekijoista. Yksi mahdollinen tapa
tahan on turvallisuushavaintojen hyodyntaminen.

“Néiden kahden ldhestymistavan (Safety | ja Safety Il) tehokkaan yhdistédmisen avulla on mahdollista tuottaa
l&heltéa piti -analyysista aiempaa vaikuttavammin tietoa ja oppia” (De Leo ym. 2023)
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