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Artikkelimme kasittelee nuorten keskindisen sosiaalisen median kommunikaation tutkimista.
Keskitymme nuorten keskuudessa suosittuun Snapchat-sovellukseen, mutta havaintomme
ovat hyddynnettavissa nuorten pikaviestinten kdyton tutkimiseen laajemminkin. Reflek-
toimme digitaaliseen etnografiaan pohjautuvaa tutkimusprosessiamme menetelmallisesta
nakokulmasta. Kysymme, miten nuorten keskindista sosiaalisen median kommunikaatiota
on mahdollista tutkia —ja onko se aina edes tarkoituksenmukaista. Artikkelimme pohjautuu
15-17-vuotiaiden nuorten Snapchat-keskustelun havainnointiin ja omiin kenttdmuistiin-
panoihimme. Kuvaamme nuorten arkista, digitaalista elamismaailmaa, mutta artikkelin
paapaino on eettis-metodologisissa pohdinnoissa. Kasittelemme teknologisen vilineen ja
sosiokulttuurisen kontekstin tuntemisen valttamattomyyden lisaksi tutkijoiden kokemaa
tirkistelyn tuskaa ja aineiston tulkinnallisia haasteita. Nostamme esiin my6s tutkijan yksi-
tyisyyteen liittyvia kysymyksia tilanteessa, jossa nuoret asettuivat haastamaan tutkijoita
monin odottamattominkin tavoin ja johon katsomme tutkimusalustana toimineen sosiaa-
lisen median sovelluksen heita kutsuneen. Ulotamme tutkimustavan oikeutukseen liittyvat
pohdintamme siihen, voiko taman kaltaisista tutkimusasetelmista raportoida eettisesti
kestavalla tavalla.

Asiasanat: Snapchat, digitaalinen etnografia, tutkimusetiikka, sosiaalinen media, havainnointi

Tamd artikkeli pohjautuu monitieteisen tutkimusryhmiamme eettis-moraalisiin pohdin-
toihin siitd, milloin, miten ja miksi nuorten yksityisen digitaalisen viestinnin seuraa-
minen tutkimustarkoituksessa on perusteltua — vai onko se sitd koskaan. Pohdintamme
kumpuavat hankkeesta, jossa digitaalisen kulttuurin, sosiaalityon ja nuorten hyvinvoin-
nin tutkijat halusivat yhdessid perehtyd nuorten paikallisten joukkokokoontumisten

motivaatiotekijoihin ja niihin liittyvdin nuorten keskiniiseen kommunikaatioon. Samalla
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halusimme selvittdd nuorille luontevia tapoja kommunikoida arjestaan, elimistiin ja
keskiniisistd suhteistaan sekd jakaa tuloksemme niin tutkijoille kuin muille nuorten
parissa toimiville ammattilaisille ja aikuisille. Oletuksemme oli, osin itseironisestikin,
ettd kyselylomakkeeseen vastaaminen tai muodolliseen tutkimushaastatteluun osallis-
tuminen tuskin vastaavat sitd, miten nuoret ovat tottuneet jakamaan eliminsi sisalt6ja.
Tutkimusasetelmaamme ohjasivat siis tavoitteet a) tunnistaa nuoret oman eliminsi
ja sen kuvaamisen asiantuntijoina sekd b) loytdd uudenlaisia tapoja tutkia nuorten
hetkellisid elimismaailmoja.

Tutkimuksemme sisillollisten tulosten sijaan keskitymme reflektoimaan tutki-
musprosessiamme metodologisesta ja tutkimuseettisestd nikokulmasta. Koska niin
arkihavaintojemme kuin aiemman tutkimuksen (ks. esim. Korjonen-Kuusipuro &
Tuuva-Hongisto 2023; Luhtakallio & Meriluoto 2022; Eriksson & Tuuva-Hongisto
2019) perusteella voimme ajatella, ettd suuri osa nuorten keskiniisestd kommunikaati-
osta tapahtuu sosiaalisessa mediassa, kisittelemme artikkelissamme nuorten keskindisen
pikaviestinten kiyton tutkimista. Ennen kaikkea tarkastelemme nuorten sosiaalisessa
mediassa tapahtuvan keskindisen kommunikaation tutkimisen oikeutukseen liittyvid
kysymyksid. Digitaalisten kommunikaatioalustojen tutkiminen on yhi yleisempai,
mutta yllittdvin vihille huomiolle on jdinyt se, millaisia erityisid tutkimuseettisid kysy-
myksid ja haasteita liittyy nuorten keskuudessa suosittujen kanavien, kuten Snapchatin,
TikTokin ja Instagramin, tutkimiseen. Keskitymme nuorten keskuudessa suosittuun
Snapchat-sovellukseen, mutta uskomme havaintojemme olevan pitevii useita muitakin
sosiaalisen median palveluita tarkasteltaessa. Siksi ulotammekin tutkimuskysymyksemme
”Snipin” ulkopuolelle tarkastelemalla, (1) onko nuorten keskiniisté sosiaalisen median
kommunikaatiota mahdollista tutkia ja jos on, niin miten. Tutkimuseettisten huomi-
oiden ja moraalisten pohdintojemme kautta piddymme kuitenkin lopulta kysymaiin,
(2) onko nuorten yksityisen viestinnin tutkiminen tarkoituksenmukaista.

Artikkelimme etenee tavanomaisen tieteellisen artikkelin rakenteesta poiketen ja
seuraa tutkimusprosessiamme ja siini kulloinkin ilmenneitid metodologis-eettisid poh-
dintoja. Vastauksena ensimmiiseen tutkimuskysymykseen kuvaamme ensin tutkimus-
prosessimme ensimmaisid vaiheita, joissa kartoitimme nuorten kanssa heille tyypillisid
keskindisen kommunikoinnin kanavia. Halusimme nihdi nuoret asiantuntijoina, joiden
kanssa neuvottelimme siitd, mika on tutkimuksellisesti mahdollista, tarkoituksenmukais-
ta ja ennen kaikkea eettisti. Niiden keskustelujen seurauksena paidyimme tutkimaan
nuorten keskindistd vuorovaikutusta Snapchatissa. Yksityisen Snapchat-keskustelun
seuraaminen heritti tutkijoissa monenlaisia, vaikeitakin tutkimuseettisia pohdintoja
yksityisen viestinnin seuraamisen moraalisesta oikeutuksesta ja vaikeudesta.

Niitd reflektoimme artikkelimme keskeisimmissd osiossa luvussa "Nuorten Snapchat-
ryhmin seuraaminen — kiusallisia kokemuksia ja moraalisia kyseenalaisuuksia”, joka
perustuu yhteisiin Snapchat-seurannan aikaisiin havainnointimuistiinpanoihimme.
Pidimme tillaista pohdintaa ddrimmiisen tirkednd, silld aikuisina tulemme helposti
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tunkeutuneeksi nuorten yksityisille eliminalueille kiyttien siten valtaa, johon emme
ole saaneet nuorilta oikeutusta. Niiden pohdintojen kautta voimme oppia jotakin sii-
td, millainen tiedon tuottamisen tapa olisi nuorille helppo ja luonteva, mutta samalla
aikuisten eettisesti toteutettavissa nykyisessd digitaalisuuden vahvasti sivyttimaissi eli-
mismaailmassa. Téllainen tieto voi olla hyddyllistd niin nuorisotutkimuksen tutkimus-
menetelmii kuin nuorten parissa tapahtuvaa ammatillista vuorovaikutusta kehitettdessi.

DIGITAALINEN ETNOGRAFIA NUORISOTUTKIMUKSEN METODINA

Digitaalinen etnografia on verkkovuorovaikutukseen ja -yhteis6ihin kohdistuva laa-
dullisten tutkimusmenetelmien yhdistelmi, joka perustuu tutkijan itse tuottamaan
aineistoon. Etnografinen tutkimus on perinteisesti mielletty sosiaalisen ympiriston ja
erilaisten eliminmuotojen tutkimukseksi, jossa keskeistd on antaa yhteisoille 4dni heidin
omassa paikallisessa kontekstissaan esimerkiksi havainnoinnin tai haastattelujen vili-
tykselld (Fetterman 2010). Digitaalinen etnografia pohjaa samalle perustukselle, mutta
digitaalisessa etnografiassa kentti ajatellaan yhteniisen objektin tai paikan sijaan litkkeen
ja prosessin kautta. Digitaalinen etnografia onkin usein monipaikkaista, multimodaalista
ja audiovisuaalisesti painottunutta. (Markham 2013; Hinninen & Turtiainen 2022.)
Oma tutkimusprosessimme nojaa digitaalisen etnografian menetelmisuuntaukseen,
mutta tutkimusaineistomme kokonaisuutta koostaessamme olemme liikkuneet vaih-
dellen digitaalisten ja fyysisten ympiristojen vililld. Téssi artikkelissa hyddynnimme
ensisijaisesti kenttdpiivikirjamme havainnointimuistiinpanoja, mutta olemme kokeilleet
tutkimusprojektimme aikana erilaisia nuoria osallistavia aineistontuottamistapoja di-
gitaalisista ddnestys-/kyselytyokaluista aina ei-digitaaliseen eldytymismenetelméin asti.
Menetelmdimme voisi nimittdd esimerkiksi Kauppista ja muita (2023, 25) mu-
kaillen myds tiimietnografiaksi, silld olemme kerdnneet aineistoja ja analysoineet niitd
erilaisin kokoonpanoin — yksin ja yhdessi — ja palanneet aina yhteisten kokonaisuuksien
ddrelle suunnittelemaan raportointia yhdessi. Kenttipiivikirjan kohdalla esimerkiksi
pidddyimme jakamaan keskenimme Snapchatin ”péivystysvuorot”, joten jokainen teki
omat havainnointimuistiinpanonsa, jotka sitten myshemmin yhdistimme yhteiseen
kenttdpdivikirjaan. Tutkimustiimimme on ollut siind mielessi hyvin tiivis, ettd kaikki
sen jisenet ovat osallistuneet kaikkiin etnografian toteuttamisen vaiheisiin. Ndemme
timin erityisend vahvuutena, silld tiimin jisenilld on erilaista asiantuntemusta hank-
keen osa-alueista: sosiaalityostd, nuorisotutkimuksesta, digitaalisesta kulttuurista seka
sosiaalisen median tutkimusetiikasta, miki avasi monipuolisia ja toisiaan tdydentivid
nikokulmia aina aineistonkeruuprosessin suunnittelusta kirjoitusprosessiin asti.
Digitaalisuus voi digitaalisessa etnografiassa liittyd kiytettyihin tyokaluihin, kuten
digitaalisiin alustoihin ja vilineisiin, tai tutkimuksen kenttdin ja tutkittaviin yhteiséihin,
jotka voivat sijaita kokonaan tai osittain verkossa. Vuorovaikutus tutkittavien kanssa ta-
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pahtuu siis kasvokkaisen kommunikaation lisiksi tai siitd poiketen digitaalisten tyokalujen
ja medioiden vilitykselld (Postil ym. 2016, 2-3; Hanninen & Turtiainen 2022). Tdssd
tutkimuksessa digitaalisuus ldpileikkaa kaikki nimi edelld mainitut osa-alueet, silld hyo-
dynnettyjen digitaalisten tykalujen lisiksi tutkimuksen kenttd paikantuu ainakin osittain
verkkoon ja sosiaaliseen mediaan. My®os havainnoinnin kohteena ollut nuorten Snapchat-
ryhmi on erddnlainen verkkoyhteisd, vaikkei sen olemassaolo rajoitu pelkistiin verkkoon.
Jaamme yhteisen tutkimusorientaation Luhtakallion ja Meriluodon (2022) kanssa, joiden
tavoitteena on niin ikddn ollut jalostaa tutkimusmenetelmii, joilla on mahdollista padsta
kiisiksi nuorten tilallisesti ja ajallisesti ristedviin, verkko- ja fyysisten ympiristdjen rajat
hiivyttivdin vuorovaikutukseen. Heidin verkossa ja kasvokkain tapahtuvaa havainnointia
yhdistivi menetelminsi on visuaalisesti painottunutta, kivelyhaastatteluun ja walk-along-
metodiin nojaavaa seki valokuvaelisitaatiota eli visuaalisesti tuotettua materiaalia osallis-
tavasti hyddyntivid (ks. Hinninen 2022) ”snap-along”-etnografiaa. Toisin kuin omassa
tutkimuksessamme, Luhtakallion ja Meriluodon kohteena on luonteeltaan julkisempi
nuorten keskindinen somekommunikaatio.

Erilaisista menetelmikehittelyistd huolimatta digitaalisen nuorisotutkimuksen etiikka
etsii yhd muotojaan. Tdhidn mennessi eniten huomiota saaneet kysymykset liittyvit
suostumukseen, tutkimusdatan kisittelyyn, alaikiisten asemaan, mahdolliseen haitan-
tuottamiseen seki julkisen ja yksityisen tilan himirtymiseen. Naiden lisiksi Facca ja
muut (2020) kiinnittdvit huomiota portinvartijoiden erityiseen asemaan digitaalisessa
nuorisotutkimuksessa (esimerkiksi opettajat, vanhemmat ja eettiset toimikunnat). He
painottavat, ettd kaikkien ylli mainittujen eettisten haasteiden huomioiduiksi tulemi-
seksi tutkijoiden on tirkedid olla dialogissa portinvartijoiden lisiksi my6s osallistujien
eli alaikiisten nuorten kanssa. Korjonen-Kuusipuro ja Tuuva-Hongisto (2023) tuovat
esille nuorten toimijuuden tunnistamisen tirkeyden, silli nuorilla on kykyji ja tietoa,
joita tutkijoilla ei vélttdmairttd ole. Digitaaliseen kenttddn liittyvit mahdollisuudet, ris-
kit ja huolet ovat ennen kaikkea niiden tiedossa, jotka arjessaan liikkuvat tutkijoiden
kiinnostuksen kohteina olevissa digitaalisissa tiloissa. Tutkijat tarvitsevatkin keskus-
televaa otetta nuorten kanssa pystydkseen tekemiddn eettisesti kestivdd tutkimusta,
minki lisdksi on tirkeidd, ettd tutkijat jakavat tietoa siitd, millaisia eettisid haasteita he
ovat kohdanneet ja kuinka haasteita on ratkaistu. (Webster, Svalastog & Allgaier 2020;
Monks ym. 2015; Robards 2013.)

NUORET OMAN DIGITAALISEN KOMMUNIKAATIONSA
ASIANTUNTIJOINA

Digitalisaatio on jo pitkiin ollut osa suomalaisten nuorten sosiaalisia suhteita (ks. esim.
Byman ym. 2017, Mulari & Vilmild 2016). Yhteenkuuluvuuden seki osallisuuden
kokemukset ilmenevit eri tavalla digitalisoituneessa kulttuurissa verrattuna aiempiin
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sukupolviin, mutta yhti kaikki ne pysyvit nuorille ensisijaisen tirkeind (Kaarakainen &
Kaarakainen 2018). Nuoret ovat edellikivijoitd digitaalisen kulttuurin muotoutumises-
sa, eivitkd aikuiset vilttdimited tunne titd kulttuuria tarpeeksi syvillisesti, miki saattaa
aiheutua haasteeksi my®os tutkijoiden kohdalla (Korjonen-Kuusipuro & Tuuva-Hongisto
2023). Lisiksi tutkijoita haastaa se, ettd kaikki nuoret eivit ole samalla tavalla osallisia
nuorten digitalisoituneessa arjessa. Hietajdrvi (2021) nostaa esille diginatiivimyytin,
joka voi vaikuttaa siihen, ettid olennaisia eroja nuorten vilisissi tiedoissa ja taidoissa ei
aina tunnisteta. Himildinen & Rinne (2019) ovat kiinnittdneet huomiota digitaalisen
hyvinvoinnin kisitteeseen ja hahmottaneet sen tilana, jossa yksilon fyysinen, henkinen,
sosiaalinen ja situationaalinen oleminen ovat tasapainossa. Tdssi kokonaisuudessa
painottuu heidin mukaansa nuoren subjektiivinen kokemus eli kisitys itsestd auto-
nomisena toimijana. Digitaalinen hyvinvointi puhututtaa myds nuoria, miki nikyy
muun muassa hallinnan tarpeena ja turvallisten verkkotilojen kaipuuna (Harju ym.
2021). On selvid, ettd lisitiedon tarve nuorten kokemusmaailmasta on suuri, jotta
nuorten parissa tyoskentelevit pystyvit tukemaan nuoria alati muuttuvassa digitali-
saation maailmassa, jossa aikuiset kulkevat aina monta askelta nuorten jiljessd, (ks.
Eriksson & Tuuva-Hongisto 2019) ja jossa nuorten osallistujien suhteesta tutkijoihin
tulee erityinen (Korjonen-Kuusipuro & Tuuva-Hongisto 2023).

Tutkimuksemme menetelmilliseni ja eettiseni lihtokohtana oli a) tunnistaa nuoret
oman eliminsi ja sen kuvaamisen asiantuntijoina sekd b) 16ytdd uudenlaisia tapoja tutkia
nuorten hetkellisid elimismaailmoja. Halusimme nihdi nuoret asiantuntijoina, joiden
kanssa neuvottelimme siiti, miki on tutkimuksellisesti mahdollista, tarkoituksenmu-
kaista ja ennen kaikkea eettisti. Tutkimusprosessimme eteni taulukossa 1 kuvatulla,
kumulatiivisesti muodostuvalla tavalla.

Nelivaiheisen aineistonkeruuprosessimme alun (vaiheet 1-2, ks. Taulukko 1) voi
nihdi etnografisena kenttdin tutustumisen vaiheena. Kartoitimme nuorten fyysisid
kokoontumispaikkoja ja heidin kiyttimiddn sosiaalisen median sovelluksia vieraile-
malla paikallisissa oppilaitoksissa (yhden ylikoulun yhdeksinnen luokan 15-16-vuo-
tiaat oppilaat sekd yhden ammattikoulun kahden kurssin 16—18-vuotiaat oppilaat)
kertomassa tutkimuksestamme, keskustelemassa nuorten kanssa ja kysymilld heidin
sosiaalisen median kdytostddn keskindisen kommunikoinnin vilineend. Hyodynsimme
niissi tilanteissa Flinga-sovellusta, jotta nuoret saivat halutessaan esittdd nikemyksidin
nimettomini. Koimme vaiheen ratkaisevan tirkeini tutkimuksemme onnistumisen
kannalta, silld keskustelujen kautta saimme tietdd, mitkd sosiaalisen median kanavat
ovat nuorille merkityksellisid kulloisissakin arjen tilanteissa. Kartoituksen perusteella
ylivoimaisesti suosituimmaksi nuorten keskindisen kommunikaation vilineeksi osoit-
tautui Snapchat. ”Snépin” lisiksi WhatsApp, Instagram ja Tik Tok mainittiin yleisimmin
kidytettyind kommunikointikanavina.

Seuraavassa vaiheessa lihestyimme mukaan tutkimukseemme vapaachtoisesti ilmoit-
tautuneita nuoria WhatsApp-sovelluksen kautta, silld keskustelujemme perusteella nuoret
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Taulukko 1. Tutkimusprosessin vaiheet.

Aineiston-
keruuprosessin
vaihe

Vaiheen toteutus

Vaiheen tavoite

Millaista tietoa/aineistoa

1. Tapaamiset
paikallisissa
oppilaitoksissa

Tutkijat keskustelivat
nuorten kanssa erilaisista
kokoontumisista,
kokoontumispaikoista

ja siitd, mita sosiaalisen
median alustoja he
kayttavat.

- Nuoret antoivat
vastauksensa halutessaan
kasvotusten tai anonyymilla
Flinga-alustalla.

o Kerdta pohjatietoa
nuorten ajatuksista
joukkokokoontumisiin
liittyen

Selvittaa nuorten

kayttdmia sosiaalisen
median sovelluksia

ja niiden eri
kayttotarkoituksia
Tavoittaa tutkimuksen

seuraaviin vaiheisiin
osallistumisesta
kiinnostuneita

e Muistiinpanot kaydyista
keskustelusta
Tutkimukseen
osallistumisesta

kiinnostuneiden nuorten
yhteystiedot

2. Verkkokysely

Tutkijat [ahettivat
verkkokyselylomakkeen
niille nuorille,

jotka ilmoittivat
kiinnostuksestaan osallistua
tutkimukseen ja antoivat
tutkijoille yhteystietonsa
oppilaitostapaamisissa.

Saada lisdtietoa
sosiaalisen median
alustojen kaytosta

Saada tarkempaa tietoa
nuorten Snapchat-alustan
kaytosta

Selvittaa tutkimukseen

osallistuvien sosiaalisen
median kayttdjanimet

Kyselyvastaukset
tutkimukseen
osallistuvien nuorten
sosiaalisen median
kaytosta
Tutkimukseen

osallistuvien nuorten
sosiaalisen median
kayttdjanimet

3. Sosiaalisen

Tutkijat havainnoivat viikon

Havainnoida tutkijan

Snapchat-seurannan

oppilaitoksessa

ryhmiin, joissa nuorten
tehtdvaksi annettiin
koostaa muistilappuihin
kirjoittamistaan
kuvitteellisista
"snappi”-viesteista
joukkokokoontumista
kasitteleva Snapchat-
keskustelu.

sanoin kertomaan,
miten he hahmottavat
kokoontumiseen liittyvaa
kommunikointia

Loytaa Snapchat-
seurannan rinnalle
vaihtoehtoisia
menetelmia

median ajan nuorten sosiaalisen puuttumisesta vapaata aikaiset havainnointi-
seuranta median kayttajatileja. nuorten keskindista muistiinpanot

Seurantaan kuului seka vuorovaikutusta

Snapchat- ettd Instagram- ¢ Havainnoida nuorten

kayttajatileja. sosiaalisessa mediassa

Nuorten kokoontumisiin julkaisemia sisaltoja

liittyva viestinta keskittyi tutkimuksen aihepiiriin

havainnoinnin aikana liittyen

Snapchatiin.
4. Eldytymis- Opiskelijaryhma o Keratd aineistoa, jossa e Viiden n. 4-6 hengen
tehtava jaettiin pienempiin nuoret padsevat omin opiskelijaryhméan

koostamat
joukkokokkoontumisia
koskevat Snapchat-
keskustelujen simulaatiot
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pitivit WhatsAppia luontevana vilineend viestid aikuisen kanssa. Viestissd tiedotimme
seuraavien vaiheiden kulusta ja vilitimme linkin nuorten joukkokokoontumisia ja
sosiaalisen median keskiniistd kiyttdd kartoittavaan Forms-verkkokyselyyn. Kyselyn
avulla pyrimme saamaan tarkempaa tietoa nuorten sosiaalisen median sekd erityisesti
suosituimmaksi osoittautuneen Snapchat-alustan kiytostd. Lomakkeen avulla nuoret
saivat myos mahdollisuuden paljastaa sosiaalisen median alustoilla kiyttiminsd nimi-
merkit niin, ettei kdyttdjitunnus ollut yhdistettdvissd nuoren muihin yhteystietoihin.
Lisiksi nuorilla oli mahdollisuus jittdytyd helposti pois tutkimuksesta olemalla vastaa-
matta viestiin sen lisiksi, ettd olimme etukiteen tiedottaneet niin oppilaita kuin heidin
vanhempiaankin oppilaitosvierailuistamme ja mahdollisuudesta olla osallistumatta
tutkimukseen.

Useat nuoret kuitenkin valitsivat osallistua tutkimuksen seuraavaan vaiheeseen ja
halusivat antaa kiyttdjitilinsd havainnoitavaksemme. Arvioimme nuorten osallistumis-
halukkuuden aidoksi, silld kysely oli selkeisti erillinen esimerkiksi koulutydstd ja muusta
institutionaalisesta toiminnasta, ja nuoret vaikuttivat aidosti innostuneelta tutkimuksen
aihepiiristd. Nuoria saattoi motivoida osallistumaan my®s tutkimusajankohtaa edeltivi
julkinen keskustelu, joka kritisoi niin nuorten keskiniisid kokoontumisia kuin sosiaa-
lisen median kiyttoi. Kokemus vddrinymmarretyksi tulemisesta ja tarve tulla aikuisten
taholta kuulluksi itselle keskeisessd asiassa on todettu myds aiemmissa tutkimuksissa
(esim. Kiilakoski 2017; Pyyry 2012; ks. myds Kulmala ym. 2023).

Tutkimuksemme kolmannessa vaiheessa havainnoimme nuorten keskiniistd digi-
taalista viestintdd kolmella nuorten suosituimmaksi paikantamalla sosiaalisen median
alustalla: Instagramissa, TikTokissa sekd Snapchatissa. Meitd kiinnostaneen nuorten
keskiniisen viestinnin nikokulmasta kiinnostavimmaksi osoittautui Snapchat, silla
Instagram ja TikTok ilmenivit selkedsti yksisuuntaisemman viestinnin kanaviksi.
Keskitimmekin havainnointimme Snapchatiin ja sielld erityisesti yhteen nuorten yk-
sityiseen Snapchat-ryhmiin, jonka seuraamiseen ryhmiin kuuluneet nuoret antoivat
suostumuksensa. Se, ettd vain yksi yksityinen ryhmad ilmaisi halukkuutensa havainnoinnin
kohteena olemiseen, kuvastaa mielestimme Snapchat-viestinnin yksityistd luonnetta.
Ratkaisumme keskittdd havainnointimme yhteen yksityiseen ryhmiin perustuikin
sithen, etteivit tutkimukseen osallistuneet nuoret ylipdatdian julkaisseet paljoakaan
sisiltod julkisissa kdyttdjiaprofiileissaan (ks. myds Korjonen-Kuusipuro tissi teoksessa),
eivitkd varsinkaan meiti kiinnostaneista yhteisyyden, yhteisollisyyden ja solidaarisuuden
teemoista (ks. esim. Korkiamiki & Oinonen 2022).

Havaintomme mukailee Marwickin ja boydin (2014) nikemyksii siitd, etteivit
sosiaalista mediaa kiyttivit nuoret lihtokohtaisesti pyri sisiltdineen mahdollisimman
laajaan julkisuuteen, vaan hyddyntivit eri alustojen arkkitehtuuria ja toimintoja oman
yksityisyytensd hallinnointiin. Vaikka nuoret siis antoivat julkiset kiyttdjdprofiilinsa
meille havainnoitavaksi, julkaisivat he havainnointijakson aikana sisiltonsd suurimmaksi
osaksi yksityisissd keskusteluissa ja vain tietyille, valitsemilleen kiyttdjille. Seuraamamme
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Snapchat-ryhmi oli téillainen valituille kiyttdjille suunnattu yksityinen ryhmi. Emme
tiedustelleet heidin motivaatiotaan osallistua, mutta arvelemme sen johtuvan aidosta
halusta jakaa eliminsi tirkedd sisiltod siitd kiinnostuneille aikuisille ennemmin kuin
esimerkiksi velvollisuuden tunteesta osallistua tutkimukseen.

NUORTEN SNAPCHATIN KAYTTO TUTKIMUSKOHTEENA

Vuonna 2011 julkaistun Snapchatin yksi keskeisimpii ominaisuuksia on ollut alustan
alkumetreiltd asti sisdltdjen katoavaisuus (engl. ephemerality). Toiminnon ovat myshem-
min kopioineet kidyttoonsi muutkin suositut sosiaalisen median palvelut kuten Instagram
ja Facebook. Snapchatin kiyttidjit voivat julkaista kuvia ja videoita muiden kiyttdjien
nahtiviksi tai lihettdd kuva-, video- tai tekstiviestejd yksityisesti yksittdisille kiyttijille
tai viestiryhmille. Niitd kaikkia toimintoja yhdistdd sisiltdjen oletettu katoavaisuus,
silld ilman kiyttdjin erillisid toimenpiteitd alustalla julkaistut sisdllét poistuvat auto-
maattisesti tietyn ajan sisilld tai kun viestin vastaanottaja on ne lukenut. Vilittomyyttd
ja spontaaniutta tukee sisdltojen katoavaisuuden lisiksi myos se, ettd alustalla julkaistut
sisdllot tuotetaan sen oman kiytesliittymin kautta: Snapchat-julkaisuja ei voi tuottaa
ilypuhelimen muistiin talletettujen kuvien tai videoiden pohjalta, vaan ne tulee kuvata
alustan omalla kameratoiminnolla. (Esim. Verstraete 2016.)

Suomessa Snapchatin keskeisintd kohderyhmii ovat erityisesti nuoret sekd nuo-
ret aikuiset (SVT 2020; DNA Koululaistutkimus 2021). Snapchat on profiloitunut
myos julkisessa keskustelussa erityisesti alaikdisten kommunikaatiokanavana, miki
on herittinyt huolta alustalla julkaistujen sisiltdjen sopivuudesta sekid koukuttavuu-
desta (Suominen ym. 2019, 245). Nuorten kiytdssi Snapchat saattaakin hahmottua
alustaksi, jonka avulla nuoret muovaavat omaa elinpiiriddn, yhteisojdin ja identiteet-
tejddn yksityisesti vertaistensa kesken seki vapaana vanhempiensa katseilta. Kokemus
yksityisyydestd ja vilittdmyydestd seki sisiltdjen katoavaisuus tekevit Snapchatista
erityisesti nuorille helposti lihestyttivin alustan, mutta samalla nimi ominaisuudet
muovaavat Snapchat-sisilloistd tutkimuksellisesti hankalasti lihestyttivid. (Anderson
2015; Bayer ym. 2016; Schreiber 2017; Charteris, Gregory & Masters 2018.) Yksi
timin tutkimuksen tavoitteista onkin ollut 18ytid eettisesti kestdvid keinoja hyodyntiaa
Snapchatia tutkimuksessa.

Varhaisimpien Snapchat-tutkimusten aineistoa ovat usein olleet kyseisen sosiaalisen
median sovelluksen sisiltojen sijaan kiyttdjakyselyt ja -haastattelut (esim. Bayer ym.
2016; Piwek & Joinson 2016; Vaterlaus ym. 2016; Billings ym. 2017). Sosiaalisen
median sovellusten rooleja varhaisteinien ystivyyssuhteiden yllipitimisessd on selvi-
tetty myohemminkin ryhmikeskustelujen ja kyselyjen avulla, jotka esimerkiksi laajassa
(938 osallistujaa) itivaltalaistutkimuksessa toteutettiin osana tydpajatydskentelyi
(Mittmann ym. 2021). Snapchatin osalta kyseisessd tutkimuksessa korostui sovelluksen
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kiyttiminen samanaikaisesti kasvokkaisen kommunikaatiotilanteen kanssa (emt., 19).
Edeltivissi Snapchat-tutkimuksessa on analysoitu myds sovelluksen kiyttoliitcymaa
itsessdin erityisesti paikan tekemisen (engl. placemaking) nikokulmasta (esim. Wilken
& Humbhreys 2021), minka lisiksi tutkimusaineistona on hyddynnetty my6s helmi-
kuussa 2018 lanseeratun Snapchatin Snap Map -karttaominaisuuden kautta kertyvia
dataa (Juhdsz & Hochmair 2018). Nuorten Snapchatin kiytt6n liittyvid puhetapoja
on puolestaan tutkittu haastattelemalla heidin vanhempiaan (Charteris, Gregory &
Masters 2018).

Ylldttdvin harvoissa tutkimuksissa on kuitenkaan analysoitu Snapchat-
kommunikaatiota sovelluksen viestisisiltoja tarkastelemalla. Nuorten kielenkiytostd
digitaalisten teknologioiden yhteydessi kiinnostunut Jon M. Wargo (2015) on hyddyn-
tinyt etnografista lihestymistapaa tutkiessaan yhden yhdysvaltalaisnuoren Snapchatin
kiyttod laadullisen pitkittiisaineiston kautta. Hin kiytti “ddneen ajatteluksi” kutsut-
tujen haastattelutilanteiden yhteydessd apunaan paikannussovelluksia hahmottaakseen
Snapchatin kiyton ajassa ja tilassa ristedvid toimintoja. Etnografiaa on hyddyntinyt
my®9s visuaalista kommunikaatiota erilaisten mobiilisovellusten vilitykselld tarkastellut
Maria Schreiber (2017), jonka tapaustutkimus kohdistui kolmen itdvaltalaisteinityton
ryhmiin. Ryhmihaastattelujen lisaksi hin kiytti tutkimusaineistonaan kuvakaappauksia
tyttdjen sosiaalisen median tileiltd sekd kenttimuistiinpanoja.

Itdvaltalaisnuoria ovat tutkineet my6s Melanie Fleischhacker ja Eva-Maria Graf
(2021), jotka kerisivit seitsemin 14—16-vuotiaan jalkapalloilijatytén My stories -julkai-
sut Snapchatista viiden kuukauden ajalta tarkoituksenaan tarkastella heidin Snapchatin
kautta tekemiinsi identiteetin rakennustyotd. Tutkijat paikansivat kuvakaappausten
sarjoista koostuneen aineistonsa analysoinnissa haasteita, joista paillimmaiseksi nou-
sivat urheilijatyttdjen omaksumat sovelluksen "sisdpiirikdyttotavat”. He totesivat, ettd
tulkitakseen Snapchat-sisiltdjen syvempid merkityksid tutkijoiden tulisi olla hyvin
selvilld nuorten keskiniisen viiteryhmin konventioista. Havainto sai vahvistusta oman
tutkimuksemme kohdalla, vaikka jo lihtokohtaisesti tiedostimmekin sosiokulttuurisen
kontekstin tuntemisen merkityksen korostuvan sosiaalisen median aineistojen tulkit-
semisen yhteydessi.

Tutkijat ovat padtyneet tormdimiensi metodologisten haasteiden edessd hyvin eri-
laisiin ratkaisuihin. Arjen digitaalisuutta Itd-Lontoossa tutkinut Ilbury (2022) vaihtoi
metodologisten tydkalujen puutteessa yksityisen kommunikaation tutkimisen julkisiin
sisdltoihin ja nuorten hengailun seuraamiseen erilaisissa ympiristdissa. Jotkut ovat paity-
neet pyytimiin nuorilta vain suostumuksen datan kerdimiseen kuvakaappausohjelman
avulla, jolloin tutkijan lisniolo ei ole periaatteessa ollut vaikuttamassa aineiston syntyyn
(esim. Ram ym. 2019). Joissain tutkimusasetelmissa nuoret ovat lisinneet tutkijan timén
pyynnostd sometiliensi seuraajaksi ja osallistuneet itse aineiston analyysivaiheeseen niin
kutsutun scroll-back-metodin myoti eli kidymilld sisiltéji myohemmin lipi yhdessd
tutkijan kanssa (Moran & Robards 2020; ks. myos emt. Wargo 2015). Tutkittavien
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rekrytoimisen yhteydessd on turvauduttu mys henkilokohtaisten kontaktien hyodyn-
timiseen, kun nuoria on pyydetty tallentamaan tutkijoita varten ainoastaan ne viestit,
joita he ovat lihettineet muille tutkimukseen osallistuneille ystivilleen, minki jilkeen
ystdvid on haastateltu yhdessi. Téssi tapauksessa tutkijat tulivat kuitenkin my6hemmin
pohtineeksi, vaikuttivatko henkilskohtaiset kontaktit sithen, etteivit viestit sisdltdneet
ollenkaan arkaluontoista materiaalia. (Niemeld-Nyrhinen & Seppinen 2023.) Edella
esitellyistd esimerkeistd kiy hyvin ilmi, miten Snapchatia on mahdollista lihestyd hyvin
monipuolisin tutkimustavoin. Sen (digi)kulttuuriset erityispiirteet ja affordanssit eli
teknologiset tarjoumat asettavat kuitenkin tiettyjd rajoituksia, joista tutkijoiden tulisi
olla tietoisia jo tutkimusasetelmaa suunnitellessaan.

NUORTEN SNAPCHAT-RYHMAN SEURAAMINEN — KIUSALLISIA
KOKEMUKSIA JA MORAALISIA KYSEENALAISUUKSIA

Snapchat on jo sellaisenaan kiyttijilleen henkilokohtainen, arkielimii usein monipuo-
lisesti lapdisevd sosiaalisten suhteiden ylldpitdmisen viline. Tallaisia alustoja hyddynti-
essddn tutkijan on hyvd hahmottaa, ettd ihmisten intiimit, yksityiset elimit ja suhteet
ovat yhi enemmin sidoksissa erilaisiin sosiaalisen median alustoihin (Ridder, Rutter &
Van Bauwel 2021; Couldry & Hepp 2016, 37-38). Liikkuessaan tillaisissa yksityisissd
tiloissa tutkija voi siis pahimmillaan vahingoittaa tutkittavien sosiaalisia suhteita myos
verkon ulkopuolella. Vaikutuksia tulee pohtia erityisesti silloin, kun aineistoa keritdin
yksityisesti tilasta eli esimerkiksi pienelle ystiavdjoukolle rajatusta Snapchat-ryhmista
kuten omassa tutkimuksessamme.

Nuoret olivat antaneet tutkimuskohteena olleelle Snapchat-ryhmalleen nimen, jonka
tissd pseudonymisoimme "Merkkareiksi”. Ryhmiin kuului 9 tyttd- ja 5 poikaoletettua.
Iiltddn ”"Merkkarit” olivat arviolta 15—18-vuotiaita. Suoritimme havainnointia neljin
tutkijan voimin yhden jaetun kéyttijitilin kautta. Ndin kykenimme tarkkailemaan jul-
kaistuja sisdltoja samanaikaisesti. Jaoimme kuitenkin havainnointijakson keskenimme
havainnointivuoroihin, jotta seuranta olisi jakson aikana kattavaa ja me tutkijoina mah-
dollisimman “aktiivisia ja adaptiivisia kuuntelijoita” (Winter & Lavis 2020). Ryhmiin
kuuluneilta nuorilta varmistettiin jokaiselta erikseen suostumus ryhmin seurantaan, ja
heille tiedotettiin viikon mittaisen havainnointijakson alkamis- ja pddttymisajankohta
ilmoittaen samalla keskeyttimisen mahdollisuudesta, mikali yksikin nuori niin haluaisi.
Kerroimme nuorille tutkimuksemme ja seurannan tarkoituksesta, vaitiolovelvollisuu-
destamme, yksityisyyden suojasta sekd siité, ettd kirjoitamme havainnoistamme muis-
tiilnpanoja mutta emme tallenna sisilt6jd emmeki ota kuvakaappauksia. Selvitimme
nuorille my&s, ettd periaatteemme on olla "hiljainen sivustaseuraaja’, joka ei osallistu
keskusteluun. ”T. Tutkijan” kiyttdjahahmo oli kuitenkin nikyvilld nuorille aina, kun
joku meistd oli paikalla seuraamassa keskustelua.
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Snapchatin teknisiin ominaisuuksiin liittyen ryhmikeskustelun tietyt sisillt avau-
tuivat yhdelle kiyttdjiprofiilille automaattisesti vain kerran, ja toisen kerran katsottaessa
sisdllon julkaissut kiyttijd saattoi nahdd, ettd ”T. Tutkijan” kiyttdjaprofiili oli katsonut
sisillon uudelleen. Tdmai toi havainnointiin teknisii haasteita, mutta ennen kaikkea
toistamiseen katsotut sisdllét ja muu haparoiva kiytéksemme poikkesivat nuorten
omaksumasta “Snapchat-etiketista’, minki he myds toivat esiin keskindisen kommu-
nikaationsa lomassa. Yksityisyys ja henkil6kohtaisuus eivit olekaan ainoita Snapchat-
sisiltojd keskeisesti médrittdvid ominaisuuksia, vaan alustan tutkimuskiytossi on huo-
mioitava seki sen tekniset ominaisuudet ettd sen kiytolle tyypilliset sosiokulttuuriset
kiytinnot. Siind missd tekniset ominaisuudet vaikuttavat siihen, miten esimerkiksi
viestejd voi ldhettdd ja vastaanottaa, vaikuttavat sosiokulttuuriset kiytinnot viestien
sisdltojen ilmaisutapoihin ja tulkintaan. (Ks. Vaahensalo 2021.) Tdmi konkretisoitui
havainnointijaksomme aikana "Merkkareiden” havainnointiin liittyvissi erityisissd
haasteissa, joita erittelemme seuraavaksi.

Tutkijan haastaminen ja yksityisyys

Snapchatin ominaisuuksiin kuuluu, ettd ryhmissi paikalla kulloinkin olevat henkilot
nikevit toistensa kdyttdjadhahmot ndyton alareunassa silloinkin, kun ei aktiivisesti
osallistu keskusteluun. Niin ollen my®és tutkijan ldsniolo oli nuorille nikyvii. Pidim-
me titi tirkeini avoimuuden nikékulmasta: katsoimme, etti nuorilla on ehdoton
oikeus tietdd, milloin tutkija seuraa heididn reaaliaikaista keskusteluaan. Nuoret my®os
huomioivat tutkijan lisniolon varsinkin havainnointijakson alussa. Tami ilmeni ”T.
Tutkijan” puhutteluna ja kutsumisena mukaan keskusteluun seki “se tutkija tuli tinne”
-tyylisten kommenttien osoittamisena muille paikalla oleville nuorille. Pitdydyimme
kuitenkin periaatteessamme emmekd reagoineet puhutteluyrityksiin, silld se olisi
muuttanut nuorten tavanomaisen Snapchat-kommunikoinnin luonnetta. Jonkin ajan
kuluttua tutkijan lisndolon kommentointi nuorten taholta selvisti vihenikin, eivitka
nuoret endi reagoineet lisndoloomme "Merkkareissa”. Tdmi vaikutti mahdollistavan
aidon, tutkijan ja aikuisen lisniolosta riippumattoman nuorten keskindisen vuorovai-
kutuksen seuraamisen, mutta toisaalta aiheutti meissi kiusallista "tirkistelyn” tunnetta
(tdstd lisid edempinid).

"Merkkareiden” ”T. Tutkijalle” osoittamat kommentit laittoivat meidit kuitenkin
pohtimaan, miten vain olemalla hiljaisesti lisnd tulemme muokanneeksi nuorten
sisdistd ryhmadynamiikkaa. Jotkut ryhmin nuorista tuntuivat provosoituvan tutkijan
lisndolosta enemmin kuin toiset, miki saattoi aiheuttaa nuorten keskiniistd, tutkijan
lisniolon kirvoittamaa sananvaihtoa. Erityisesti timi tuli nikyviin tilanteissa, joissa
jotkut "Merkkareista” puhuttelivat ”T. Tutkijaa” asiattomasti ja alatyylisesti. Talloin
ryhmin toiset jisenet pyrkivit hillitsemdin ridvisuisia jsenid ja puolustamaan tutkijan
“kunniaa”. Viimeistdin till6in tutkijana tuli erittiin tietoiseksi omasta lisniolostaan:
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[...] tulee sellainen olo, ettd olen padstinyt myds tutkittavat liian lihelle minua, vaikka

havainnoitavat eivit nie kasvojani eivitki tiedd kuka tutkijoista heidin sisiltojddn katsoo.

Aivan tdrkeeti [seksuaalista] herjaa pojilta kohdistettu suoraan minuun [...] myds [por-
nografisen] kuvan lihetys. Tytdt kommentoi "lopettakaa” yms, tuntui ettd aluksi hekin
vihin naureskelivat mutta sitten kylld ottivat kantaa ettd “ihan oikeasti, lopettakaa toi”,

”todella lapsellista”, "ootte idiootteja”. Tuntui ettd heitd aidosti hivetti poikien puolesta.

Alatyylistd puhuttelua esiintyi havainnointijakson alkuun sijoittuneen perjantai-illan
ja yon aikana, ja oletamme sen liittyvin paitsi aikuisen lisndolosta provosoitumiseen
myds nuorten perjantaiviseen digitaaliseen bilekdyttdytymiseen, silli muutoin "Merk-
kareiden” keskindinen kommunikointi oli kielenkiytoltddn asiallista. Lisiksi ryhmissa
oli mukana nuoria, joita emme olleet tavanneet henkilokohtaisesti oppilaitoksissa.
He olivat paityneet mukaan, koska kuuluivat kasvokkain tavatun, Snippi-ryhmin
tutkimukseen ilmoittaneen nuoren ystivipiiriin ja olivat siten "Merkkareissa”. T4lld
saattoi my0s olla vaikutusta siihen, miten kyseiset nuoret kohtasivat kasvottoman, ei
“oikeana ihmisend” henkildityneen tutkijan Snidppi-ryhmissi. Mahdollista on my®s,
ettd vaikka suostumus ryhmin seuraamiseen kysyttiin kaikilta ryhmin jaseniltd, joku
saattoi kokea sen epamiellyttdviksi ja osoittaa sen asiattomalla kommentoinnilla. Joka
tapauksessa tilanne tuntui tutkijasta epimukavalta ja laittoi meidat pohtimaan tutkijan
emotionaalisen yksityisyyden rajoja:

Mutta kylld kun viestit alkoi olla todella tdrkeitd, niin tuntui erittdin epimukavalta olla
sellaisen puhuttelun kohteena. En voinut poistua, mutta en voinut vastatakaan, mutta

mietin, ettd pitidké minun tutkijana todella hyviksyi tillainen itseeni kohdistuva térkypuhe.

Etnografista tutkimusta tekevini olimme luonnollisesti huolissamme kohderyhmidmme
ja tutkimuksen osallistujien rajoista, yksityisyydestd ja emotionaalisesta hyvinvoinnista.
Ennakolta emme kuitenkaan osanneet pohtia sitd, miti tutkijan tulee hyviksyi ja sie-
tdd. Havainnoinnin yhteydessi pohdimmekin paljon tutkijan lisndolon mahdollisesti
aiheuttamaa ryhméidynamiikan muutosta ja sitd, onko tutkijalla oikeutta sotkea nuorten
keskinisid suhteita oman osallistumisensa kautta. Mutta enti onko tutkimiseen ryhtyjin
ennalta tekemi (tietimiton ja naiivi) valinta ottaa vastaan kaikki, mité tulee, pitevi?
Vai onko tutkijalla oikeus vetdytyi tutkimuksesta paitsi osallistuvia nuoria my®s itseddn
suojatakseen? Ja millaisia seurauksia tdstd olisi aineistolle, tutkimukselle ja tutkittaville?

Tirkistelyn tuska

”T. Tutkijaan” kohdistuva aktiivinen kommentointi viheni havainnointijakson edetessi
ja "Merkkarien” tottuessa tutkijan kiyttijahahmon lisndoloon Snipissi. Nuoret eivit
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kuitenkaan olleet vilinpitimittomii tutkijan suhteen. ”T. Tutkija” huomattiin silloin,
kun viestittelyn sisilt6 oli sellaista, jonka nuoret kenties arvelivat aikuisen tutkijan
mielestd olevan moraalisesti arveluttavaa:

Aamuydn snippiilyissi oli jotain kuvia jonkun kotona, oli vissiin jotain biletouhua
ollut, drinksua otettu [jne.], mutta ei nyt mitdin erityisen pahaa [...] Aamulla "K” kysyi
Snipissd yhdeltd pojista miki olo, vastaus: ”pad kii” sitten "R” huomautti: ”T. Tutkija!”
En usko ettd puhutteli suoraan minua, vaan ennemminkin osoittaakseen muille, ettd
olen linjoilla. Koska sitten joku laittoi: ”T. Tutkija olitko eilen tidlli”. En reagoinug,

jolloin K: oli se”.

Nuoret my6s huomauttivat snapissi muille esimerkiksi, ettd ”T. Tutkija on kattonut sen
videon” — ja etenkin, jos timi oli tehnyt sen vieldpa uudelleen. Nima tilanteet ndyttiy-
tyivdt meistd sellaisina, jolloin sisdltod ei valetimited olisi haluttu tutkijan niheéville tai
ainakin nuoret olivat tietoisia siit4, ettd sisiltd oli sellaista, jota aikuinen tutkija ei vilt-
timittd "hyviksy”. Tamai kertoo mielestimme siitd, ettei normatiivisia moraaliasetelmia
ole mahdollista tdysin paeta edes anonyymissa ja passiivisessa havainnoinnissa. Toisaalta
jonkinlainen tutkijan roolin “neutraalius” vaikuttaisi kuitenkin olevan lihempini kuin
“tavanomaisessa’ tutkimuksellisessa vuorovaikutuksessa, jonka rakentumisessa tutkija on
aktiivinen osapuoli. Edelld kuvatun kaltaiset tilanteet tuntuivat meistd kiusallisilta, silld
koimme saavamme tietoomme asioita, joita nuoret eivit vilttimitti tietoisesti valinneet
kertovansa tutkijalle. Lisniolo nuorten yksityisen ryhmikeskustelun seuraajana tuntui
vaivaannuttavalta ja toisinaan suoranaiselta tirkistelyled.

Kiusaantuneisuus helpotti jonkin verran, kun ryhmin kommunikointikiytinnot
ja keskindinen dynamiikka tulivat tutummiksi, mutta se ei kuitenkaan poistunut
kokonaan koko havainnointijakson aikana. Silloinkin, kun nuorten viestimit sisillot
eivit vaikuttaneet erityisen henkilokohtaisilta, tuntui heidin keskiniisen yksityisen
viestittelynsd passiivinen seuraaminen "kielletyltd”. Viestintd tuntui intiimiltd silloinkin,
kun sen sisilloissd ei ollut mitddn “salattavaa”:

Alkuun nuoret puhuttelivat minua, tutkijaa, eiki se tuntunut hyviled, koska minunhan
piti olla "nikymiton”. Sitten kun he unohtivat minut ja olin ”nikymiton”, niin ei
sekdin tunnu hyviltd, koska tuntuu, ettd olen tirkistelemissi jotakin heidin omaansa,

joka ei kuulu minulle.

Tirkistely laittaa ajattelemaan, miltd minusta tuntuisi jos joku ulkopuolinen lukisi oman
liheisen kaveripiirini viestejd. Niissd ei ole mitdan, minka ”"vuotaminen” ulkopuolelle olisi
meille haitallista, mutta jonkun ulkopuolisen pidstiminen lihelle niin henkilskohtaista

viestintdi tuntuu oudolta.
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”Epireilulta” nuoria kohtaan meistd tuntui my®ds se, ettd kaikki "Merkkareihin” kuulu-
vat nuoret olivat ryhmissi omalla (vihintdin) etunimelldin, ja lisiksi heidin Sniappiin
laittamiensa kuvien ja videoiden vilitykselld tiesimme heidin ulkonikonsi. Valtaosa
"Merkkareista” ei sen sijaan tiennyt meisti tutkijoista mitdin. Vain muutama oli nih-
nyt “oikeat” tutkijat vieraillessamme oppilaitoksissa. Muille olimme anonyymi, lihes
fikdiivinen, T. Tutkija-niminen "piirroshahmo”, mutta nuoret olivat vuorovaikutuksessa
lisnd omina aitoina itsenddn. T4mi lisdsi kokemusta "tirkistelemisestd” ja sai aikaan
pohdintaa siitd, onko tutkijalla oikeus tunkeutua seuraamaan nuorten keskindiseksi
tarkoitettua kommunikaatiota:

Tuntuu, ettd nuoret alkavat unohtaa lisnioloni, kun olen pidempii paikalla siitd huolimatta,
ettd hahmoni nikyy alareunassa. Keskustelu ja viestinvaihto on niin hektisti ja nopeaa ja
tilanteeseen tarttuvaa, ettd he uppoutuvat omaan keskusteluunsa, kommunikoivat keskeniin
eivitkd tunnu kiinnitedvin huomiota siithen, ketkd ovat (passiivisina) paikalla ryhmissi.
Tuntuu siltd, ettd olen salaa nikemissi ja kuulemassa keskustelua, joka ei ole tarkoitettu
minun kuultavakseni, se tuntuu epamiellyttaviltd ja kiusalliselta. Ajattelen, ettd jotakin siitd
sisillostd, jota nyt nien, ei ole tarkoitettu minun, aikuisen, silmille. En tiedd, unohtavatko
nuoret minut oikeasti, vai eivitkd he vain viliti siitd. Kuitenkin tulee sellainen olo, ettd
olen nuorten yksityiselld alueella, silld joka kuuluu vain nuorille, joka on heidin omaansa.
Ehki nuoret tarvitsevat oman, aikuisilta vapaan tilan. Onko minulla oikeutta aikuisena
ja tutkijana tunkeutua siihen tilaan? Miki on nuorten hallitsemaa tilaa, jos me aikuiset

valtaamme heidin [yksityisistd] somekanavistaankin itsellemme jonkin ”urkkimisnurkan”?”
Tulkinnan haasteet

Ryhmi aktivoituu myshiin iltapdivilli. Muutama tyttd ryhmissi pohtii, tavataanko vai-
ko ei. Viestit tulevat ryppiini ja sitten on hiljaista ennen seuraavaa rypisti. Osa tytdistd
pidccdd vierailla yhden tytdistd kotona. Aikuisten asettamat ehdot madrittdvit asioiden
kulkua (sydmisen aikatauluttaminen, mihin asti kavereita saa olla kyldssd). Suunnitelmia
tehddin, perutaan ja tehdiin uudelleen. [...] Suunnitellun lomassa yksi tytdistd tekee yksi-
tyiskohtaisia videoita mm. meikeistd ja muista liikkeelle lihtemiseen liittyvisti rituaaleista.

Muiden viestit ovat lihinnd kuvia ilmeistd, jotka kuvastavat sen hetkisid tuntemuksia.

Yll4 olevasta havainnointimuistiinpanosta kdy hyvin ilmi Snapchat-ryhmikeskustelun
perusluonne eli tietynlaisena katkonaisuutena ndyttiytyvi viestien hetkellisyys seka sisil-
tojen (audio)visuaalinen painotus. Ryhmikeskustelun havainnoinnin kautta kivi ilmi,
ettd digitaalisuudesta ja erddnlaisesta katoavaisuuden kiytinnostd huolimatta ajallinen ja
tilallinen ulottuvuus olivat vahvasti lisnd nuorten kommunikaatiossa. Ryhmin jisenet
tallensivat itselleen merkityksellisid snidppejd, joita he pystyivit halutessaan tuomaan
muistoina uudelleen mukaan keskusteluun. Lisiksi sovelluksen paikannusominai-
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suuden kautta on mahdollisuus hahmottaa, missi fyysisessa tilassa nuoret kulloinkin
operoivat. Vaikka ominaisuuden saa halutessaan pois piiltd, toiminto tuntui nuorilla
olevan aktiivisessa kiytossd: "Miksi s sielld olet?” tai "Tulkaa tidnne sieltd keskustasta”
-tyyppiset kommentit olivat tavallisia nuorten sndppiryhmaissi.

Snippi-kommunikaation ulkopuoliseen ympiristd6n viitattiin myds itse viesteissd,
minki vuoksi nuorten digitaaliset ja analogiset sosiaaliset maailmat ristesivit keskeniin.
Snipeistd kivi ilmi, ettd samanaikaisesti ystdvien kanssa digitaalisesti kdynnissd olevan
keskustelun kanssa nuori saattoi esimerkiksi kiiyda “analogista” keskustelua perheenjisen-
tensi kesken, joiden kanssa istuttiin ruokapdydissi. Viestinnistd paittelimme myds, ettd
toisinaan nuoret olivat samassa fyysisessi tilassa, mutta viestittelivit silti toisilleen Snépissd
yksityisen ryhmin kautta. Tdmin kaiken havaitseminen ja ymmartiminen reaaliaikaisessa
havainnoinnissa on vaativaa ja edellyttii itse havainnointihetkelld tapahtuvaa tulkintaa.
Tdmi poikkeaa niin sanotusta "perinteisestd” etnografiasta, jossa itse havainnointitilanne ja
yksittiiset huomiot pyritdin tavallisesti pitimaan mahdollisimman ”puhtaana” syvemmistid
tulkinnoista (esim. Himeenaho ym. 2022). Totesimme my®s, ettd snippikeskustelun
perusteella tehtivi sisillollinen tulkinta on vaativaa, koska nuoret elivit monimutkaista,
virtuaalisia ja analogisia todellisuuksia miksaavaa maailmaa:

Nuoret ovat [ostoskeskuksessa], osa on alhaalla, jotkut ylitasanteella, joku parkkipaikal-
la, joku matkalla, joku vield kotona. Alakerran ryhmiin liittyy muita, "Merkkareihin”
kuulumattomia nuoria, joista osa kuuluu toiseen samaan snippiryhmiin joidenkin
tihdn ryhmiin kuuluvien kanssa. Useita sndppikeskusteluja kiynnissi samanaikaisesti,
samalla kun jotakin sihellystd meneilldin paikanpiilld [ostoskeskuksessa]. On todella
vaikea pysyi perissd, mitd tapahtuu. Virtuaalinen ja fyysinen maailma ovat tiysin se-

koittuneet keskeniin.

Etenkin katoavien aineistojen kohdalla on usein vilttimitonted tehdi nopeitakin pai-
telmii, jotka mahdollistavat myshempien tulkintojen tekemisen. "Kiireiset” tulkinnat
voivat kuitenkin olla mys harhaanjohtavia ja aiheuttaa haasteita tuleville tulkinnoille.
Niin on erityisesti, jos tutkimuksen kohteena hyddynnetty sovellus ja siihen liittyvit
sosiokulttuuriset kiytdnnot eivit ole tutkijoille tuttuja. Tunnistimme timin haasteen
konkreettisesti omassa tutkimuksessamme, vaikka tutkimusryhmiimme kuului erityi-
sesti sosiaalisen median kiyttokulttuureihin perehtyneiti tutkijoita.

Havaitsimme nuorten keskiniisessi yksityisessi viestinnissa mys vahvaa “sisdpii-
rildisyyted”. Sisaltdjd ei tarkoitettu ulkopuolisen ymmarrettdviksi eiki julkisiksi, mika
ndyttiytyi meille kommunikaation hahmottumattomuutena. Kuvat ja viestit olivat
arkisia, emmeki osanneet lukea esimerkiksi ryhmin sisdisen huumorin kiyttdjilleen
mahdollisesti merkityksellisid sisilt6jd ja sivyji. Viestittely vaikutti pikemminkin
digitaaliselta “jutustelulta’, jonka kautta nuoret tiedottivat olemassaolostaan, mutta
eivit ehki edes pyrkineet vilittimidin asiapitoista sisdltod (Bayer ym. 2016; Schreiber
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2017). Nuoret esimerkiksi vastasivat toistensa viesteihin usein tietyin ilmein varustetuilla
selfieilld — nihdiksemme emojien kaltaisilla reagoinneilla. Koska nuorten keskinidinen
viestintd oli lyhytsanaista ja (audio)visuaalisesti painottunutta, tunnistimme riskin
alkaa itse tdydentdd mielessimme nuorten ilmaisua, ikddn kuin lukea rivien vileji.
Kommunikaatiota tiiviisti seuranneena samaistui nuorten tarinoihin ja tuli samalla
heijastelleeksi omia tulkintojaan. Téll8in tarina, johon samaistuu, ei ehka ole todellinen,
ja ylitulkinnan vaara on suuri:

Katsoin aamulla K:n keskell4 y6td postaaman videon. K sanoo videolla kaikkien vihaavan

hinti, kaikkien luulevan ettd hin on “famous”, koska hengaa kaikkien kanssa. Mutta

hin hengaa kaikkien kanssa vain koska hinelli ei ole "oikeita kavereita”. Muut "Merk-

karit” eivit ole reagoineet K:n videoon. K on laittanut my6s muuta sisiltod, osa samassa

linjassa mutta lisiksi my®6s ihan perusjuttua. Vaikea tulkita, kuvastaako K:n video aitoa
) Y p )

yksiniisyyden kokemusta vai onko huumoria?! K vaikuttaa muutoin keskeiselti hahmolta

ja on kaikkein aktiivisin ryhmin snipissi.

Nuorten Snapchat-sisiltdjen tutkimukseen sisiltyykin suoranainen vidrintulkinnan
riski (ks. esim. Fleischhacker & Graf, 2021). Varsinkin ystiviporukan suljetun keskus-
teluryhmin havainnoinnissa oli oltava tietoinen, ettd sisiltd tuotetaan pienen ja tutun
ystavépiirin luettavaksi — ei tutkijoiden tulkittavaksi. Ryhmin keskindisen viestinnin
tulkintaan vaikutti my®s sisiltdjen vihieleisyys: viestit olivat harvoin kovin pitkid ja
niiden sisillot kytkeytyivit usein kasvokkain koettuihin tapaamisiin, joista tutkijoilla
ei ole tietoa. Viestinnin onnistunut ja moninaisempi tulkinta voisikin kaivata tuekseen
myds vuorovaikutusta nuorten kanssa sen sijaan, etti tutkijat pysyttelevit ryhmissd
passiivisina havainnoitsijoina.

SNAPPI NUORTEN YKSITYISALUEENA

Tiivistetty vastaus ensimmiiseen tutkimuskysymykseemme siitd, onko nuorten keskiniista
sosiaalisen median kommunikaatiota mahdollista tutkia — ja jos on, niin miten — kuuluu:
kyll4, kartoittamalla nuorten somekdyttod yhdessd heiddn kanssaan on mahdollista kas-
vattaa ymmirrysti siitd, mitd medioita kannattaa tutkia ja miten. Oma kumulatiivisesti
edennyt tutkimusprosessimme vahvisti nikemystimme siitd, ettd nuoret kannattaa ottaa
mukaan hyvin varhaisessa vaiheessa, kun vasta suunnitellaan aineiston tuottamisen tapoja
ja valitaan sopivia vilineitd (ks. myds Korjonen-Kuusipuro & Tuuva-Hongisto 2023;
Monks ym. 2015; Robards 2013). Oman tutkimuksemme keskeisin kohde valikoitui
nimenomaan tillaisten askeleiden kautta padtyessimme toteuttamaan Snapchat-seurantaa.

Snapchatin kiyttoliittymin hyvid puolia on se, ettd yksityisviestintii ei ole kiytin-
ndssi edes mahdollista piilohavainnoida, vaan nuoret tietivit aina, milloin tutkija on
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paikalla ryhmissd tdstd informoivan kiyttdjahahmon muodossa — nidin ei valttdimairtd
aina ole muiden somesovellusten kohdalla. Pidimme titd erityisen tdrkedni tietona
tutkimukseen osallistuvien nuorten kannalta ja erddnlaisena eettisen havainnoinnin
mahdollistavana tekniseni toimintona, vaikka tiedostammekin samalla, etti sovellusten
sisiinen toimintalogiikka voi my®s syrjid osaa nuorista rajoittaen yksilon itseilmaisua
(Brough, Literat & Ikin 2020). Snapchat osoittautui myds erinomaiseksi vilineeksi
todentaa nuorten sosiaalisen maailman ristedminen digitaalisella ja fyysiselld tasolla.
Snippi-kommunikaatio on olomuodoltaan otollista juuri sen havaitsemiseen, miten
nuoret sukkuloivat sujuvasti ldsni- ja etiviestintitilanteiden ristivedossa ja kiyteivit
toisinaan niitd viylid myos pddllekkiin keskindisessi kommunikaatiossaan.

Tamin lisiksi Snapchat mahdollistaa myds tutkijalle monipaikkaisen olemisen ver-
rattuna perinteisempiin etnografiseen kenttityohon. Kohdallamme avainasemassa oli
padsymme osaksi sovelluksen yksityistd ryhmai, silld julkisemmissa sisilloissd ei ollut
kannaltamme juurikaan analysoitavaksi soveltunutta sisilt4. Toisaalta nimenomaan
ryhmin tiukka yksityisyyden aste koitui samalla my®s tutkimuksemme haastavimmaksi
tekijiksi, silld nuorten on todettu ottavan yksityisissd verkostoissaan enemmin riskejd
(Ali ym. 2022; Doornwaard ym. 2014).

Nuorten Snapchatin kiytt64 on tutkittu aikaisemmin jonkin verran, mutta tutkijat
ovat kohdanneet haasteita pyrkiessdin kdyttimiin aineistonaan Snapchat-sisiltoji
(esim. Ilbury 2022; Niemeld-Nyrhinen & Seppinen 2023; Ram ym. 2019). Vaikka
pyrimme itse huomioimaan huolellisesti kaikki digitaaliselle etnografialle ominaiset tut-
kimuseettiset nikokohdat, tormisimme omassa tutkimusasetelmassammekin kuitenkin
vihintddnkin moraalisiin haasteisiin. Tutkimuksemme edetessd huomasimmekin lopulta
pidtyvimme yhi painokkaammin toisen tutkimuskysymyksemme #irelle pohtimaan,
onko nuorten yksityisen viestinnin tutkiminen ylipddtidn tarkoituksenmukaista.
Tutkijoiden ldsniolo voi periaatteessa vaikuttaa digitaalisten keskusteluiden sisdltoihin
merkittivilld tavalla (Burkell & Regan 2021), mutta yksityisen Snapchat-ryhmin seu-
raaminen mahdollisti ulkopuolisten (aikuisten) lisndolosta riippumattoman keskiniisen
kommunikaation tarkastelun, miki aiheutti meille tutkijoina kuitenkin epdmiellyttivin
“tirkistelyn” tunteen. Meille paljastui mielenkiintoisia seikkoja nuorten digitaalisesta
elimismaailmasta, mutta koimme olevamme meille kuulumattomalla alueella.

Tunnettamme vahvisti nuorten ajoittainen hyvin provosoitunut kiyttdytyminen
“kasvottomana” esiintynytti tutkijaa kohtaan — ehki ansaitsimme tunkeilijoina meihin
kohdistetut torkeydet? Siitd huolimatta herjaavien viestien vastaanottaminen osui jon-
nekin ammatillisen toleranssin harmaalle alueelle, mihin ei ole kokeneenakaan tutkijana
helppoa joutua. Kiinnostavaa oli toki ylipdtdin nuorten tarve puhutella tutkijaa, joka
pidittiytyi sovitusti keskusteluun osallistumisesta. Tama kertoi meille ensisijaisesti siitd,
ettd vaikka Snapchat-seurannan yhteydessi tutkijan rooli pysyykin neutraalimpana kuin
toisenlaisissa tutkimustilanteissa, ei valta-asetelma kuitenkaan lopulta koskaan muutu —
nuoret olivat edelleen huolissaan siitd, miti tutkija oli (perjantaiyond) pannut merkille.
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Térmisimme lopulta aineistomme yhteydessd my6s tulkinnan ja raportoinnin haas-
teisiin nuorten kommunikaation vaikuttaessa ulkopuoliselle kaoottiselta ja yksityisyyttd
kunnioittavan raportointitavan léytimisen haastavalta. Pohdimme raportoivamme
Snapchat-aineistomme sisilloistd hyddyntimilld Markhamin (2012) sepittimismenetel-
mid (fabrication), jossa suoria somesitaatteja muutellaan tunnistamattomuuden takaa-
miseksi, mutta totesimme muutenkin katkonaisen kommunikaatioketjun kadottavan
tilld tavalla kaiken merkityksensi. Jos emme olisi jatkokehitelleet timin metodologisen
kokeilumme pohjalta toisenlaista aineistonkeruumenetelmii vaan jatkaneet aineiston
kokoamista Snapchat-seurantojen kautta, olisi ollut tarpeellista — jopa suorastaan vilt-
timitonti — kehitelld asetelmaamme vield enemmiin kanssatutkijuuden (ks. Kulmala
ym. 2023) suuntaan. Virhetulkintojen tekeminen olisi voitu vilttdd ainoastaan kiy-
milld havaintojamme ja tulkintojamme ldpi yhdessd nuorten kanssa. T4ssd artikkelissa
esiin nostamistamme syistd johtuen pdidyimme kuitenkin tutkimusprojektimme
edetessid kehittelemdin eliytymismenetelmin, jossa simuloimme Snapchat-viestintda
ei-digitaalisessa ympiristossi (vaihe 4, ks. Taulukko 1; ks. my6s Korkiamiki ym. 2024).

Vaikka nuorten todellisen yksityiskommunikaation havainnoiminen osoittautuikin
lopulta kohdallamme eettis-moraalisesti liian haastavaksi, oli kokeilumme menetelmil-
lisesti antoisa ja heritti myos uusia kiinnostavia kysymyksii. Meitd jii askarruttamaan
muun muassa se, kuinka paljon nuoret kontrolloivat toisiaan ja miten Snapchatin
kaltaiset sovellukset mahdollistavat kyseisen toiminnan: kuinka usein tapahtuu esi-
merkiksi viestien tallentamista ja mitd seurauksia siitd tulee niin viestin lihettdjille
kuin sen tallentajallekin? Toisaalta uudet kysymykset johtavat jilleen myos uusien
tutkimuseettisten pohdintojen juurelle: paljonko yksityisen ryhmin keskustelijat voivat
paljastaa tutkijalle toisistaan asioita, joista niiden kohteet haluaisivat mieluummin vaieta?
Lopulta se, ettd koimme tietyn tutkimusasetelman tissd hetkessd sopimattomaksi, ei
kuitenkaan tarkoita, etteikd se voisi jossain toisessa tilanteessa toimiakin. Sosiaalisen
median kentti eldd jatkuvassa muutostilassa ja tutkijoiden tiytyy sopeutua siihen, ettd
my®s ratkaisut tutkimuseettisiin haasteisiin eldvit tutkimuksesta toiseen (esim. Patterson
2018; Hinninen & Turtiainen 2022).

LAHTEET

Ali, Shiza & Razi, Afsaneh & Kim, Seunghyun & Alsoubai, Ashwaqg & Gracie, Joshua & De
Choudhury, Munmun & Wisniewski, Pamela & Stringhini, Gianluca (2022) Understanding
the Digital Lives of Youth: Analyzing Media Shared within Safe Versus Unsafe Private
Conversations on Instagram. CHI ‘22: Proceedings of the 2022 CHI Conference on Human
Factors in Computing Systems (148), 1-14. https://doi.org/10.1145/3491102.3501969

Anderson, Katie E. (2015) Getting acquainted with social networks and apps: Snapchat and
the rise of ephemeral communication. Library Hi Tech News 32 (10), 6-10.

160



DIGITAALINEN NUORUUS JA KASVAVAT EROT

Bayer, Joseph B. & Ellison, Nicole B. & Schoenebeck, Sarita Y. & Falk, Emily B. (2016) Sharing
the Small Moments: Ephemeral Social Interaction on Snapchat. Information, Commu-
nication & Society 19 (7), 956-977.

Billings, Andrew C. & Qiao, Fei & Conlin, Lindsey & Nie, Tie (2017) Permanently Desiring
the Temporary? Snapchat, Social Media, and the Shifting Motivations of Sports Fans.
Communication & Sport 5 (1), 10-26.

Brough, Melissa & Literat, loana & lkin, Amanda (2020) Good social media? Underrepre-
sented youth perspectives on the ethical and equitable design of social media platforms.
Social Media + Society 6 (2), 1-11.

Burkell, Jacquelyn & Regan, Priscilla (2021) Expression in the Virtual Public: Social Justice
Considerations in Harvesting Youth Online Discussions for Research Purposes. Studies
in Social Justice 15 (3), 397-413.

Byman, Reijo & Korhonen, Tiina & Sintonen, Sara & Vesterinen, Olli & Kynaslahti, Heikki
(2017) Nuorten kasitykset digitalisaation tarkeydesta. Teoksessa Elina Pekkarinen &
Sami Myllyniemi (toim.) Opin polut ja pientareet. Nuorisobarometri 2017. Helsinki:
Nuorisotutkimusseura, Nuorisotutkimusverkosto, Valtion nuorisoneuvosto & Opetus- ja
kulttuuriministerio, 149-159.

Charteris, Jennifer & Gregory, Sue & Masters, Yvonne (2018) ‘Snapchat’, Youth Subjectivities
and Sexuality: Disappearing Media and the Discourse of Youth Innocence. Gender and
Education 30 (2), 205-221.

Couldry, Nick & Hepp, Andreas (2016) The Mediated Construction of Reality. Cambridge:
Polity Press.

Doornwaard, Susan M. & Moreno, Megan A. & van den Eijnden, Regina J. & Vanwesen-
beeck, Ine, & Ter Bogt, Tom F. (2014) Young Adolescents’ Sexual and Romantic Reference
Displays on Facebook. Journal of Adolescent Health 55 (4), 535-541.

DNA Koululaistutkimus 2021. Lasten puhelimien hankinta ja kédytt6. Raportti 6.4.2021. https://
www.sttinfo.fi/data/attachments/00689/025c4ae0-6ec5-4e83-b9d6-0a7fdd6dcb8c.pdf
(viitattu 5.4.2022).

Eriksson, Susan & Tuuva-Hongisto, Sari (2019) Nuorisotyén digitalisaatio 2030: “Meiddn
tulisi osata tarjota nuorille tybkaluja maailmaan, jota me emme vield itse tunne”. XAMK
tutkii 11. Mikkeli: Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu.

Eacca, Danica & Smith, Maxwell J. & Shelley, Jacob & Lizotte, Daniel & Donelle, Lorie (2020)
Exploring the Ethical Issues in Research Using Digital Data Collection Strategies with
Minors: a Scoping Review. Plos one 15 (8), 1-17.

Fetterman, David M. (2010) Ethnography: Step-by-step. London: Sage.

Fleischhacker, Melanie & Graf, Eva-Maria (2021) Snap-by-Snap! How to analyze identity
work of young female footballers on Snapchat. Proceedings of the 8th Conference on
Computer-Mediated Communication (CMC) and Social Media Corpora, 36—40, https://
cmc-corpora.org/publications/cmc-corpora-2021/cmc-corpora-2021.pdf.

Harju, Auli & Saariketo, Minna & Hiltunen, Kati & Koski, Kaisa & Ridell, Seija (2021) Vd-

161



s SARI TUUVA-HONGISTO & KRISTIINA KORJONEN-KUUSIPURO (TOIM.)

hemmdn koukuttavia algoritmeja. Tulevaisuuden media-arki nuorten kuvittelemana
tutkimushankkeen loppuraportti. Tampere: Tampereen yliopisto.

Hietajarvi. Lauri (2021) Diginatiiveja ei ole. Teoksessa Nanna Sarkka (toim.) /Imiékartta:
digitalisen median vaikutukset lapsiin, nuoriin ja ikdihmisiin, http://www.acadsci.fi/
sofi/ilmiokartta_raportt (viitattu 27.6.2023).

Hameenaho, Pilvi & Koskinen-Koivisto, Eerika & Makinen, Minna & Vakevdinen, Nina (2022)
Havainnointi ja haastattelu. Teoksessa Outi Fingerroos & Konsta Kajander & Tiina-Riitta
Lappi (toim.) Kulttuurien tutkimuksen menetelmdt. Helsinki: SKS, 179-205.

Hamaldinen, Riina & Rinne, Jarmo (2019) Digihyvinvointia kaikille: Rikotaan sukupuolittu-
neet nayt6t! Nuorisotyé 2/2019.

Hanninen, Riitta & Turtiainen, Riikka (2022) Digitaalinen etnografia kulttuurien tutkimukses-
sa. Teoksessa Outi Fingerroos & Konsta Kajander & Tiina-Riitta Lappi (toim.) Kulttuurien
tutkimuksen menetelmdit. Helsinki: SKS, 159-176.

Hanninen, Riitta (2022) Katsaus: Valokuvaelisitaatio teemahaastattelussa. Teoksessa Outi
Fingerroos & Konsta Kajander & Tiina-Riitta Lappi (toim.) Kulttuurien tutkimuksen
menetelmdt. Helsinki: SKS, 232-235.

Ilbury, Christian (2022) Discourses of Social Media amongst Youth: An Ethnographic Per-
spective. Discourse, Context & Media 48, 1-9.

Juhasz, Levente & Hochmair, Hartwig H. (2018) Analyzing the Spatial and Temporal Dynam-
ics of Snapchat. VGI-ALIVE, Analysis, Integration, Vision, Engagement, AGILE Workshop,
Lund, Sweden, 12.6.2018.

Kaarakainen, Suvi-Sadetta & Kaarakainen, Meri-Tuulia (2018) Tulevaisuuden toivot: di-
gitaalisten medioiden kayttdé nuorten osallisuuden ja osaamisen lahteena. Media &
Viestintd 41 (4), 235-254.

Kauppinen, Eila, Malm, Karla & Laine, Sofia (2023) Miten tutkimus toteutettiin — aineistot,
niiden kasittely ja analysointi seka pohdintaa tutkimuksen eettisyydesta ja luotettavuu-
desta. Teoksessa Sofia Laine & Eila Kauppinen & Karla Malm & Tommi Hoikkala (toim.)
Nuoruus korona-ajan kaupungissa. Tutkimus nuorten vapaa-ajasta, jalkautuvasta
nuorisotyéstd ja huolikasaumista. Nuorisotutkimusverkosto/Nuorisotutkimusseura
verkkojulkaisuja 176, 25—42.

Kiilakoski, Tomi (2017) ”Niillahdn se on se viimenen sana” — nuoret osallisuudestaan yla-
koulussa. Teoksessa Auli Toom, Matti Rautiainen & Juhani Tahtinen (toim.) Toiveet ja
todellisuus — kasvatus osallisuutta ja oppimista rakentamassa. Suomen Kasvatustie-
teellinen Seura, 253-282.

Korjonen-Kuusipuro, Kristiina & Tuuva-Hongisto, Sari (2023) Digitaalinen etnografia tarttu-
mapintana nuorten arkeen. Kulttuurintutkimus 40 (1), 55-69.

Korkiamaki, Riikka & Oinonen, Eriikka (2022) “Todellakin pitdd puntaroida” — Nuorten
aikuisten suhteet ja solidariteetit. Teoksessa Marjatta Kekkonen & Paivi Kdnkdnen &
Mika Gissler & Anna-Maria Isola (toim.) Nuorten elinolot -vuosikirja 2022. Helsinki: THL
& Nuorisotutkimusseura, 197-210.

162



DIGITAALINEN NUORUUS JA KASVAVAT EROT

Korkiamaki, Riikka & Turtiainen, Riikka & Vaahensalo, Elina & Maatta, Tiina (2024) “Digiajan
nuorten osallistuminen ja vaikuttamismahdollisuudet tutkimuksessa ja sosiaalialan am-
matillisissa kdytannoissa”. Teoksessa Marja Hekkala, Jenni Repo, Jenni-Mari Rasdanen &
Katja Kuusisto (toim.) Vaikuttava sosiaalityd muuttuvissa toimintaymparistdissa. Tutkiva
sosiaalityd -julkaisu. Helsinki: Ammattijarjesto Talentia ry ja Sosiaalityon tutkimuksen
seura.

Kulmala, Meri & Spisak, Sanna & Venaldinen, Satu & Laiho, Marjukka & Hakala, Katariina &
Réttila, Tiina (2023) Mita on kanssatutkimus? Teoksessa Meri Kulmala & Sanna Spisak
& Satu Venaldinen (toim.) Kanssatutkimus. Ihanteet ja kdyténnét. Tampere: Tampere
University Press, 11-31, https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-359-042-7.

Luhtakallio, Eeva & Meriluoto, Taina (2022) Snap-along ethnography: Studying visual po-
liticization in the social media age. Ethnography 0 (0), 1-21.

Markham, Annette (2012) Fabrication as Ethical Practice — Qualitative Inquiry in Ambiguous
Internet Contexts. Information, Communication & Society 15 (3), 334—353.

Marwick, Alice E., & boyd, danah (2014) Networked privacy: How teenagers negotiate
context in social media. New Media & Society 16 (7), 1051-1067.

Mittmann, Gloria & Woodcock, Kate & Dorfler, Sylvia & Krammer, Ina & Pollak, Isabella,
& Schrank, Beate (2022) “TikTok Is My Life and Snapchat Is My Ventricle”: A Mixed-
Methods Study on the Role of Online Communication Tools for Friendships in Early
Adolescents. The Journal of Early Adolescence 42 (2), 172—203.

Monks, Helen E. & Cardoso, Patricia & Papageorgiou, Alana & Carolan, Catherine &
Thomas, Leesa (2015) Young People’s Views Regarding Participation in Mental Health
and Wellbeing Research through Social Media. The International Journal of Emotional
Education 7 (1), 4-19.

Moran, Claire & Robards, Brady (2020) Researching Connected African Youth in Australia
through Social Media Ethnography and Scroll-Back Interviews. African Journalism Stu-
dies 41 (4), 83-102.

Mulari, Heta & Vilmild, Fanny (2016) Medioitunutta vapaa-aikaa: ndkdkulmia vuorovai-
kutukseen ja mediaharrastuksiin. Teoksessa Jani Merikivi & Sami Myllyniemi & Mikko
Salasuo (toim.) Media hanskassa. Lasten ja nuorten vapaa-aikatutkimus 2016. Helsinki:
Opetus- ja kulttuuriministerio, Nuorisotutkimusverkosto, Nuorisoasiain neuvottelukunta
& Valtion liikkuntaneuvosto. Nuorisotutkimusverkosto/Nuorisotutkimusseura julkaisuja
184, 125-136.

Niemelad-Nyrhinen, Jenni & Seppéanen, Janne (2023) Photography as Play: Examining Cons-
tant Photographing and Photo Sharing among Young People. Visual Communication 22
(4), 581-599.

Page, Ruth (2018) Group Selfies and Snapchat: From Sociality to Synthetic Collectivisation.
Discourse, Context & Media 28, 79-92.

Patterson, Ashley N. (2018) YouTube Generated Video Clips as Qualitative Research Data:
One Researcher’s Reflections on the Process. Qualitative Inquiry 24 (10), 759-767.

163



s SARI TUUVA-HONGISTO & KRISTIINA KORJONEN-KUUSIPURO (TOIM.)

Piwek, Lukasz & Joinson, Adam (2016) “What Do They Snapchat about?” Patterns of Use in
Time-Limited Instant Messaging Service. Computers in Human Behavior 54, 358—-367.

Pink, Sarah & Horst, Heather & Postill, John & Hjorth, Larissa & Lewis, Tania & Tacchi, Jo
(2016) Digital Ethnography: Principles and Practice. Los Angeles: Sage.

Pyyry, Noora (2012) Nuorten osallisuus tutkimuksessa: Menetelmallisia kysymyksia ja
vastausyrityksia. Nuorisotutkimus 30 (1), 35-53.

Ram, Nilam & Yang, Xiao & Cho, Mu-Jung & Brinberg, Miriam & Muirhead, Fiona & Reeves,
Byron & Robinson, Thomas N. (2019) Screenomics: A New Approach for Observing and
Studying Individuals’ Digital Lives. Journal of Adolescent Research 35 (1), 16-50.

De Ridder, Sander & Rutten, Kris & Van Bauwel, Sofie (2021) On Making Ethical Choices
in Ethnographic Research into (Young) People’s Mediated Intimacy: A Research Note.
Critical Arts, 1-9.

Robards, Brady (2013) Friending Participants: Managing the Researcher—Participant Relation-
ship on Social Network Sites. Young: Nordic Journal of Youth Research 21 (3), 217-235.

Schreiber, Maria (2017) Audiences, Aesthetics and Affordances: Analysing Practices of Visual
Communication on Social Media. Digital Culture & Society 3 (2),143-163.

Suomen virallinen tilasto (SVT): Vaeston tieto- ja viestintatekniikan kaytto. ISSN=2341-8699.
2020, Liitetaulukko 25. Seuratut yhteisépalvelut 2020, %-osuus vaestosta. Helsinki:
Tilastokeskus (viitattu 5.4.2022).

Vaahensalo, Elina (2021) Kontekstualisointimalli sosiaalisen median lahdekritiikin avaimena.
Informaatiotutkimus 40 (3), 110-141.

Vaterlaus, J. Mitchell & Barnett, Kathryn & Roche, Cesia & Young, Jimmy A (2016) “Snap-
chat Is More Personal”: An Exploratory Study on Snapchat Behaviors and Young Adult
Interpersonal Relationships. Computers in Human Behavior 62, 594—601.

Verstraete, Ginette (2016) It’s About Time. Disappearing Images and Stories in Snapchat. Im-
age & Narrative 17 (4), 104-113.

Wargo, John M. (2015) Spatial Stories with Nomadic Narrators: Affect, Snapchat, and
Feeling Embodiment in Youth Mobile Composing. Journal of Language and Literacy
Education 11 (1), 47-64.

Webster, Andrew & Svalastog, Anna L. & Allgaier, Joachim (2020) Mapping New Digital
Landscapes. Information, Communication & Society 23 (8), 1100-1105.

Wilken, Rowan & Humphreys, Lee (2021) Placemaking through Mobile Social Media Platform
Snapchat. Convergence 27 (3), 579-593.

164





