TAIMI — Tahdikkaan implementoinnin malli

TyOpaja | ProDigial Summit 11.11.2025



Tyopajan tavoitteet:

11.11.2025 TAIMI-tyopaja > Osallistujille titoa

TAIMI-malli-tutkimuksen
tilanteesta ja tulosten
hyodyntamismahdollisuuksista

Alkataulu: Kaydaan lapi vaikuttavan
13.00-13.15 TyoOpajan sisalto ja tavoite implementoinnin periaatteet ja

TAIMI-mallin olemus
13.15-14.00 TAIMI-mallin periaatteet ja olemus Tutustutaan TAIMI-mallin

14.00-14.45 TAIMI-mallin keinovalikoima keinovalikoimaan
_ Jaetaan ajatuksia ja ideoita
14.45-15.00 Palaute ja yhteenveto osallistujien kesken seka

tutkijoiden kanssa.

TyOpajassa kerattya tietoa ja ideoita hyodynnetaan
ProDigial-tutkimushankkeessa tutkimusdatana.
Tietoa kerataan Menti-sovelluksen avulla.
HenkilOtietoja tyOpajan osallistujista ei kerata ja
vastaaminen on anonyymia.




Keskustele vieruskaverin kanssa.

a A

Milla keinoin sinut on yritetty saada ottamaan
kayttoon uusia toimintatapoja, ohjeita ja
tyokaluja®
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Mista kyse?

ProDigialissa on muodostettu infra-alan tuottavuuden parantamiseen
tahtaavia toimintamalleja. MyOs alan organisaatiot tekevat osaltaan
kehitystyota ja laativat uusia ratkaisumalleja. Uusien teknologioiden
ja toimintamallien kayttoonotto on kuitenkin usein hidasta,
puutteellista ja sattumanvaraistakin.

- Tutkimuksessa on kehitetty TAIMI-malli, joka yhdistaa
implementointitieteen ja tahtituotannon periaatteita jalkautuksen
vauhdittamiseen

Esimerkkeja mahdollisista soveltamiskohteista:

» Strategian vaikuttava jalkautus

» Uusien teknologioiden ja sovellusten kayttoonotto

» Uusien toimintamallien, ohjeiden, kasitteiden kaytantoon vienti

» Liiketoiminnan kehittaminen ja prosessien sujuvuuden parantaminen

- J Tampereen yliopisto

RAMBGOLL

43 A-INSINOORIT

TAIMI = TAhdikkaan Implementoinnin Malli Innovaatioille
TAkt and Implementation Model for Innovations
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TAIMI-tutkimus: mita tehty — mita

meneillaan — mita tulossa?

TAIMI-mallin kehittely
TAIMI-mallin esittely ja testaus case-tutkimuksessa
Tieteellinen artikkeli

TAIMI-mallin testausten seuranta ja tuki

2023 2024

2025

2026

Vaylaviraston t&k-hanke TAIMI-mallin testaamisesta
sanastojen jalkautuksessa

TAIMI-mallin testaaminen Jyvaskylassa, Vantaalla ja
Helsingissa




Missa TAIMI-mallia on
hyodynnetty ja testattu?

» TAIMI-tutkimuksen osallistujaorganisaatioiden
implementointihankkeet. Jyvaskyla, Helsinki,
Vantaa, Vaylavirasto

» Vaylaviraston "TAIMI-mallin hybdyntaminen
sanastofen jalkautuksessa” -t&k-projekti 2024-
2025

» Ymparistoministerion "Rakennetun ympariston
tiedon yhteentoimivuustyon tulosten kayttoonotto”
-projekti 2025

» Ramboll Finland:

* Projektimalli ydinprosessiksi —kehityshanke

» Resurssien hallinnan yhteisten kaytantojen
implementointi Suomen Transportissa

Tyostdosuus 1: Mitd ldhdetddn
tekemaan ja milld resursseilla?

Miten kayttoonotto tapahtuu? I

LET IT HAPPEN

Tiedon jakaminen ja
kaytettavyyden varmistaminen

HELP IT HAPPEN

Ymmarryksen muodostaminen
( (viestinta, ohjeet, koulutukset)

~ MAKE IT HAPPEN

Muutoksen aikaansaaminen
(arkityohon jalkautuminen,
\_ kyvykkyyksien parantaminen)




11.11.2025 TAIMI-tyopaja

Aikataulu:

13.00-13.15 TyoOpajan sisalto ja tavoite
13.15-14.00 TAIMI-mallin periaatteet ja olemus
14.00-14.45 TAIMI-mallin keinovalikoima
14.45-15.00 Palaute ja yhteenveto

Tyopajan tavoitteet:

> Yhteinen tilannetieto TAIMI-
malli-tutkimuksen tilanteesta
ja mahdollisuuksista

» Kaydaan lapi vaikuttavan
implementoinnin periaatteet
ja TAIMI-mallin olemus

» Tutustutaan TAIMI-mallin
keinovalikoimaan

» Jaetaan ajatuksia ja ideoita
osallistujien kesken seka
tutkijoiden kanssa.




Teoreettinen tausta:
Implementointitiede ja tahtituotanto

IMPLEMENTOINTITIEDE: TAHTITUOTANTO:

- Labraolosuhteet - Projektin lapiviennin vaiheistus
-> Todellinen tyoymparisto kohderyhmittain

- Toimijoiden osallistaminen - Huolellinen valmistelu, tahditettu

- Toiminnan muutoksen ohjaus

alkaansaamisen keinot - Lapinakyvyys ja palautesykili

= = e

t T Y

Kuva: RIL tahtiopas
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Miten toimintakulttuuri muuttuu TAIMI-
mallin avulla?

PERINTEINEN TOIMINTATAPA

Kayttoonotto suunnitellaan vasta ratkaisun
kehittamisen jalkeen omana vaiheenaan

1 yhteinen kayttoonotto koko kohderyhmalle

Kehitysryhma suunnittelee kayttoonoton toimet

Kaikille samat jalkautustoimet, tyypillisesti
kayttoonotto erilladan kaytannon tyosta (esim.
massaviestinta, koulutus ja tuki)

Seuranta ja palaute yleisella tasolla - ratkaisun
muokkaaminen isompina kehityspaketteina

Vakiinnuttaminen ja vaikuttavuus jaavat hyvin
kevyelle tai jopa taysin vaille huomiota

TAIMI-MALLIN MUKAINEN TOIMINTATAPA

Kayttoonotto suunnitellaan ja valmistellaan osana ratkaisun
kehittamista

4 Kohderyhmittain jaoteltu ja vaiheittain eteneva kayttoonotto

-

Kohderyhma osallistetaan suunnittelemaan ja vastuutetaan
toteuttamaan kayttoonoton toimet, kehittajaorganisaatio tukee

Kunkin kohderyhman kaytannon tyohon (tyoketju) ja
* lahtokohtiin (implementointikyvykkyyteen) sovitetut toimet
- kayttoonotto viedaan arjen toiminnan yhteyteen

Testaus kaytannon tyon yhteydessa ennen skaalausta
- Seuranta ja palaute kohderyhmakohtaisesti
—> lterointi ennen skaalausta

-

Varmistetaan vakiinnuttaminen ja vaikuttavuus kyvykkyyden
tasojen tarkastelun avulla
- tekemisen kuvaus ja kaytantojen varmistaminen

-

11



TAIMI-mallin keskeisia periaatteita

%
i
e

Pieni erakoko, kohderyhmien tunnistaminen
Kohdennetut toimet ja virtaustehokkuus

Muutoskyvykkyyden tunnistaminen
Tyonohjaus-, reflektio- ja parannuskaytannot

Joustava keinovalikoiman kayttaminen lahtokohtiin sovittaen
Tiedon saatavuus, ymmarryksen muodostaminen, muutoksen
aikaansaaminen (kohderyhma osallistaminen ja aktivointi)

Kytkeytyminen arjen tarttumapisteisiin
Ohjattu tulkinta ja soveltaminen, luonteva omaksuminen

Vaiheittainen eteneminen;
Kaytannon testaus ja parannukset ennen laajempaa skaalausta
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Minka asioiden pitaa muuttua
toimintakulttuurissa? Miten muutosta
voidaan lahtea toteuttamaan?

Korjataan oletus: asia on viety kaytantoon, kun se on viestitty.
—> Jarjestetaan viestimisen ja koulutuksen lisaksi arkeen jalkautuvaa muutostukea.

Lakataan menemasta helppoon "muutosvastarinta®-syyttelyyn
-> Kuullaan ja kuunnellaan kohderyhmien ja ihnmisten tarpeita reaaliarjen olosuhteissa

Parannetaan organisaatiotason muutoskyvykkyytta.
- Panostetaan implementointiosaamisen kasvattamiseen.

Otetaan haltuun henkiloriippuvaisuuden riski ja haaste.
- Jarjestetaan (itsellemme ja alaisillemme) tukea muutoshankkeiden lapiviennin
suunnitteluun ja toteuttamiseen. Sparrailut, vertaisryhmat, asianomistaja-toiminta

Vahennetaan uusien monimutkaisuutta lisaavien vaatimusten ja tyokalujen keksimista
- Hahmotetaan arjen kulku ja jarjestetaan uudistukset kaytannon tyohon kytkeytyen ﬁ
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TAIMI-malliin liittyvat ﬁm,ﬁmgﬁim.mn

laatimisen tueksi

materiaalit ja tyokalut

)Kuinka padasta alkuun? )
-ohje Implementointikyvykkyyden

gt arviointikehikot
*\\ | 17+

ProDigial-tutkimusraportti m D
}K lin tasoist }Esimerkkivalikoima
. ' uvaus malilin tasoisia, vaikuttavan

vaiheista ja elementeista , . .
lESENEREE implementoinnin keinoista
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Vaikuttavan kaytt
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oono

(implementoinnin) ketju

ton

KARTOITUS

Eri kohderyhmien
tunnistaminen
seka nykyisten

kaytantojen,
haasteiden ja
tarpeiden seka
muutos-

kyvykkyyden
hahmottaminen

VALMISTELU

Muutoksen
tavoitteiden,
toimenpiteiden
ensimmaisten
kohderyhmien &
kaytantoyhteison
tunnistaminen ja
priorisointi

ASETTAMINEN

toimenpiteiden
organisointi ja
kaynnistaminen

ALUSTAVA
KAYTTOONOTTO

toimenpiteiden
testaaminen
valituissa
ensimmaisissa
tapauksissa.
Samalla
tunnistetaan
kaytannon
toimijaroolit.

SKAALAUKSEN
ORGANISOINTI

kapulan vaihto
kehitystiimilta
kaytantoyhteisolle

SKAALAUS

muutoksen
toteuttaminen
koko
kohderyhmassa
kaytantoyhteison
toimesta

VAKIINNUT-
TAMINEN

Kaytantojen ja
keinojen
muodostaminen
tulevien muutosten
omaksumiseen

11.11.2025

19



Syvennetaan kyvykkyyden kypsyysarviota

ja implementoinnin keinovalikoimaa

A) Kohderyhman
nykytilanteen
kypsyysarvio:

- mika on kohderyhman
valmius omaksua
muutoksia?

B) Toteutustavan
valinta:

- miten suuresta
muutoksesta on kyse
toiminnan kannalta

- mita keinoja muutoksen
alkaansaaminen edellyttaa

INFORMAATION

IDENTIFICATION
AND SELECTION OF

IMPLEMENTATION
METHODS

ARE CORE
PROCESSES
IDENTIFIED AND
MANAGED?

HOW DOES THE
INTERVENTION
CHANGE CURRENT
PRACTICES?

CORE PROCESSES ARE ON
iProDe-CMMI LEVEL 5
DYNAMIC AND AGILE
(PRACTICES SUPPORT

CONTINUOUS
IMPROVEMENT)

CORE PROCESSES ARE ON
iProDe-CMMI LEVEL 4
INTEGRATED AND ADAPTIVE
(EXISTING STRUCTURES FOR
STEERING PRACTICES)

CORE PROCESSES ARE ON
iProDe-CMMI LEVEL 13
INITIAL-DEFINING-ADOPTING
(PRACTICES SUPPORT
CONTINUOUS
IMPROVEMENT)

LET IT HAPPEN

SHARING
INFORMATION

HELP IT HAPPEN

ENSURING
UNDERSTANDING

MAKE IT HAPPEN

ACHIEVING
TRANSFORMATION

SAATAVUUS JA
ESTEETTOMYYS
SPANNERS ‘

YMMARRYKSEN

MUODOSTUMINEN

PRAGMATIC |

TOIMINNAN MUUTOS
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Kohderyhman nykytilanteen arviointi:
Muutosten omaksumisen kyvykkyyksien kypsyystaso

Kypsyystaso Miti indikoi muutoskyvykkyydesti?

Taso 1: alustava

Taso 2: maaritteleva

Taso 3: omaksuva

Taso 4: integroiva ja
adaptiivinen

Taso 5: dynaaminen
ja kettera

Toiminta, roolit, teknologia ym. voivat olla tietyssa
ryhmassa vakiintuneita, mutta niita ei ole kuvattu ja
esim. perehdyttaminen tai jakaminen
uusille/ulkopuolisille on haastavaa.

Haluttuja toimintatapoja sovitaan ja kuvataan.
Kaytannon toiminta poikkeavaa osin tai merkittavasti
kuvatusta.

Kaytannon toiminta vastaa sovittuja ja kuvattuja
toimintatapoja. Toimintatavat saattavat tuntua enemman
rasittavilta ja jaykilta kuin toimintaa tukevilta.

Maariteltyjen toimintatapojen ja kaytannon tyon
haasteita tunnistetaan ja ratkotaan systemaattisesti.
Toimintatapoja paivitetaan ilmenneiden kehitystarpeiden
perusteella. Sisaisia ja ulkoisia tarpeita pystytaan
sovittamaan joustavasti yhteen.

Jatkuva parantaminen on luonnollinen osa toimintaa ja
luo pohjan innovaatioille ja toiminnan proaktiiviselle
kehittamiselle.

Asioiden implementointi on tydlasta ja muutosten
pysyvyys epavarmaa.

Muutoksia pystytaan tekemaan ohjeellisella
tasolla, mutta niiden valuminen kaytantoon ja
halutunlainen soveltaminen on epavarmaa ja
satunnaista.

Muutoksia pystytaan tuomaan toimintaan erillisten
ja erikseen ohjelmoitujen ponnistusten kautta ja
muutokset tulevat usein yksittaisina syotteina (ei-
koordinoituna).

Uudistuksia pystytaan tuomaan toimintaan
vakioidun tyon suunnittelun ja ohjauksen
kaytantojen kautta selkeina ja koordinoituina
kokonaisuuksina.

Uudistuksia pystytaan tuomaan toimintaan
hallitusti ja jopa parantaen niiden vaikuttavuutta.



Sanasto-
prosessin
kypsyys-
Ikyvykkyys-
arvio

Organisaatiotaso

2.1 Visio ja ylatason tavoitteet
*Tavoitteiden asettaminen ja priorisointi *

It i y:u]a vali i , MuL ien hallinta .

y i |
2.2 Tilannef . H ]
i OQrganisaatiotason \ ’
~epavarmuu *
kypsyystaso H s .
ey NyKytilanteen arviointi
tunnistamine} |
2.3 Paatokd |
S — taso 1 Ja o
pastcksente] .. Vaylavirasto
st —> Muutostuki ja n )
24 onaud n Trafikledsverket
ey MUuUtoksen pysyvyys e
Ennalta q
Mr:Ar:Jatoks':: keinovalikoiman maarittely ja resursomnt
2.5 Jatkuva vy i I(a vat u
«Ennalta maaritellyt tar plsteet i reflektointikaytannot | ]
+Oppien kerdaminen ja kasittely tulevan tolmlnnan kehlttamlsen nakokulmasta (act, actionable needs) *
+Kyvykkyyden kehittymisen arviointi ja edistdminen
<Implementointikoulutukset, perehdytykset, valmennus [ ]

Sanastojarjestelman hallinta
ja sanastojen jalkautus

<Implementoinnin tuki- ja ohjemateriaalin
_qﬂﬂﬂﬂ
plorgollon tai pro]ektlnvlslon aama ja

weimsl |mplementointi-portfolion ja

wreanstl [MpPlementointiohjelman

= nykytilanteen arviointi

«aineistot, matq

33 Tanittay — tasot 1 5 Ja 2 Pitsisiks
~Implementoing iin?
“Substanssiymr| ys tai oisko b g

“Verkosto-osaa
3.4 Viestinta
*Viestintdsuunry
+Viestinnan ja
sidosryhmat)
3.5 Jatkuva pj

- Implementoinnin
toteuttamisen selkeys
-Ennqltamﬁ_‘g'[i ja tEhOkkuus

Kyvykkyyden ke ittymisen arviointi ja edistaminen

Jmpéristd, ulkoiset

I*I*I“II*III*I

Sanastoprojektin lapivienti

1.1 Kaytannon tehtévaketjun kuvaus:
ONKO OLEMASSA SANASTOPROJEKTIN PROJEKTISUUNNITELMA TAI PROSESSIKUVAUS?

== Kohderyhman nykytilanteen ?

- il Arviointi |
smovrg — 1AS0 3 -
e Tyon ohjauksen ja f
ir'j;”wo muutosten omaksumisen fuuw * E*

- weaq lahtokohdat, toiminnan g
mh tuottavuus 5" S ok

© o tuctosn dekumentoin | piamnen (tuotokset) Y :\' [




Vaikuttavien
keinojen

s (> iy iad
valikoima  meoonkantaar  PROSESSITIA - RAKENTAVA

(tietojarjestelmat,

dokumentit, ...) (osallistaminen,

avoimuus, ...)

(kokous, yhteistyo-
verkosto, ...)

YDINPROSESSIT MAARITELTYJA JA

TIEDON JAKAMINEN ILMENEVAT KAYTANNOSSA KUVATUNLAISINA

0
w JA SAATAVUUS
(syntaktiset keinot) TYON OHIAUS KETTERAA

TARVE TIEDOLLE SELKEA JA SISALTO
YMMARRETAAN YLEISESTI SAMALLA TAVALLA

TIETOLAHTEET TUNNETAAN JA NIITA
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M
IHMISROOLIT
SILLANRAKENTAIJINA

(fasilitaattori, valmentaja,
koordinaattori)

L]
YMMARRYKSEN
VARMISTAMINEN
(semanttiset keinot)
HALUTUN
TOIMINNAN

o
II AIKAANSAAMINEN
(pragmaattiset keinot)

HYODYNNETAAN HALLITUSTI (MUKAAN
LUKIEN MUUTOKSET JA VERSIOT)

KAYTANNON TYON TOTEUTTAMISTAPA
HENKILO- JA TAPAUSRIIPPUVAISTA

TIETO MONITULKINTAISTA
PALAUTEKANAVAT PUUTTEELLISIA,
OHJEIDEN KAYTTOONOTON
SEURANTAKAYTANTOJA EI OLE

ROOLIT JA VASTUUT EPASELVIA TAI
NIMEAMATTOMIA
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Kuinka paasta alkuun?

Implementointimallin implementoinnissa ja kayttoonotossa patee
samat periaatteet kuin muutenkin implementoinnissa:

« Kun tarvitaan ymmarryksen muodostumista ja toimintatapojen
muutosta, vaaditaan tueksi henkilorooleja ja mentaalisten mallien

kehittamista
- TAIMI-malli-osaaja/agentti tueksi

« Mikali on jo kokemusta implementoinnista ja kaipaa
tukimateriaalia, voi tutustua ja hyodyntaa TAIMI-tutkimuksen
esitys- ja tutkimusraporttimateriaalia

* Vertaistoiminta on antoisaksi ja toimivaksi koettu toimintatapa!



11.11.2025 TAIMI-tyopaja

Aikataulu:
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Tyopajan tavoitteet:

> Yhteinen tilannetieto TAIMI-
malli-tutkimuksen tilanteesta
ja mahdollisuuksista

» Kaydaan lapi vaikuttavan
implementoinnin periaatteet
ja TAIMI-mallin olemus

» Tutustutaan TAIMI-mallin
keinovalikoimaan

» Jaetaan ajatuksia ja ideoita
osallistujien kesken seka
tutkijoiden kanssa.
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