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1. JOHDANTO

Kaupunkien toimivuuden vuoksi on olennaista, etta kaupunkiymparistoa yllapide-
taan, korjataan seka kehitetaan. Kadunrakentamisen tyomaita voidaan siis pitaa
pakollisina hairioing, jonka tavoitteena on taata kaupungin toiminta. Katutyomaat
aiheuttavat kuitenkin haittaa, kuten melua, polya seka hidasteita liikenteelle. Jos
tyomaiden kestoa saataisiin lyhennettya, aiheutuneet haitatkin olisivat lyhytaikai-
sempia. Siksi on oleellista tarkastella katutyomaiden lapimenoaikoja seka suju-
voittamista.

Tassa raportissa tutkitaan keinoja kadunrakentamisen tyomaiden lapimenoaiko-
jen lyhentamiseen. Raportissa keskitytaan kadunrakentamisen rakennuttamisen
prosessiin. Raportti on kirjoitettu osana Tampereen yliopiston ProDigial-tutkimus-
ohjelman Tampereen pilottia. Tampereen pilotin tavoitteena oli etsia vastausta
kysymykseen: “Milla prosessilla ja menettelyilla saadaan oikea toteutusmuoto ja
oikea tavoitesisaltd nopean lapimenoajan aikaansaamiseksi?”

Tutkimus toteutettiin neljassa kokonaisuudessa (Kuva 1). Ensimmaisessa vai-
heessa toteutettiin taustatutkimus, jossa pyrittiin [0ytamaan yleisia tekijoita, jotka
estavat tai mahdollistavat kadunrakentamisen tydmaiden lapimenoaikojen lyhen-
tamisen. Taustatutkimuksessa toteutettiin asiantuntijahaastatteluita, joiden kaut-
ta tunnistettiin yleisesti kadunrakentamisen tydmaita viivastyttavia tekijoita seka
toimintatapoja, joilla tydmaiden lapimenoaikoja saataisiin lyhennettyd. Taman
lisaksi 1ahtotietoja haettiin myds muista onnistuneista hankkeista seka aiheesta
tehdyista tutkimuksesta.

Taustatutkimus

Toimenpidesuositukset

Tutkimuksen toisessa vaiheessa taustatutkimuksen pohjalta muodostettiin toi-
menpidesuosituksia, joihin kaupungin tulisi kiinnittaa erityista huomiota hank-
keissa, joissa tavoitellaan lapimenoaikojen lyhentamista ja toiminnan sujuvoitta-
mista. Naihin lukeutui: tilaajan rooli, hankinta, lahtotiedot, tuotannonsuunnittelu,
tyonaikaiset liikennejarjestelyt, luvat seka sidosryhmayhteistyo.

Kolmannessa vaiheessa lapimenoaikojen lyhentamista ja sujuvuutta tarkasteltiin
case-tutkimuksen kautta. Case-kohteeksi valikoitui kaupungin keskustassa sijait-
seva monimutkainen kadunrakennushanke, jossa peruskorjauksen lisaksi kehi-
tettiin keskusta-alueen liikennejarjestelyja. Hankkeen yhtena tavoitteena oli kiin-
nittda huomiota hankkeen sujuvoittamiseen niin, etta liikenteen kannalta kriittiset
osat saataisiin toteutettua mahdollisimman lyhyella lapimenoajalla. Case-tutki-
mus toteutettiin osallistuvana havainnointina kestaen paaurakoitsijan hankinnas-
ta hankkeen valmistumiseen.

Case-tutkimuksen pohjalta tutkimuksen viimeisessa vaiheessa laadittiin kehitys-
ehdotuksia tilaajaorganisaation kadunrakennushankkeiden sujuvoittamiseksi.
Ehdotusten lahtokohtana oli prosessiajattelu, jonka avulla pyritaan tunnistamaan
kriittisid vaiheita ja parantamaan toimintaa kokonaisvaltaisesti. Prosessiajattelu
valittiin lahestymistavaksi, koska se tukee jatkuvaa parantamista ja tarjoaa sys-
temaattisen kehyksen toimintatapojen arviointiin. Kehitysehdotukset kohdistuvat
hankkeiden rakennuttamiseen.

Case-tutkimus Kehitysehdotukset

Kuva 1. Tutkimuksen rakenne.



2. KADUNRAKENTAMISEN PROSESSI

Havainnointitutkimuksen paatuloksena tuloksena havaittiin, etta katuhankkeiden
rakentamisesta puuttuu vakioitu prosessi. Tama ilmenee erityisesti siing, etta sa-
mat haasteet toistuvat hankkeissa, eika niiden puuttumiseen ole selkeaa toimin-
tatapaa. Tassa osiossa kuvataan, millainen kadunrakennushankkeiden rakennut-
tamisen prosessi voisi oOlla, jotta silla varmistetaan kriittisten vaiheiden sujuvuus
seka toiminnan jatkuva parantaminen.

Prosessikuvauksen tarkoituksena on vakioida toimintatavat, joilla kadunrakenta-
misen tydmaiden sujuvuus varmistetaan. Kun toimintatavat vakioidaan, voidaan
helpommin seurata prosessin toimivuutta, pullonkauloja ja kehitystarpeita. Myos
ymmarrys prosessista ja sen sisallon merkityksesta lisaantyy.

Prosessille tulee nimeta omistaja, joka vastaa siita, etta toimitaan prosessin mu-
kaisesti. Prosessinomistajan vastuulla on myods prosessin toimivuuden seuraami-
nen ja jatkuva parantaminen. Toisin sanoen, prosessin omistaja kehittaa proses-
sia kaytossa todettujen tarpeiden mukaisesti.

Prosessivoidaan jakaa viiteen vaiheeseen: 1) toimeksiannon valmistelu, 2) hankin-
ta, 3) rakentamisen suunnittelu, 4) rakentaminen, 5) rakentamisen jalkeen. Naiden
vaiheiden ohella toimivat jatkuvan parantamisen kaytannot. Eri vaiheiden sisal-
tdjen laajuus riippuu toteutettavan hankkeen laajuudesta. Seuraavissa osioissa
avataan tarkemmin kunkin vaiheen sisalto.

Toimeksiannon Hankinta

valmistelu

Rakentamisen
suunnittelu

Prosessin etenemisessa on hyva huomata se, etta jokaisessa vaiheessa luodaan
edellytykset seuraavan vaiheen onnistumiselle. Siksi on oleellista, etta jokaisessa
vaiheessa huolehditaan, etta tarvittavat osiot valmistuvat aikataulussa ja niiden
sisalto vastaa hankkeen tavoitteita.

Rakentamisen

Rakentaminen
jalkeen

Kuva 2. Kadunrakentamisen prosessin vaiheet



Toimeksiannon
valmistelu

Tilaajan vastuuhenkilon nimeaminen

Tavoitteiden asettaminen ja onnistumisen
mittareiden maarittaminen

Hankinta- ja toteutusmuodon valinta

Urakoitsijan valintakriteerien maarittaminen
(hankintapisteytys)

Urakka-alueen laheisyydessa sijaitsevien
muiden hankkeiden kartoittaminen

Sidosryhmayhteistyon koordinointi

Rakentamisen lahtotietojen koonti,
tarkastaminen ja valmistelu

Budjetoinnin valmistelu
Tiedonhallinnan valmistelu
Lupa-asioiden valmistelu
Viestinnan valmistelu

Tarjouspyyntdaineiston valmistelu ja koonti

2.1. Toimeksiannon valmistelu

Toimeksiannon valmistelun tavoitteena on maarittda hankkeen vastuuhenkilo(t),
tavoitteet, hankinta- ja toteutusmuoto seka koota, tarkastaa ja valmistella tarvitta-
vat tiedot hankintaa ja hankkeen toteutusta varten. Vaiheessa luodaan edellytykset
hankinnan ja koko hankkeen onnistumiselle.

Ensimmaisena toimeksiannon valmistelussa tulisi nimeta tilaajan vastuuhenkilo (ra-
kennuttaja), jonka tehtdvana on huolehtia koko hankkeen tavoitteiden saavuttami-
sesta. Rakennuttaja toimii tilaajaorganisaation projektipaallikkona, jonka tavoittee-
na on mahdollistaa hankkeen onnistuminen. Rakennuttajan tueksi voidaan hankkia
osaamista myos rakennuttajakonsultilta. Konsultin hyddyntaminen ei kuitenkaan
ulkoista tilaajaorganisaation vastuita vaiheiden onnistumisesta seka prosessin pa-
rantamiseen liittyvasta seurannasta.

Vastuuhenkildon nimeamisen jalkeen hankkeelle tulee asettaa tavoitteet seka mitta-
rit, joilla tavoitteiden saavuttamista seurataan. Tavoitteiden asetannassa maarite-
taan hankkeen ajalliset tavoitteet, budjetti, laajuus ja laatu. Naiden lisaksi tavoitteilla
voidaan ohjata hankkeen toteutusta asettamalla esimerkiksi toiminnallisia tavoittei-
ta tai tietomalleihin liittyvia vaatimuksia kuten urakoitsijan vastuita toteumamallin
tuottamiseen. Hankkeen selkeat tavoitteet edesauttavat hankinnan ja rakentamisen
onnistumista ja niiden maarittaminen on yksi tarkeimmista vaiheista koko kadunra-
kennushankkeissa. Onnistuneet tavoitteet ohjaavat hankkeen jokaisen vaiheen ja
tehtavan toteutumista halutulla tavalla.

Kun tavoitteet ovat maariteltyna voidaan maarittaa hankkeen hankinta- ja toteutus-
muoto. Mita laajempi ja monimutkaisempi hanke on, sitd kannattavampaa on valita
mahdollisimman aikaiseen yhteistydhon kannustava hankinta- ja toteutusmuoto.
Hankintamuodon maarittamisen yhteydessa tulee myos maarittaa urakoitsijan va-
lintakriteerit, eli pisteytys, joilla tarjouksia arvioidaan.

Tassa vaiheessa myos valmistellaan ja kootaan aineisto tarjouspyyntda varten. Mita
paremmin aineisto valmistellaan, sita parempi todennakdisyys seka hankinnan etta
koko hankkeen onnistumiselle luodaan. Tarjouspyyntdaineiston ajallinen valmistu-
minen on suoraan yhteydessa hankinnan aikatauluun ja sita kautta hankkeen paau-
rakoitsijan valintaan. Tama vaikuttaa muun muassa siihen, miten kauan urakoitsijal-
la on aikaa valmistella rakentamista ennen varsinaisen tydmaan aloittamista.

Naiden tehtavien lisaksi vaiheessa hankkeeseen liittyvia muita tehtavia, kuten si-
dosryhmayhteistyota, tiedonhallintaa, lupa-asioita seka budjetointia.



Hankintailmoituksen julkaiseminen

Tarjousten vastaanotto ja arvointi

Selonottoneuvottelu
Urakoitsijan valinta
Hankintapaatos

Sopimusten valmistelu ja allekirjoitus

2.2. Hankinta

Hankintavaiheen tavoitteena on valita hankkeelle paatoteuttaja, joka kykenee to-
teuttamaan sen asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Taman vaiheen onnistuminen
on keskeista, silla se vaikuttaa suoraan hankkeen kokonaiskustannuksiin ja toteu-
tuksen sujuvuuteen. Huolellisesti toteutettu hankinta luo vahvan perustan hankkeen
tavoitteiden saavuttamiselle ja vahentaa riskeja myohemmissé vaiheissa.

Hankinnan onnistumisen edellytykset luodaan jo prosessin aiemmassa vaiheessa,
toimeksiannon valmistelussa, jossa maaritellaan hankkeen tavoitteet, valitaan so-
pivat hankinta- ja toteutusmuodot seka kootaan kaikki tarvittavat tiedot hankintaa
varten. Kun valmistelun on tehty huolellisesti ennen hankintavaiheen kaynnistamis-
t4, voi itse hankintaprosessi edeta ihanteellisessa tilanteessa suoraviivaisesti ja te-
hokkaasti.

Hankintavaihe on usein riippuvainen edeltavien vaiheiden onnistuneesta toteutuk-
sesta. Mikali hankinta tehdaan puutteellisin tiedoin, se voi muun muassa heikentaa
tarjousten laatua ja vaikuttaa hankkeen kokonaiskustannuksiin. Urakoitsijan valin-
taan liittyvan kriteeriston toimivuus puolestaan maarittaa, saadaanko hankkeelle
sopivin toteuttaja. Epdaonnistunut hankinta voi viivastyttaa hankkeen aloitusta, eri-
tyisesti jos prosessiin kohdistuu valituksia. Taman vuoksi on olennaista, etta tilaa-
jaorganisaatiolla on riittava hankintaosaaminen. Lisaksi hankintaa tulisi tarkastella
prosessin aikana osana jatkuvaa parantamista, jotta hankintojen laatuja voidaan
parantaa ja vahentaa virheiden toistumista.



Rakentamisen
suunnittelu

Hankkeen tavoitteiden ja onnistumisen
mittaireiden lapikaynti

Teknisten asiakirjojen lapikaynti
Sidosryhmien osallistaminen

Aikataulujen laatiminen ja tyon vaiheistus
Tyomaa-alueen suunnittelun viimeistely
Valiaikaisten liikennejarjestelyjen suunnittelu
Laadunhallintasuunnitelman laatiminen

Tiedonhallintakaytantdjen sopiminen ja
tietomallinnustarpeiden tarkentaminen

Kriittisten lahtotietopuutteiden tunnistaminen
Riskienhallintasuunnitelman laatiminen
Ymparisto- ja hulevesisuunnitelman laatiminen
Hankintojen suunnittelu ja varmistaminen
Turvallisuussuunnitelman laatiminen
Tarvittavien lupien hakeminen

Tilannekuvan tietosisallon ja hyodyntamisen
maarittaminen

Tuotannon aikaisten palaveri- ja
ohjauskaytantojen sopiminen

Viestintasuunnitelman laatiminen

2.3. Rakentamisen suunnittelu

Rakentamisen suunnittelun tavoitteena on aloittaa tilaajan ja paatoteuttajan valinen
yhteisty0 ja luoda edellytykset sille, ettd urakoitsija kykenee toteuttamaan tydn on-
nistuneesti. Vaiheessa suunnitellaan hankkeen toteutusta ennen tydmaan aloitta-
mista.

Tassa vaiheessa on erityisen tarkeaa laatia rakennustuotannon suunnitelmat huo-
lellisesti. Perusteellinen ja hyvin laadittu tuotantosuunnitelma varmistaa, etta tyo-
vaiheet etenevat loogisessa jarjestyksessa ja oikeaan aikaan. Tama ehkaisee vii-
vastyksia ja varmistaa, etta tarvittavat resurssit ovat kaytettavissa silloin, kun niita
tarvitaan.

Tuotannonsuunnittelu on keskeisessa roolissa erityisesti silloin, kun pyritaan ly-
hentamaan tyomaiden lapimenoaikoja. Suunnitelmallisuus vahentaa virheiden ja
uudelleen tekemisen riskid seka mahdollistaa joustavan reagoinnin muutoksiin.
Ajantasaiset ja selkeat suunnitelmat edesauttavat poikkeamien hallintaa ja nopeaa
paatoksentekoa tyomailla.

Rakentamisen suunnittelu voidaan toteuttaa hankkeeseen sopivalla tavalla. Esi-
merkiksi vaativammissa ja laajemmissa hankkeissa voi olla kannattavaa jarjestaa
useampia tyOpajatyyppisia tapaamisia, joissa varmistetaan, etta urakoitsijalta vaa-
dittavat suunnitelmat on toteutettu niin, etta tavoitteet tullaan saavuttamaan. On
hyva muistaa, etta rakentamisen suunnittelu perustuu pitkalti hankinnassa tehtyihin
valintoihin. Urakoitsija voidaan hankintavaiheessa tehdyilla sopimuksilla velvoittaa
osallistumaan suunnitteluun. Lisaksi hankinnan ajankohta vaikuttaa suoraan siihen,
kuinka paljon valmistautumisaikaa urakoitsijalla on ennen tydmaan kaynnistymista.

Rakentamisen suunnittelu voidaan jakaa kolmeen paatehtavaan:

1) Varmistetaan, ettd hankkeiden osapuolilla on yhteisymmarrys hankkeen tavoit-
teista, onnistumisen arvioinnista seka hankkeeseen liittyvista dokumenteista ku-
ten tyoselostuksesta ja suunnitelmista

2) Havaitaan mahdolliset tieto- ja suunnitelmapuutteet seka ratkaistaan ne ennen
varsinaisen tyon aloittamista

3) Valmistellaan tyontekoon vaadittavat suunnitelmat ja varmistetaan niiden katta-
vuus



Rakentaminen

Saannolliset tydmaakokoukset ja katselmukset

Tilannekuvatiedon tuottaminen ja
hyddyntaminen

Aikataulun seuranta ja poikkeamiin
reagoiminen

Laadunvalvonta, mallityot ja poikkeamiin
reagoiminen

Riskienhallinta ja estelokin yllapitaminen
Itselleluovutusraporttien tarkastaminen

Kustannusten ja maksuperusteiden
toteutumisen seuranta

Tiedonhallinnan toteutumisen valvonta (ml.
tietomallinnus)

Suunnitelmapuutteiden ja -virheiden
raportointi

Muutos- ja lisatoihin regoiminen sovitun
toimintatavan mukaisesti

Viestinta

Tyomaasta aiheutuvien haittojen seuranta
Luovutusaineiston tarkastaminen
Kunnossapitoon luovutus

Urakan vastaanotto

2.4. Rakentaminen

Rakentamisen aikana tilaajan tavoitteena on seurata ja ohjata hankkeen toteutta-
mista niin, ettad ennalta maaritetyt tavoitteet tullaan saavuttamaan. Liséksi tilaaja toi-
mii vuoropuhelun valittajana ja onnistumisten edellytysten mahdollistaja.

Huomioitavaa on, ettd vaikka varsinaisen rakentamisen toteuttaa rakennusurakoit-
sija, hankkeen onnistuminen on edelleen tilaajan vastuulla. Jotta tilaaja voi johtaa
rakentamista ja koko hanketta tavoitteiden saavuttamiseen (kustannukset, aikatau-
lu, laatu, jne.), tilaajalla tulisi olla mahdollisimmat realistinen ja reaaliaikainen tilanne-
tietoisuus rakentamisen etenemisesta. Tallainen tilannetietoisuus voidaan saavut-
taa saanndllisella kommunikaatiolla tydmaaorganisaation ja muiden sidosryhmien
kanssa, erilaisten kokousten ja katselmuksien avulla tai digitaalisen tilannekuvan
avulla.

Rakentamisen aikana on myGs tarkeaa kiinnittdd huomiota tekemista hidastaviin tai
estaviin tekijoihin. Naiden tunnistamisen ja poistamisen avulla voidaan varmistaa,
ettd samat haasteet eivat toistu paitsi samalla tydmaalla, myds toisilla tydmailla.



Rakentamisen
jalkeen

Hankkeen onnistumisen jalkiarviointi
Palautteen keraaminen sidosryhmilta

Palautteen toimittaminen suunnitteluun
ja rakentamiseen

Takuuvaihe
Kohteen yllapito
Tiedon yllapito

2.5. Rakentamisen jalkeen

Rakentamisen jalkeen -vaiheen tavoitteena on arvioida rakentamisen onnistuminen,
toteuttaa mahdolliset korjaavat toimenpiteet ja varmistaa prosessin jatkuva kehitta-
minen. Tama vaihe linkittyy vahvasti Jatkuvan parantamisen kaytantoihin, silla siina
kerataan arvokasta tietoa ja oppeja, jotka tukevat koko rakennuttamisprosessin ke-
hittamista.

Hankkeen jalkiarvioinnissa on tarkeaa selvittaa kaikkien hankkeen osapuolien na-
kemykset. Palautteen kerdaminen ja kasittely ovat keskeisia tehtavia ja niiden lisaksi
on olennaista, ettd saadut havainnot ja kehitystarpeet saatetaan niiden osapuolten
tietoon, joita ne koskevat. Nain varmistetaan, etta opit eivat jaa yksittaisen hankkeen
sisélle, vaan niita voidaan hyodyntaa myds tulevissa hankkeissa.



2.6.

Jatkuvan parantamisen kaytannailla tarkoitetaan kadunrakennuttamisen proses-
sin systemaattista seurantaa ja kehittdmista. Sen tavoitteena on tunnistaa ra-
kennuttamisen prosessin aikaiset haasteet ja onnistumiset seka varmistaa, etta
prosessin havaittuihin ongelmiin puututaan. Nain pyritaan kehittdmaan koko pro-
sessia tulevia hankkeita varten.

Jatkuvan parantamisen kaytannot

Kaytannossa jatkuva parantaminen toteutetaan keraamalla tietoa yksittaisista
hankkeista, analysoimalla havaintoja ja muodostamalla niiden pohjalta kehitysi-
deoita. Tunnistettujen muutostarpeiden avulla pyritaan parantamaan prosessin
sujuvuutta kokonaisvaltaisesti.

Prosessinomistajan vastuulla on huolehtia prosessin kehittamisesta ja sen suju-
vuuden seurannasta. Kadunrakennushankkeissa tama edellyttaa jatkuvia ja sys-
temaattisia toimintatapoja tiedon jakamiseen paitsi oman organisaation siséalla,
my0Os organisaatiorajojen yli.

Rakentamisen aikana ilmaantuu lahes poikkeuksetta tyota hidastavia yllatyksia,
tai haasteita, jonka takia toimintaa pitaa muuttaa. Jatkuvan parantamisen kaytan-
naoilla voidaan varmistaa, etta nama haasteet ja niiden vaikutukset rekisteroidaan,
niiden juurisyyt selvitetaan seka tehdaan tarvittavat toimenpiteet, jotta niiden uu-
delleen ilmaantumisen todennakdisyys minimoidaan. Tama vaatii sellaisten kay-
tantojen kayttoonottoa, jolla varmistetaan esteiden ja onnistumisten havainnointi
seka tiedon siirtyminen yksittaiselta hankkeelta prosessinomistajalle.

Koska kadunrakentamisen prosessi on riippuvainen myos muista tilaajaorgani-
saation prosesseista, jatkuvan parantamisen tavoitteena on varmistaa, etta tieto
toiminnan sujuvuudesta liikkuu myos kadunrakentamisen prosessin ulkopuolelle.
Mikali esimerkiksi suunnitelmadokumentit aiheuttavat hankkeille hidasteita, on
oleellista, ettd nama tekijat tulevat myos suunnitteluttamisen prosessinomistajan
tietoon. Jatkuvan parantamisen kaytantdjen tulisi siis mahdollistaa eri prosessien
valinen tiedonvaihto ja kehitysyhteistyé.



3. YHTEENVETO

Prosessiajattelu toiminnan kehittamisen lahtékohtana

Rakentamisen aikainen toiminta vaikuttaa merkittavasti tydmaiden sujuvuuteen
ja siten myos hankkeen lapimenoaikaan. Mikali toimintaa halutaan kehittaa, on
tarkasteltava jokaista siihen liittyvaa vaihetta. Tilaajaorganisaation nakokulmas-
ta on oleellista ymmartaa rakennuttamisen prosessi, jotta voidaan tunnistaa ne
toiminnot, joihin tilaaja voi vaikuttaa. Prosessiajattelu auttaa paitsi haasteiden ja
pullonkaulojen havaitsemisessa, myos tilaajan roolin ja tehtavien selkeyttamises-
sa. llman kokonaisvaltaista kasitysta rakennuttamisprosessista ja sen yhteydesta
hankkeen muihin vaiheisiin, toiminnan kehittaminen jaa helposti pinnalliseksi.

Tassa raportissa esiteltiin esimerkki tilaajan rakennuttamisen prosessista, sen
vaiheista seka siita, miten prosessi kytkeytyy kadunrakennushankkeiden suju-
voittamiseen ja lapimenoaikojen lyhentamiseen.

Ehdotettu prosessi (kuva 3) koostuu viidesta vaiheesta: 1) toimeksiannon valmis-
telu, 2) hankinta, 3) rakentamisen suunnittelu, 4) rakentaminen, ja 5) rakentamisen
jalkeen. Jokainen vaihe luo pohjan seuraavalle vaiheelle, ja siksi on tarkeaa, etta
edellinen vaihe on saatu paatokseen ennen seuraavaan siirtymista.

Ehdotettu prosessi tarkastelee vain rakennuttamista. Kadunrakennushankkeisiin
siséltyy kuitenkin myos muita tilaajaorganisaation prosesseja, kuten suunnitte-
luttaminen. Naiden kuvaaminen ja keskinaisten riippuvuuksien tarkastelu ovat
olennaisia koko toiminnan kehittamiseksi. Yksittaisten toimintojen optimointi ei
yksin riita.

Tilaajan rooli

Tilaajan rooli urakan aikana voi merkittavasti vaikuttaa hankkeiden sujuvuuteen
ja lapimenoajan lyhentamiseen. Tilaaja maarittaa hankkeen tavoitteet ja luo yh-
dessa muiden toimijoiden kanssa edellytykset hankkeen onnistumiselle. Aktiivi-
nen osallistuminen rakentamisen suunnitteluun ja tyon valvontaan on keskeista
tavoitteiden saavuttamiseksi.

Myads tilaajaorganisaation toimintojen ajoittamisella on suuri merkitys. Esimerkik-
si hankinnan oikea-aikaisuus vaikuttaa siihen, kuinka paljon jaa aikaa rakentami-
sen suunnitteluun ennen tydomaan aloittamista. Urakoitsijan valintahetki maarit-
taa kaytettavissa olevan suunnitteluajan.

Vaikka rakentamisen toteuttaa urakoitsija, on tarkeaa varmistaa, ettei tilaajan oma
toiminta muodostu hidasteeksi. Viivastyksia voi aiheuttaa esimerkiksi myohassa
valmistuvat suunnitelmadokumentit, virheelliset urakkadokumentit virheettomyys
tai puutteellinen yhteistyd sidosryhmien kanssa.

Hyvan ennakkovalmistelun lisaksi tilaajan edustajan tulee olla tavoitettavissa, ky-
keneva tekemaan tietoon perustuvia paatoksia nopeasti ja valmis kantamaan vas-
tuu paatoksistaan. Lisaksi tilaajan vastuulla on yhteistyon johtaminen hankkeen
eri osapuolten valilla.

Tuotannonsuunnittelu

Yksi keskeisimmista keinoista kadunrakennustyomaiden lapimenoaikojen ly-
hentamisessa on huolellinen tuotannonsuunnittelu. Tarkat suunnitelmat tukevat
paitsi tyon etenemisen seurantaa myos koko hankkeen hallintaa. Hyvin laadittu
tuotantosuunnitelma voi parantaa kustannusarvioiden tarkkuutta, resurssien
kohdentamista, materiaalien hankintaa, tyon laatua ja tydmaan sujuvuutta.

lIman selkeita tuotantoon liittyvia suunnitelmia poikkeamat voivat jadda huomaa-
matta tai niihin reagoiminen voi viivastya. Tama voi johtaa esimerkiksi tarpeetto-
miin korjauskierroksiin tydmaan loppuvaiheessa tai jopa tyon uudelleen tekemi-
seen, mika kasvattaa kustannuksia ja pidentaa aikataulua. Tilaajaorganisaatio voi
ohjata, velvoittaa seka opastaa tuotantosuunnitelmien tekemista.



Puutteelliset lahtotiedot ja suunnitelmatarkkuus

Kadunrakentamisessa joudutaan usein toimimaan puutteellisten Iahtdtietojen
pohjalta, joka haastaa seka suunnitelmien tekemista ettd rakentamisen tuotan-
nonsuunnittelua. Mikali 1ahtotietoja kohteesta ei 10ydy, niitd voidaan hankkia esi-
merkiksi koekuopilla tai pintaa rikkomatta erilaisten teknologioiden avulla. Mita
suuremmasta ja haastavammasta hankkeesta on kyse, sita tarkeampaa on pa-
nostaa lahtotietojen hankintaan. Mita tarkemmat lahtotiedot ovat, sita tarkemmin
pystytdan suunnittelemaan tyon toteutusta ennen tyon aloittamista. Tilaaja voi
edellyttad lahtotietojen hankintaan ja toisaalta varmistaa, etta urakoitsijalla on
kaytossa hankkeen suunnittelua varten keratyt 1ahtotiedot.

Lahtotietojen lisaksi myos suunnitelmat ja niiden tarkkuus aiheuttavat usein vii-
vastyksia rakentamisessa. Suunnitelmien ajallinen valmistuminen ja niiden tar-
kastaminen tulisi olla tilaajaorganisaation vastuulla. Tama vaatii rakennuttamisen
ja suunnitteluttamisen valista yhteistyota. Esimerkiksi suunnitelmien epavarmuu-
det tulisi avoimesti ilmaista, jotta ne voidaan pyrkia poistamaan ennen tydomaan
aloittamista.

Sidosryhmayhteistyo

Kadunrakentamiseen liittyy myos usein lukuisia sidosryhmig, joilta tarvitaan tie-
toa tai paatoksia ennen tyon aloittamista tai sen aikana. Ennen tyon aloittamista
on oleellista kartoittaa hankkeeseen liittyvat sidosryhmat, ja maarittaa, mita tie-
toa urakasta kyseinen sidosryhma tarvitsee seka millaista tietoa hanke tarvitsee
sidosryhmalta. Lisaksi joidenkin sidosryhmien kohdalla tulee maarittaa, millaisia
mahdollisuuksia sidosryhmalle annetaan omien toiden toteuttamiseen hankkeen
aikana. Esimerkiksi dataoperaattoreille voidaan antaa mahdollisuus uudistaa tai
rakentaa omia verkkojaan tai alueen taloyhtiodille voidaan tarjota mahdollisuutta
tilata omia toita kadun ollessa auki. Taman jalkeen voidaan aloittaa sidosryhma-
yhteisty0, jonka aikana sidosryhmille annetaan mahdollisuus tuoda omia nako-
kulmiaan hankkeeseen liittyen ja toisaalta informoida sidosryhmia hankkeesta ja
sen toteutustavoista mahdollisimman aikaisessa vaiheessa.

Tyonaikainen lilkenne

Liikenne tydmaa-alueella ja sen laheisyydessa on merkittavassa roolissa tydn to-
teuttamisessa. Vaikka ideaalitilanteessa kadunrakentamisen kohdealue voitaisiin
sulkea liikenteeltd, todellisuudessa kuitenkin alueen sulkeminen taysin liikenteel-
té on usein mahdotonta. Joissain kohteissa likennejarjestelyt maarittavat esimer-
kiksi sen, miten varsinainen tyo tullaan toteuttamaan. Tyonaikaisia liikennejarjes-
telmia suunnitellessa on oleellista huomioida eri likennemuodot (yksityisautot,
julkinen liikkenne, pelastusliikenne, jalankulku, pyoraily, sahkdpotkulaudat jne.),
kayttotapaukset (lapiliikenne, kulku kiinteistoihin ym.) seka esteettoman liikkumi-
sen turvaaminen tyon toteutuksen aikana. Mita suurempi kohde ja mita enem-
man jarjestelmia tulee muuttaa tydmaan aikana, sitd enemman aikaa ja panos-
tusta tarvitaan tyonaikaisten liikennejarjestelmien suunnittelemiseen.
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Toimeksiannon
valmistelu

Hankinta

Rakentamisen
suunnittelu

Rakentaminen

Rakentamisen
jalkeen

Tilaajan vastuuhenkilon
nimeaminen

Tavoitteiden asettaminen ja
onnistumisen mittareiden
maarittaminen

Hankinta- ja toteutusmuodon
valinta

Urakoitsijan valintakriteerien
maarittaminen (hankintapisteytys)

Urakka-alueen laheisyydessa
sijaitsevien muiden hankkeiden
kartoittaminen

Sidosryhmayhteistyon
koordinointi

Rakentamisen lahtotietojen koonti,
tarkastaminen ja valmistelu

Budjetoinnin valmistelu
Tiedonhallinnan valmistelu
Lupa-asioiden valmistelu
Viestinnan valmistelu

Tarjouspyyntdaineiston valmistelu
ja koonti

Hankintailmoituksen
julkaiseminen

Tarjousten vastaanotto ja arvointi
Selonottoneuvottelu

Urakoitsijan valinta
Hankintapaatos

Sopimusten valmistelu ja
allekirjoitus

Hankkeen tavoitteiden ja
onnistumisen mittaireiden
lapikaynti

Teknisten asiakirjojen lapikaynti
Sidosryhmien osallistaminen

Aikataulujen laatiminen ja tyon
vaiheistus

Tydmaa-alueen suunnittelun
viimeistely

Valiaikaisten liikennejarjestelyjen
suunnittelu

Laadunhallintasuunnitelman
laatiminen
Tiedonhallintakdytantojen
sopiminen ja
tietomallinnustarpeiden
tarkentaminen

Kriittisten lahtotietopuutteiden
tunnistaminen

Riskienhallintasuunnitelman
laatiminen

Ymparisto- ja
hulevesisuunnitelman laatiminen

Hankintojen suunnittelu ja
varmistaminen

Turvallisuussuunnitelman
laatiminen

Tarvittavien lupien hakeminen

Tilannekuvan tietosisallon ja
hyodyntamisen maarittdminen

Tuotannon aikaisten palaveri- ja
ohjauskaytantdjen sopiminen

Viestintasuunnitelman laatiminen

Saannolliset tyomaakokoukset ja
katselmukset

Tilannekuvatiedon tuottaminen ja
hyodyntaminen

Aikataulun seuranta ja
poikkeamiin reagoiminen

Laadunvalvonta, mallityct ja
poikkeamiin reagoiminen

Riskienhallinta ja estelokin
yllapitaminen

Itselleluovutusraporttien
tarkastaminen

Kustannusten ja
maksuperusteiden toteutumisen
seuranta

Tiedonhallinnan toteutumisen
valvonta (ml. tietomallinnus)

Suunnitelmapuutteiden ja
-virheiden raportointi

Muutos- ja lisatoihin regoiminen
sovitun toimintatavan mukaisesti

Viestinta

TyOmaasta aiheutuvien haittojen
seuranta

Luovutusaineiston tarkastaminen
Kunnossapitoon luovutus
Urakan vastaanotto

Jatkuvan parantamisen kdytannot

Kuva 3. Kokonaiskuva rakennuttamisen prosessista kadunrakentamisen hankkeissa.

Hankkeen onnistumisen
jalkiarviointi

Palautteen kerdaminen
sidosryhmilta

Palautteen toimittaminen
suunnitteluun
ja rakentamiseen

Takuuvaihe
Kohteen yllapito
Tiedon yllapito
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