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Pilotin paatavoite ja tulos

« Paatavoitteena on kehittaa laatuvaatimusten asettamisen ja todentamisen
toimintamalli

« Osapuolilla on yhtenevainen kasitys vaadittavista
laadunvarmistustoimenpiteista

« Osapuolet voivat varmistua siita, etta eri tyovaiheille sovitut laatuvaatimukset
ovat tayttyneet

 Pilotissa ei keskitytty tyomaan jokapaivaiseen toimintaan, vaan pilotti toimi
asioiden kasittelyn "alustana”

* Pilotin tulosraportti on julkaistu ProDigial -tutkimusohjelman sivustolla



Pilotin tavoitteen tausta

Pilotissa haluttiin tarkastella eri asioita kuin muissa
ProDigial-tutkimusohjelman muissa piloteissa

Laadunhallinnassa yleisesti osapuolilla on vaikea
muodostaa yhtenevaista kasitysta
laatuvaatimuksista seka vaadituista
laadunosoittamisen tavoista

* Naissa syntyy helposti erimielisyksia ja
epatietoisuutta, joka heikentaa osapuolten
yhteista tekemista

Muun muassa VTT:.n betonin lujuustutkimus (2018)
tehty siltojen laaturaporteissa vain 6 %:lla oli
vaatimukset tayttava laaturaportti

nen

Hankkeen etenem

Luovutusaineisto

Laadun raportointi

A

Luovutusaineisto
Rakennustyot
Itselleluovutus paattyvat

Laadun dokumentointi

Rakennustyot
Tyovaihekohtaiset suunnitelmat alkavat

Toiminta- ja laatusuunnitelma
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Pilotin tyoskentelytapa

» Asiakirja-analyysi

 Asiakirja-analyysin tavoitteena oli pilottihankkeen tilaajan ja urakoitsijoiden laatua
koskevat asiakirjat, ja siten antaa syotetta tyopajaan osallistuville

« Kaksi tyopajaa:

» TyOpajat pidettiin etana ja tyoskentely tapahtui Mural-alustalla

« Ensimmaisen tyopajan aiheena oli asetetut laatuvaatimukset

« Toisen tyopajan aiheena oli laadun todentamisen ja osoituksen dokumentointi
« TyoOpajaan osallistuivat tilaajan, urakoitsijoiden, suunnittelijoiden edustajat

 Pilotin kesto oli 11/2021-6/2022
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Analysoitu asiakirja-aineisto

« Tilaajan laatimat

Urakkasopimus luonnos
Urakkaohjelma

Urakkakohtaiset tuote- ja
laatuvaatimukset

Kehitysvaiheen toiminta- ja
laatusuunnitelma_pohja

« Urakoitsijan laatimat
« Hankkeen tiedonhallintasuunnitelma versio
V4

« Urakan toiminta- ja laatusuunnitelma

« Mittaus- ja laadunvarmistussuunnitelma:
» Taitorakenteet
* Yleiset ja vaylarakenteet

« TyoOvaihekohtaiset tyo- ja laatusuunnitelmat:
« Vaylarakenteet 15 kpl
« Taitorakenteet 10 kpl
» Vesihuolto 7 kpl
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Asiakirja-analyysin keskeiset
yleistettavat havainnot

» Asetetut laatuvaatimukset ovat yksiloimattomia ja hieman yleisia

« Useita viittauksia mm. Tiehallinnon julkaisuihin, jolloin laatuvaatimusten ja myos laadunvarmistusmenetelmien
tasmallinen maarittaminen on vaikeaa monien viittausketjun takia

« Todentaminen on yleisesti ja yleispiirteisesti maaritetty (esim. valokuvataan kattavasti tai kaikissa tydvaiheissa
hankitaan ja tallennetaan sellaiset tiedot, joilla voidaan osoittaa, etta eri rakenteilla on ne ominaisuudet, joita silta
edellytetaan)

« Asiakirjat on laadittu "valmiiksi” aiemmista tai muiden tekemista asiakirjojen perusteella

« Talloin hankekohtaiset asiat ovat jaaneet hieman taka-alalle eika hankekohtaisia asioita pohdita
laatuvaatimuksia asetettaessa eika niita myodskaan vieda laadunvarmistus- ja muihin
tuotantosuunnitelmiin

« Tasmalliset laadunvarmistustoimenpiteet pitkalti nojautuvat urakoitsijan laatimaan toiminta- ja
laatusuunnitelmaan

« Suunnitelmat otetaan pitkalti sellaisenaan toimintajarjestelmista ja muista sisaisista ohjeista, joten kohdekohtaisuus
jaa taka-alalle

« Vaadittavat laadunvarmistusta koskevat vaatimukset on muodollisesti taytetty mutta sisallollisesti suunnitelmat jaavat
pohtimatta

» Koska pilotissa ei tarkasteltu tydomaan toimintaa, niin epaselvaksi jai kuinka hyvin sitten
suunnitelmia noudatetaan ja miten todentamiseen liittyvat asiat dokumentoidaan
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Ensimmainen tyopaja

« TyoOpajan tavoitteena oli kartoittaa yleisia ongelmia ja ratkaisuita laatuvaatimusten
osoittamiseen ja laadunosoittamisessa katuhankkeissa
« Kysymyksia, joihin haetaan vastauksia on mm:

« Mitka ovat yleiset ja hankekohteiset ongelmat/ratkaisut laatuvaatimusten
asettamisessa ja laadunosoituksessa

« Mitka asiat vaativat yhteista sopimista
« Miten yhteistyota tulee tehda laadunhallinnassa
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1. Tyopajan tuloksia: Mitka ovat mielestasi katuhankkeiden yleiset ongelmat

laatuvaatimusten asettamisessa ja laadunosoituksessa?

Kaikkiaan 35 erilaista ongelmaa

Tarjouspyynnon epaselvyydet laatuvaatimusten
ja laadunvarmistuksen osalta (8 kpl)

*Tarjouspyynndssa esitetyt vaatimukset laadunosoituksesta ovat lilan ymparipyoéreita
Tilaaja esittéda tydselostuksen kautta paljon vaatimuksia, joita kukaan ei edes oleta, ettd noudatetaan
«Liian yleiset / tulkinnanvaraiset laatuvaatimukset

*Yhteinen tahtotila ei ole selva

Yhteistyohon liittyvia ongelmia (7 kpl) «Tieto siité mihin aineistoa kaytetaan jatkossa
*Vaatimuksiin ei vastata eika niita jakseta tivaamalla vaatia

Kopiointiin ja vanhojen prujaamiseen liittyvia

ongelmia (6 kpl) » Kopioidaan vanhat paperit ajattelematta hankkeen vaatimuksia

* Lukuisat ohjeistukset

Epaselvat yleiset ohjeet (5 kpl) * Yleisten ohjeiden ristiriitaisuus

+ Urakoitsija jattaa tekematta monet laadunvarmistuksen toimenpiteet, joita ei enaa jalkikateen

Urakoitsijan toimintaan liittyvia ongelmia (3 kpl) [ pysty tekemaan

SIETE R o] (gl late=1 2= olel o TaMITTia A= RelgTo = [ [N « Erilaiset toimintatavat ja jarjestelmat laadun dokumentoinnissa
kpl) » Tilaajien erilaiset toimintatavat ja tulkinnat

VG IR N [To [T EEET M ITIAYENe Lo Sl g [EEW < Kaynnissa oleva digiloikka, tilaaja/urakoitsija/konsultti eivat tieda mita vaaditaan
(3 kpl) mallipohjaisesti, ja mita vanhan liiton pdf tyyliin
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1. Tyopajan tuloksia: Mitka ovat mielestasi katuhankkeiden yleiset ratkaisut

laatuvaatimusten asettamisessa ja laadunosoituksessa?

Yhteensa 12 ratkaisua

Yhteistyon parantaminen ja tehostaminen (6 kpl)

» Laatuvaatimusten aloituskokous

 Tarjousvaiheen lisaselvityksissa ja sopimuskatselmuksissa kaydaan yhdessa lapi missa
maarin mallinpohjasta rakentamista kaytetaan

Selkea laatuvaatimusten esittaminen ja aukikirjoittaminen (5 kpl)

» Laatuvaatimusten aukikirjoitus esim. sillan hyotyleveyden mittaus, kuinka monesta kohteen
mitataan, mika on toleranssi

« Laadunosoitustoimenpiteet voisi olla litteroitu yhta tarkasti kuin muutkin toimenpiteet
« Laadunvarmistuksen dokumenttivaatimukset taulukkomuodossa
» Selvat ohjeistukset/vaatimukset mita laatutietoja tarvitaan rakenteen/tuotteen kayttoa ajatellen

Osaamistason parantaminen (1 kpl)
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Toinen tyopaja

+ Tavoitteena oli hahmottaa kuinka laadunosoituksen dokumentointi ja raportointi tulisi tehda, jotta se on looginen kokonaisuus

+ Kysymyksia, joihin haetaan vastauksia on mm:
- Miten todentaminen ja dokumentointi ihannetilanteessa hoituisi
- Mitka ovat suurimpia esteita ihannetilanne toteutumiselle.
- Millaisia dokumentteja pitaisi tuottaa ja minne ne pitaisi arkistoida

+ Tydpajan alustukseksi tarkasteltiin InfraRYL:n mukaisia eri tydvaiheiden kelpoisuuden osoittamiseksi edellytettyja toimenpiteita:

» Esim. InfraRYL 21110.5 Suodatinkerroksen kelpoisuuden osoittaminen:

+ Suodatinkerroksen poikkileikkauksen toteamiseksi tyon aikana tehtavista tarkemittauksista tai hyodyntaen koneautomaatiota todetaan
kerroksen muoto ja asema vahintaan 20 m:n valein.

+ Suodatinkerroksen tiiviytta tarkkaillaan seka tiiviysmittauksin etta tydomenetelmatarkkailuna. Tydmenetelmatarkkailuun sisaltyy
hyvaksyttavaan tiivistystulokseen johtaneiden kerrospaksuuksien, jyrayskertamaarien seka materiaalin ja sen vesipitoisuuden pysyvyyden
valvonta. Jokaisen tiivistettavan kerroksen vesipitoisuus varmistetaan sateilymittalaitteella pintamittauksin ennen tiivistamista keskimaarin
150 m:n valein.

» Tiiviysastetta tarkkaillaan satunnaisesti keskimaarin 200 m:n valein kullakin ajoradalla tai raiteella soveltaen liitteen 2 menetelmaa 1 tai
500 m:n valein kullakin ajoradalla tai raiteella soveltaen menetelmaa 3.

+ Kelpoisuuden osoittamiseksi mittaustulosten tulee tayttaa kohdan 21110.4 vaatimukset.

» Suodatinkerroksesta aina ajan tasalla pidettavassa kelpoisuusasiakirjassa esitetaan vahintaan kohdassa 18111.5 maapenkereen
kelpoisuusasiakirjalta edellytetyt asiat.

+ Kohdan 18111.5 kelpoisuusasiakirjan vaatimukset:

+ Tybmaalla aina ajan tasalla pidettavaan kelpoisuusasiakirjaan liitetddn katselmuspdéytakirjat, laadunvalvontaraportit, suorituspoytakirjat,
toteumamittaustulokset (geometrian osalta haluttaessa koneautomaation tuottaman toteumamallin avulla), painuma- ja
siirtymamittaustulokset, tiedot materiaalien ominaisuuksista ja vesipitoisuuksista seka tiivistystyon tyémenetelmatarkkailusta,
tilvistysmittausten tulokset seka tiedot mitattujen vaatimusten alitusten aiheuttamista korjaustoimenpiteista
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Tyopaja 2:n keskeiset tulokset

« Olennaista laadun todentamisessa ja dokumentoinnissa on:

» Asetettuja todentamiseen ja dokumentointiin liittyvia vaatimuksia tulkitaan yhdessa sen sijaan,
etta urakoitsija tulkitsee ne itsenaisesti

* YhteistyOossa sopien, jotta kaikilla on sama kasitys
« Enemman kohdekohtaisia asioita tarkastellaan, ei yleisia "varmuuden" vuoksi tapahtuva
* Mieluummin vahemman erillisia dokumentteja, enemman huomiota kokonaisuuteen

« Tiedetaan, miten aineisto on koottu, jotta tilaaja saa vietya tarpeelliset dokumentit
omaisuudenhallintajarjestelmiinsa

« Dokumentit tulevat helposti ja digitaalisesti muiden toiden ohella

« Suurimmat esteet, mita asioita pitaa ratkaista, jotta todentaminen ja dokumentointi toimisi?
* |hmiset eivat keskustele keskenaan ja siita aiheutuva yhteistyon puute
« Vaatimusten, kohdekohtaisten suunnitelmien ja dokumentoinnin suhde pitaa olla selkea
» Pitaako joka asiasta syntya dokumentti
« Epaselvyydet ja epamaaraisyyden InfraRYL:ssa, jotta se palvelisi paremmin kaytantoa
« Valmiita jarjestelmia ei ole, tai eivat ole avoimia eika keskustele keskenaan



Rakennuttaja Urakoitsija

Yhteinen ]

X Rakennuttajan oma laadunvarmistus Urakoitsijan oman laadunvarmistus
Tarjous- - suunnitelmien virheettémyyden, ristiriidat- - poikkeavien laatuvaatimusten havainnointija hinnoittelu
t | u | pyyntd tomuuden ja kattavuuden varmistus - tarjouspyynndssa olevienlaadunvarmistus-
O I m I n ta m a I - suunnitelmien riskitarkastelu toimenpiteiden hinnoittelu
- laatuvaatimusten selked maarittdminen - suunnitelmissa havaittujen puutteellisuuksien ja
- urakoitsijalta edellytettyjen virheellisyyksien kijaaminen
laadunvarmistustoimenpiteiden maarittaminen - alustavan ty6aikataulun laatiminen

Urakkaneuvottelu, jossa
Urakkaneu- Qf-varmistetaan, ett osapuolilla on yhteneva kasitys urakkasuorituksesta

vottelut ja

suunnitelma-fl[Suunnitelmakatselmus, jossa:
katselmus - varmistutaan suunnitelmien valmiusasteen riittdvyydesta tuotannon aloittamiseksi, suunnitelmien virheettémyydesta ja
ristiridattomuudesta ja sovitaan virheellisyyksien ja ristiriitojen poistamisesta

d KU m mal I a kl n OsapUO|e| Ia On Omat |aatU U n Il |ttyvat tehtavansa - sovitaan suunnitelmien toimittamiseen liittyvistd menettelytavoistaja kiirehankintojen edellyttamien

suunnitelmien suunnitelma-aikataulusta

b Laadunvarm|stam|nen e| VO| nOJata alnoastaan tarkastamlsen - kerrotaan havaitut epaselvyydetlaatuvaatimuksissa ja laadunvarmistustoimenpiteissa

Varaan’ Vaan VarmIStamlnen ede”yttaa myos IaatuvaatlmUSten Tuotannon Omien laadunvarmistustoimenpiteiden suunnittelu Tyomaan laatusuunnitelman laatiminen

- laatuvaatimusten tdsmentédminen

tasmentamista ja niiden valittamista tyontekijoille seka osapuolten vamistelu M 2l oiaria suunnitiijoiden laadunvamistukseen

littyvien tehtévien tdsmentéminen Alustavien tyévaihekohtaisten laatusuunnitelmien

yhtGIStOImlnnan kehlttamlsta - valvontasuunnitelman laatiminen laatiminen

+ Laatuvaatimusten tasmentaminen ja laadunvarmistustoimenpiteiden LopUlis ok o minn
Laatusuunnitelmanja valvontasuunnitelman yhteensovitus

maarittaminen seka vaadittavan dokumentoinnin ja todentamisen Laatusuunnieimien hyvaksyminen
. . . . . i Laaduntarkastusmenettelyista ja dokumentoinnista sopiminen (laatuaineiston sisalto ja toimitus)
yksityiskohtaisuus sovitaan osapuolten yhteisessa laadun o J

. Laadunvarmistuksen toteutus Laadunvarmistuksentoteutus
a I OItU S kOkO U ksessa Tuotanto- - oman toimintajarjestelman mukainen toiminta - oman toimintajarjestelmén ja laatusuunnitelman
. v e . . . . . vaihe - suunnitelma-aikataulun noudattaminen ja mukainen toiminta
° KaS|te|taV|a alhek0k0na|SUUKS|a VO| O”a mm. mal“nnuksen suunnittelun ohjaaminen - tydvaihekohtaisten laaduntarkastusmenettelyissa
- laaduntarkastusmenettelyissa sovittujen tehtivien sovittujen tehtévien hoitaminen

vaatimukset, kaytettavat materiaalit ja niiden hyvaksynnat, ot eukeensoue " aatudokumentien tuotiaminen
- perusteltujen huomautusten ja kannanottojen

laaduntodentamisen menetelmat ja taajuudet seka bsitaminen
dokumentointi

» Tyon aikana on myoOs suotava pitaa laatua kasittelevia palavereita, Vhisisstlaatupalaverit

Laadunvarmistustoimenpiteiden tarkentaminen mikali siihen on tarvetta

JOISsa tarVIttaessa tarkennetaan |aadUnvarmIStUStOlmenpltelta Seka Laatudokumenttien lapikaynti ja arkistointi yhteisesti sovitulla tavalla

kaydaan yhdessa lapi laatudokumentteja ja niiden sisaltdja seka ; , :
. . . . . Viimeistely Luovutusvaiheen menettelyt Luovutusvaiheen menTttert « .
f . |- oman toimintajarjestelman mukainen toiminta - oman toimintajarjestelman ja urakkasopimuksen
VarmIStetaan arkIStOIntI SOVItu”a tava”a jvaa:::vutus - valvojan ja suunnittelijoiden omat tarkastukset mukainen toiminta
- osallistuminen laaduntarkastusmenettelyihin ja - luovutussuunnitelman mukaiset toimenpiteet
luovutussuunnitelman mukaisiin toimenpiteisiin - syntyneiden laatudokumenttien kokoaminen ja

luovuttaminen rakennuttajalle

Vastaanottotarkastus
Todetaan vastaako urakkasuoritus sopimusta
Mahdollisten puutteiden ja virheiden korjaamisesta sopiminen

. Takuutarkastus
Takuuaika Todetaan takuuaikana havaitut virheet ja puutteet seka ennenaikaisetvaurioitumiset
Sovitaan takuuaikaisten virheiden korjaaminen




