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Milla tavalla sinun tyopaikkasi on monimuotoinen?

Mita hyotya siita voisi olla?




Monimuotoisuudella tarkoitetaan
organisaation henkiloston, asiakaskunnan ja muiden sidosryhmien

moninaisuutta ja moniarvoisuutta.

- Maaritteita ovat ika, sukupuoli, vammaisuus, terveydentila, etninen alkupera,
kansalaisuus, kieli, uskonto, vakaumus ja seksuaalinen suuntautuminen.

- Nama ovat myos lakien maarittelemia syrjintaperusteita, joiden vuoksi ihmisia ei saa
asettaa eriarvoiseen asemaan tyontekijana tai asiakkaana.

- Tyoyhteisossa monimuotoisuuden ulottuvuuksia ovat myos tyontekijoiden toisistaan
poikkeava koulutus, kokemus, taidot, tyonteon tapa, persoonallisuus ja arvot.
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Monimuotoisuudesta on hyotya

Yksilolle, tyoyhteisolle

Organisaatiolle

Tyollistyminen, toimeentulo,

Osaaminen
Hyvinvointi

Luovuus, innovaatiot
Tuotteet, palvelut
Yhteiskuntavastuu

Ilmapiiri
Ristiriitojen hallinta
Yhteistyo, verkostot

Tyon ja muun elaman
vhteensovittaminen

Maine
Tuottavuus
Tuloksellisuus

Eurooppalaisista yrityksisti, joilla on monimuotoi-
suusstrategia, 63 prosenttia arvioi sen lisinneen
innovatiivisuutta ja luovuutta, 59 prosenttia arvioi
siitd olevan hyotyi lilkketoiminnalleen.

European Business Test Panel
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Inklusiivinen tyoyhteiso

- Inkluusioon sisaltyvat: osallisuus, yhteisollisyys, monimuotoisuus ja yhdenvertaisuus.
Perusajatus on, etta jokaisella on oikeus taysivaltaiseen osallisuuteen ja kaikki ovat
yhdenvertaisia.

. Pyritaan kohti yhteista yhteisoa poistamalla osallisuuden esteita ja erottelua.
- Inkluusio mahdollistaa yksilon voimaantumisen.

« Inkluusion perustana on filosofinen ajatus, jonka tarkoituksena on vastustaa syrjintaa ja luoda
tasa-arvoa,

« Osallisuus on toiminnan subjektina olemista. Se on tunne, etta voi vaikuttaa asioihin ja olla
mukana kantamassa vastuuta.

- MyoOs osallisuuden kokemukseen liittyy vahvasti jasenyys yhteis0ssa, jossa yksilo voi kokea
olevansa hyvaksytty ja tulevansa kuulluksi.

- Tyoyhteisoon kuuluminen on osallistumisen edellytys, silla osallisuus syntyy
vastavuoroisuudesta.
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Kulttuurisensitiivisyys

. tarkoittaa kulttuurisesti kunnioittavia vuorovaikutustaitoja ja arvostavaa seka sanallista etta
sanatonta kohtaamista ja viestintaa, jossa osapuolella on oikeus oman kulttuurinsa ilmaisuun
ja tulla sen kanssa hyvaksytyksi ja kuulluksi

. on halua, kykya ja herkkyytta ymmartaa eri taustoista tulevaa ihmista
- on ammatillisen tyoskentelyotteen lisaksi palveluiden jarjestamisen tapa.

- Kulttuurisensitiivisen tyootteen kehittaminen auttaa toimimaan monikulttuurisen tyoyhteison
jasenena seka ammattilaisena asiakkaan kohtaamisessa.

- Maahan muuttaneet ihmiset saattavat tarvita palveluissa tavanomaista kokonaisvaltaisempaa
lahestymistapaa, pitkaaikaista ja suunnitelmallista tukea seka totuttua enemman ohjausta.

Lahde: THL
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Lainsaadanto velvoittaa

Suomen perustuslaki (731/1999)

. Yhdenvertaisuuspykala (6 §) kieltaa yleisesti syrjinnan, eli ihmiset ovat yhdenvertaisia
lain edessa.

Tyosopimuslaki (55/2001)
- velvoittaa tyoantajan huolehtimaan hyvasta ilmapiirista tyopaikalla.
- Tyoantajalta edellytetaan tyontekijoiden tasapuolista kohtelua ja kielletaan
tyontekijoiden asettaminen eri asemaan ilman hyvaksyttavaa perustetta.

- Tyoturvallisuuslaki 738/2002
- Tyonantajan huolehtimisvelvoite, myos yksilolliset tekijat otettava huomioon
- Tyon vaarojen ja haittojen tunnistaminen: otettava huomioon tyontekijan ika,
sukupuoli, ammattitaito ja muut hanen henkilokohtaiset edellytyksensa.
- Perehdyttaminen ja tyonopastus: varmistettava ymmarrys
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Yhdenvertaisuuslaki (1347/2014)

. Tarkoituksena on edistaa yhdenvertaisuutta ja ehkaista syrjintaa seka tehostaa syrjinnan
kohteeksi joutuneen oikeusturvaa.

- Syrjintaperusteet: ika, alkupera, kansalaisuus, kieli, uskonto, vakaumus, mielipide, poliittinen
toiminta, ammattiyhdistystoiminta, perhesuhteet terveydentila, vammaisuus, seksuaalinen
suuntautuminen, muu henkiloon liittyva syys.

- Yhdenvertaisuussuunnitelma >30 hlon tyopaikoilla

- Lain naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta (609/1986, muutokset 1329/2014)
tarkoituksena
. estaa sukupuoleen ja sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun perustuva syrjinta
. edistaa naisten ja miesten valista tasa-arvoa
. parantaa naisten asemaa erityisesti tyoelamassa
- kielletaan myos sukupuoleen perustuva hairinta
- Tasa-arvosuunnitelma >30 hlon tyopaikoilla

TYOTURVALLISUUSKESKUS Paivi Rauramo 2022 10



Tyoturvallisuuden ja -hyvinvoinnin ohjaus

Arvot, etiikka,
Yhteiskuntavastuu

Tyoelamaan
liittyva tutkimus ja
suositukset

Tyoelaman
lainsaadanto,
tyoehtosopimukset

PAREMPITYO « TYOTURVALLISUUSKESKUS
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Yhdenvertaisuussuunnitelma

- Jos tyonantajan palveluksessa on saannollisesti vahintaan 30 tyontekijaa, tyopaikalla on
oltava suunnitelma tarvittavista toimista yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Suunnitelmalle
ei ole maaramuotoa, mutta sen tulee olla todennettavissa ja tarkastettavissa.

- Suunnitelman voi yhdistaa osaksi jotakin muuta tyopaikalla laadittavaa suunnitelmaa,
esimerkiksi tyosuojelun toimintaohjelmaan tai tasa-arvosuunnitelmaan.

1.  Yhdenvertaisuustilanteen selvittaminen ja arviointi
2. Kehittamistavoitteiden maarittely

3. Suunnitelman laadinta

4. Toimenpiteiden toteuttaminen

5. Seuranta

TYOTURVALLISUUSKESKUS Paivi Rauramo 2022
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Yhdenvertaisuuden arviointi

Kohteita

- Rekrytointi, tyosuhteet

- Koulutus, kehittaminen ja eteneminen

- Tyosuoritus ja suoritusarviointi

- Johtamiskaytannot, vaikutusmahdollisuudet
. Palkitseminen ja muut henkilostoedut

. Tyoolosuhteet

. Hairinta ja epaasiallinen kohtelu

« Tyohyvinvointi

Keinoja

- Henkilostoraportit, palautejarjestelmat

- Kysely, haastattelut

- Kehityskeskustelut, tyohyvinvointikyselyt

TYOTURVALLISUUSKESKUS

Paivi Rauramo 2022
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Tasa-arvosuunnitelma

koskee naisten ja miesten valista tasa-arvoa

Myos sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen
ilmaisuun perustuva syrjinta tulee ottaa huomioon
tasa-arvosuunnitelmassa.

tulee laatia vahintaan joka toinen vuosija sen
paivittamisesta on tiedotettava henkilostolle.

= 2

laaditaan yhteistyossa henkiloston edustajien : |
esimerkiksi luottamusmiehen, luottamusvaltuutetun ’_. i
tai tyosuojeluvaltuutetun kanssa. /h

-

Tasa-arvotilanteen selvittaminen ja arviointi
Kehittamistavoitteiden maarittely
Suunnitelman laadinta

4. Toimenpiteiden toteuttaminen

Seuranta

PAREMPITYO « TYOTURVALLISUUSKESKUS




Henkilostopolitiikassa tasa-arvo liittyy

. palkkaukseen

. johtamiskaytantoihin ja vaikuttamismahdollisuuksiin

. rekrytointiin

. urakehitykseen

. tyotehtavien monipuolisuuteen ja tasapuoliseen jakautumiseen
. tyOsuhteiden pituuteen

. tyoskentelyolosuhteisiin

. perhevapaakaytantoihin

PAREMPITYO « TYOTURVALLISUUSKESKUS

15



Tyosyrjinta

On ihmisten eriarvoista kohtelua laissa
kielletylla syrjintaperusteella

Syyllistya voi vain tyonantaja tai tydnantajan
edustaja

On kielletty tyohon otettaessa, tyosuhteen
aikana ja tyosuhteen paattamistilanteissa

Tyonhakijalta ei saa vaatia sellaisia
ominaisuuksia, jotka eivat ole valttamattomia
tyon suorittamiseksi

Tyonantaja ei saa tiukentaa huomattavasti
tyontekijan tyosuorituksen valvontaa
tyontekijan otettua yhteytta
tyosuojeluviranomaiseen tai ammattiliittoon
syrjintaepailyn takia (vastatoimien kielto).

PAREMPITYO « TYOTURVALLISUUSKESKUS
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Syrjinta voi olla

. valitonta, jolloin henkiloa kohdellaan epasuotuisammin kuin jotakuta muuta kohdellaan tai
on kohdeltu tai kohdeltaisiin vastaavassa tilanteessa.

- Esimerkiksi ulkomaalaiselle maksetaan ilman hyvaksyttavaa syyta pienempaa palkkaa kuin
suomalaiselle tyontekijalle tai irtisanominen kohdistetaan pelkastaan ian perusteella.

- valillista, jolloin tasapuoliselta nayttava saannos, peruste tai kaytanto johtaa siihen, etta
henkilo joutuu erityisen epaedulliseen asemaan muihin nahden.

- Esimerkiksi maahanmuuttajaa ei palkata tyohon, koska tyonhakijoilta edellytetaan taydellista
suomen kielen taitoa, vaikka tyosta suoriutuminen ei sita edellyta.

. hairintaa, kuten loukkaamistarkoituksessa esitetyt rasistiset tai seksuaalivahemmistoja
koskevat vitsit tai nimittely taikka halventava tai noyryyttava kayttaytyminen.
- Hairinnan tulee olla suhteellisen vakavaa siten, etta syntyy uhkaava, vihamielinen, halventava,
noyryyttava tai hyokkaava ilmapiiri. Hairintaan voi syyllistya seka tyonantaja etta tyontekija,
mutta tyosuojeluviranomaisen valvonta kohdistuu vain tyonantajan toimintaan.

TYOTURVALLISUUSKESKUS Paivi Rauramo 2022



ohje tai kasky syrjia jotakuta
- Esimerkiksi tyOnantaja kieltaa alaistaan palkkaamasta vammaista henkiloa.

laheissyrjintaa, jolloin henkilo asetetaan epaedullisempaan asemaan hanen laheistaan

koskevan tosiseikan vuoksi
- Tyontekija asetetaan eri asemaan sen vuoksi, etta hanen laheinen ystavansa tunnustaa tiettya
uskontoa.

oletussyrjintaa, jolloin syrjinta perustuu olettamaan, joka ei valttamatta pida paikkaansa.
- Henkilo asetetaan esimerkiksi eri asemaan sen vuoksi, etta hanen oletetaan kuuluvan
seksuaalivahemmistoon tai tunnustavan tiettya uskontoa.

moniperusteista tai ristedvaa, jolloin henkilda syrjitaan usean syrjintaperusteen vuoksi
samanaikaisesti tai eri tilanteissa eri syrjintaperustein.

vammaisia henkiloita koskevaa kohtuullisten mukautusten epaamista.

TYOTURVALLISUUSKESKUS Paivi Rauramo 2022 18



Syrjinnan muotoja Suomessa

(Tilastokeskus, Tyoolobarometri)

. k3, nuoriin kohdistuva Syrjinta voi olla hiirintaa,
" . . kuten
- lka, vanhempiin kohdistuva .
’ ‘ P - o loukkaamistarkoituksessa
- Kansallisuus tai ihonvari esitetyt rasistiset tai
. Perheellisyys tai raskaus seksuaalivahemmistoja

koskevat vitsit tai nimittely
tai halventava tai
 Puutteellinen suomen - tai ruotsinkielen taito noyryyttava
kayttaytyminen.

- Poliittiset mielipiteet tai toiminta AY-liikkeessa

 Seksuaalinen suuntautuminen

« Sukupuoli, miehiin kohdistuva

. Sukupuoli, naisiin kohdistuva

- Suosikkijarjestelmat

- Terveydentila, vajaakuntoisuus

- Tyosuhteen maaraaikaisuus /osa-aikaisuus

TYOTURVALLISUUSKESKUS Paivi Rauramo 2022 19



Tyoelamagallup 2021

Suomen yrittajat 31.1.2021

. Tyopaikoilla esiintyy tyollisten arvioiden mukaan eniten (16 %) ikaan liittyvaa syrjintaa.

. Seuraavaksi eniten on havaittu terveydentilaan (12 %) ja osa-aikaisuuteen (12 %) seka
sukupuoleen (11 %) liittyvaa syrjintaa.

. Vahiten on tunnistettu seksuaaliseen suuntautumiseen, uskontoon tai ammattiliiton jasenyyteen
kytkeytyvaa syrjintaa (kaikkia 7 %).

- Miehet ovat naisia herkempia nakemaan omalla tyopaikallaan esiintyvaa syrjintaa.

- Pienimmilla, alle 10 tyontekijan tyopaikoilla esiintyy arvioiden mukaan vahemman syrjinnan eri
muotoja kuin henkilomaaraltaan suuremmilla tyopaikoilla.

- Syrjinnan kokeminen nayttaisi olevan yleisinta 10-49 tyontekija ja erityisesti 50-100 tyontekijan
tyopaikoilla.

TYOTURVALLISUUSKESKUS Paivi Rauramo 2022



Toimintaohje syrjintaa kokeneelle

. Vaadi tapaukseen liittyvat perustelut.

- Tyonantajan on annettava kirjallinen selvitys tyonhakijalle tai tyontekijalle, joka katsoo
joutuneensa syrjinnan kohteeksi.

- Ellet saa perusteluja tai perustelut eivat ole mielestasi oikeat, ota yhteytta
tyosuojeluviranomaiseen tai omaan ammattiliittoosi.

- Neuvontaa: yhdenvertaisuusvaltuutettu, tasa-arvovaltuutettu, tydosuojeluviranomainen,
ammattiliitto, Tyoturvallisuuskeskus TTK

- Toimintaohje seksuaalisen ja sukupuoleen perustuvan hairinnan ehkaisyyn ja toimintaan
ongelmatilanteissa.

TYOTURVALLISUUSKESKUS Paivi Rauramo 2022
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Tarkeita kysymyksia

- Esiintyyko organisaatiossa syrjintaa sen eri
muodoissa?

- Miten syrjinta on havaittu?
- Millaisiin ryhmiin se kohdistuu?

- Millaisia menettelyita syrjintatilanteisiin
puuttumiseen on kaytossa?

- Ovatko menettelyt toimivia ja vaikuttavia?

- Millaisia muita keinoja tyopaikalla on
syrjinnan ehkaisemiseen?

. Millaista tietoa aiheesta on saatavilla?

. Otetaanko syrjimattomyys huomioon
tyopaikkailmoituksissa?

/

/
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Yhdenvertaisuuden edistamistoimet

- Ovat konkreettisia keinoja, joilla vaikutetaan tyopaikan yhdenvertaisuustilanteeseen.
- Esimerkiksi tyo pyritaan jarjestamaan siten, etta otetaan paremmin huomioon syrjinnan vaarassa
olevien tyontekijoiden erityistarpeet.

Kyse voi myos olla heikommassa asemassa olevien tukemisesta.
- Erityistukea eli positiivista erityiskohtelua voidaan tarjota esimerkiksi ikaantyneelle, vammaiselle
tai osatyokykyiselle.

MyOs syrjintaa ja hairintaa ehkaisevat toimenpiteet ovat yhdenvertaisuuden edistamista.
- Esimerkiksi menettelytavat syrjintaepailyjen kasittelyyn seka tyontekijoiden ja esimiesten
yhdenvertaisuuskoulutus.

Edistamiseen tarvitaan nykytilan arviointia.

Edistamistoimet ja niiden vaikuttavuus kasiteltava yhteistoiminnassa henkiloston tai heidan
edustajiensa kanssa.

Luottamusmiehella ja tyosuojeluvaltuutetulla,
- joka on osallistunut yhdenvertaisuustoimien suunnitteluun, on oikeus pyynnosta saada tietaa,
mihin toimiin tydnantaja on ryhtynyt yhdenvertaisuuden edistamiseksi tyopaikalla.

TYOTURVALLISUUSKESKUS Paivi Rauramo 2022 23



Miten tyopaikalla voidaan rakentaa

monimuotoisuutta,
vhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa

suunnitelmallisesti?

Tyoturvallisuus.
keskus
Paivi RauzZaimo 2022



Miten tyopaikalla voidaan rakentaa monimuotoisuutta, yhdenvertaisuutta ja tasa-

arvoa suunnitelmallisesti?

- Esihenkiloiden osaaminen, itsetuntemus ja asenne

. Yhteiset monimuotoisuutta tukevat arvot

« Henkinen johtajuus, luottamuksen rakentaminen, ristiriidoista ratkaisuihin

. Hyvat kaytostavat, millaista kaytosta ei sallita?
- Toimintaohjeet, puheeksi ottaminen, yhteiset periaatteet, yksilolliset ratkaisut

- Nolla toleranssi epaasialliseen kayttaytymiseen ja seksuaaliseen hairintaan

. Perehdyttaminen, mentorointi, tydnohjaus

. Organisaatioiden moninaisuuden lisaaminen

Tyon ja perhe-elaman/vapaa-ajan yhteensovittamista tukeva tyokulttuuri
Esteettomyys, mukauttaminen

Osaamisen kehittaminen, kansainvalisyys- ja kielikoulutus
Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon arviointi ja kehittaminen

TYOTURVALLISUUSKESKUS
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Esihenkilo

Perehdy lainsaadantoon, aiheeseen liittyvaan
tutkimukseen ja kasitteisiin

Kohtele tyontekijoita yhdenvertaisina
Mieti miten puhut

Kayta monipuolisia rekrytointikanavia,
anonyymi rekrytointi

Arvioi tyonhakijaa osaamisen perusteella

Valmenna tyoyhteisoa uuden tyontekijan
vastaanottamiseen

Suunnittele tehtavat ja niihin liittyvat jarjestelyt
tyontekijan osaamisen ja toimintakyvyn mukaan
yhdessa hanen kanssaan

Tarkastele tyopaikkaa
esteettomyysnakokulmasta

Ota puheeksi kehityskeskustelussa ja
kokouksissa yhdenvertaisuuteen ja tasa-arvoon
liittyvia asioita, syrjintakokemuksia ja asenteita.




Ohjeita monikulttuurisessa tyoyhteisossa toimimiseen

Tutustukaa ja perehtykaa tyoyhteison jasenten kulttuuritaustaan
kieli, uskonto, tavat, poliittiset olot
Kunnioittakaa erilaisuutta, valttakaa loukkaamista.
Kommunikoikaa etenkin yhteisissa tilaisuuksissa paasaantoisesti kielella, jota kaikki
ymmartavat.
Varmistakaa, etta oleelliset ja tarkeat asiat on ymmarretty oikein.
Laatikaa yhteiset toimintaohjeet:
mika on toivottavaa ja mika epatoivottavaa kayttaytymista
syrjivan tai rasistisen kaytoksen ehdoton kielto
Varatkaa riittavasti aikaa tutustumiselle ja tapaamiselle myos kasvokkain.
Kehittakaa kokouskaytantoja, kieli- ja viestintataitoja ja -menetelmia.
yhteisissa tilaisuuksissa kommunikointi paasaantoisesti kielella, jota kaikki ymmartavat ja
varmistus, etta oleelliset ja tarkeat asiat on ymmarretty oikein.
Kehittakaa perehdyttamista
suosikaa selkokielisyytta, kuvia ja symboleja.

TYOTURVALLISUUSKESKUS Paivi Rauramo 2022
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Perehdytys

« Monikulttuurisessa tyoyhteisossa
perehdytyksen merkitys korostuu.

. Vastuu perehdyttamisesta kuuluu
esihenkilolle.

- Suomalaiseen tyoelamaan liittyvat
oikeudet ja velvollisuudet seka tyopaikan
saannot tulee selvittaa huolella.

TYOTURVALLISUUSKESKUS




Tyosuojelu- ja tyoehtoasiat kaytava erityisen huolella lapi

Kaikille uusille tyontekijoille on kerrottava tyosuhteen alussa yksityiskohtaisesti ja
kaytannonlaheisesti

- riittava taustatieto organisaatiosta

. tyOpaikan saannot ja toimintatavat

- tyoaikaan ja -vuoroihin liittyvat jarjestelyt ja tauot

. tyoehtosopimuksen velvoitteet, esimerkiksi palkkauksen ja tyosuhteen jatkumisen perusteet
. poissaoloihin liittyvat menettelytavat ja hyvaksyttavat poissaolon syyt

- lomakaytannot

. tyosuojeluun- ja tyoturvallisuuteen liittyvat asiat
- lainsaadanto, tyonantajan ja tyontekijan velvollisuudet, tyoterveyshuolto ja tyokykya yllapitava
toiminta, tiedot tyosuojeluorganisaatiosta ja tyoterveydenhuollosta, tyontekijan oikeudet,
toimintamallit hairinta- ja syrjintatilanteissa.
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Vinkkeja perehdyttajalle

- Suunnittele ja toteuta perehdyttaminen ja tyohon opastus tilanteen, tarpeen ja perehdytettavan
mukaan.

- Varaa perehdyttamiseen riittavasti aikaa.

. Kayta useita tapoja viestin ymmartamisen varmistamiseksi, jos yhteista vahvaa kielta ei ole.

- Videot, piirrokset ja nauhoitteet, jotka kuvaavat tyotehtavia kaytannossa, auttavat.

- Mukauta suullinen ja kirjallinen viestinta tyontekijan kielitaidon tasolle.

. Varmista erityisesti, etta tyontekija ymmartaa tyoturvallisuuteen liittyvat ohjeet.

. Harkitse oleellisen tyoturvallisuuteen liittyvan materiaalin kaantamista tyontekijoiden aidinkielille.
- Perehdytysmateriaalista on hyva olla selkea kooste, jossa on kaikki keskeinen informaatio.

. Valta slangisanoja ja lilkkaa ammattisanastoa.

. Tarkista onko asia ymmarretty. Aina vastaus kylla ei tarkoita, etta henkilé on ymmartanyt mita hanen
tulisi tehda. Voit pyytaa tyontekijaa kertaamaan keskustelun paakohdat.

. Kayta tarvittaessa tulkkia, jos olet epavarma asian ymmartamisesta.

- Tyopari tai mentori voi toimia perehdytyksen tukena.
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Anonyymi rekrytointi

- Nimettomassa tai anonyymissa rekrytoinnissa tyohakemuksista poistetaan tyypillisesti nimi,
ika ja sukupuoli, ja joskus myos se, missa maassa aiempi tyokokemus tai koulutus on
hankittu.

- Anonyymi rekrytointi valtaa pikku hiljaa alaa Suomessa. Kokeiluja on ollut ainakin S-ryhmassa
ja Espoon, Helsingin, Vaasan ja Vantaan kaupungeissa.

- Yleensa kysymys ei ole siita, etta ihmiset olisivat [ahtokohtaisesti syrjivia, vaan kulttuuriimme
liittyy oletuksia, joista emme edes itse ole aina tietoisia.
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