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Taustaa

 Turvallisuuskulttuuria on tutkittu jo yli 40 vuotta

 Monet tutkimukset todentaneet turvallisuuskulttuurin seka

turvallisuussuorituskyvyn valisen yhteyden monilla toimialoilla, esim.
 Ydinvoima (Lee, 1998)

« Kemianteollisuus (Vinodkumar and Bhasi, 2009)
« Rakennusteollisuus (Moleenar et al., 2009)

« Turvallisuuskulttuurin mittaamiseen onkin kehitetty kymmenia eri kypsyysmalleja

« Suurinta osaa malleista ei ole kuitenkaan validoitu ja organisaatioilla on edelleen vaikeuksia
kehittda turvallisuuskulttuuria

» Tarve kypsyysmallille, joka koostaa validoidut mallit, ja tunnistaa miten turvallisuuskulttuuri
kehittyy organisaatioissa
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Esityksen sisalto

1. Kypsyysmallin esittely
. Kokoelma tuloksista seka eri tyontekijaryhmien valisista eroista

2
3. Tulosten tilastollinen analyysi
4. TyoOkalun hyodyntaminen
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Kysymysten pisteytys kypsyysasteen maarittamiseksi
samanlainen kuin mittaamisen kypsyysanalyysissa

 Turvallisuuskulttuuria mittaavat kysymykset arvioitu 1-4 pisteella
« Esimerkki:

Johdon asenteet turvallisuutta kohtaan

Johto pitaa turvallisuutta tyontekijdiden vastuuna. Johto puhuu turvallisuuteen sitoutumisen 1
tarkeydesta, mutta ei tee mitdan itse asian eteen.

Johto on kiinnostunut osallistumaan turvallisuuteen liittyviin aiheisiin vain tapaturmien 2
sattuessa.

Suurin osa johdosta on kiinnostunut osallistumaan turvallisuuteen liittyviin aiheisiin jatkuvasti. 3

Johdon mielesta turvallisuus on yksi tarkea osa yleista johtamista. 4

« Kysymykset, jotka koskivat tyytyvaisyytta arvioitiin 1-5 pisteella
* 1 piste = Erittain tyytymaton
* 5 pistetta = Erittain tyytyvainen
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Kokonaiskatsaus vastauksista

Kysely lahetettiin 1109 henkil6lle
» 289 vastausta -> 26% vastasi

» Kysely oli auki kaksi viikkoa ja se
toteutettiin marras-joulukuun
vaihteessa 2020

Suurin osa vastaajista oli tyontekijdita
ja toiseksi suurin vastaajaryhma ol
esimiehet

N. 50% vastaajista oli tydskennellyt
yli 10 vuotta kyseisessa yrityksessa

Vastaajien jakauma

60

Ylin johto
Keskijohto
Lahiesimies tai tytnjohtaja

Tyé6turvallisuusasiantuntija tai -paallikkd
= Hallinnon tyontekija
= Muu tyontekija
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Kypsyysmatriisi

« Organisaation kypsyyden maarittaa >
kulttuuripisteiden lisaksi koettu < o 4-___Efittéil? . >
45 yytyvalnen, Korkea
twtwalsws suorituskyky
« Naiden perusteella vastaajaryhmia 4
voidaan kategorisoida -
L 3. Tyytyvainen,
|"'_J 3,5 kohtuullinen
2 suorituskyky
» Kehittyneimpaan osa-alueeseen L3
paastakseen tyytyvaisyyspisteet tulisi o —
sijoittua valille 4-5 (tyytyvainen / erittain < 2. Tyytymaton,
tyytyvainen) > 25 kohtuullinen
Yy ; suorituskyky
» Kulttuuripisteiden tulisi olla valilla 3-4, =,
jolloin turvallisuus nahdaan tarkeana
koko organisaatiossa, ja L5 1-_,E__rittéi|f;1 _
turvallisuustoiminnan fokus on | Rk diniihvini
ennakoivissa toimenpiteissa
1
1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

TURVALLISUUSKULTTUURIPISTEET
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Yritysten kokonaispisteet

Kokonaistuloksissa ei
yritysten valilla ollut
merkittavia eroja

Tyytyvaisyys
turvallisuuskulttuuriin
kokonaisuudessaan oli
tasmalleen sama

Turvallisuuskulttuuri
kokonaisuudessaan kohtuullisen
kehittynyt, mutta tilaa
kehittymiselle on
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Kokonaispisteet kategorioittain

Kaikissa osa-alueissa
paadyttiin kulttuuripisteissa 2 ja
3 tason valiin

Kehitettavaa erityisesti
kouluttamisessa seka
tyontekijéiden sitouttamisessa

Tyytyvaisyys osuu jokaisessa
kategoriassa pisteiden 3 ja 4
valiin, eli tasojen "en
tyytymaton enka tyytyvainen”
seka "tyytyvainen” valiin
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Kokonaiskypsyyspisteet

Kaikki vastaajaryhméat ovat enemman tyytyvaisia kuin tyytymattomia turvallisuuskulttuurin tilaan.
Turvallisuuskulttuuripisteet ovat lahella kolmea. Vastaajaryhmien valilla on kuitenkin merkittavia

eroja.
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Kategorioiden kokonaispisteet
tyontekijaryhmittain

Ylimman johdon mielesta viestinta toimii paremmin kuin muiden ryhmien mielesta. Sama trendi nakyy
myds johdon sitoutumisessa. Tyontekijat ovat hieman kriittisempié jokaisesta osa-alueesta.
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Yhteenveto tuloksista

 Turvallisuuskulttuuri case-yrityksissa vaikuttaa olevan kohtuullisella tasolla ja siihen ollaan
my0ds enemman tyytyvaisia, kuin tyytymattomia.

« Kehityskohteita kuitenkin vield on, varsinkin kouluttamisessa seka tyontekijoiden
sitoutumisessa

« TyOntekijat vaikuttavat myds olevan hieman kriittisempia turvallisuuteen liittyen kuin
esimiehet seka johto, joka on tosin hyvin odotettu tulos.

Huomioitavaa;

 Tuloksissa yhdistettu kahden eri yrityksen vastauksia, joten tulokset eivat kuvaa
kummankaan yksittaisen yrityksen turvallisuuskulttuurin tilaa
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Turvallisuuskulttuurin osa-alueiden suhteet

» Eri osa-alueiden valilla tilastollisesti

merkitsevia suhteita

» Johdon sitoutuminen vaikuttaa
tyontekijoiden sitoutumiseen
kouluttamisen seka esimiesten
sitoutumisen kautta

» Suurin selittaja
kokonaistyytyvaisyydelle on
tyontekijoiden sitoutuminen
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4. Tyokalun hyodyntaminen
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TyOkalun hyodyntaminen

« TyOkalun avulla voi tunnistaa organisaation turvallisuuskulttuurin tilan

 Turvallisuuskulttuuripisteiden seka tyytyvaisyyspisteiden perusteella tdrkeimmat kehityskohteet
voidaan tunnistaa

« Maksimaalisen hyddyn saamiseksi turvallisuuskulttuuria tulisi mitata samalla mittarilla
saannollisin valiajoin, jotta kehitysta voidaan seurata

» TyOkalun avulla voidaan tunnistaa myds kulttuurilliset erot yksikdiden tai tyontekijaryhmien
valilla

« Tunnistettuja suhteita osa-alueiden valilla voi hyddyntaa kehitystoimenpiteita
suunnitellessa
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TyOokalun kayttaminen

» Kypsyysmallia voidaan kayttda organisaatiossa esimerkiksi:

Kyselyna

Auditointivalineena

000 Ryhmahaastatteluissa, workshopeissa..

On kuitenkin tarkeaa ottaa huomioon mahdolliset erot tyontekijaryhmien valilla, mikali

tyOkalua el kayteta koko organisaation tasolla
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Kiitos!
Kysymyksia?
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