Kiertotalouden
liikketoimintamallit




Omaa taustaa

« 2015-2016 likketoiminnan kehittdjana suomalaisessa IT-yrityksessa
« 2016 -> Kiertotalouden liiketoimintamallien tutkimusta TTY:lla

— ARVI: Arvoa materiaalivirroista

— CircHubs: Jatteenkasittelykeskuksista kohti kiertotalouskeskuksia

— CircVol: Suurivolyymisten jate- ja sivuvirtojen hyédyntamisen
edistdminen

« Turning technology into business —kurssi

— 2017, 2018 mukana yhteensa 16 pk-yritysta ja pre-startupia, noin puolet
kiertotalouteen liittyvia.

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO



Paivan agenda

* Liilketoimintamalleista yleisesti
 Kiertotalouden likketoimintamallien esittely

 Yritysesimerkkeja kiertotalouden
liiketoimintamalleista

« Menetelmia kiertotalouden mukaisen
lliketoiminnan kehittamiseen



Liiketoimintamallit auttavat
likketoiminnan kehityksessa

"The essence of a business model is in defining the manner by
which the enterprise delivers value to customers, entices customers
to pay for value, and converts those payments to profit.”

- Teece (2010)

» Liiketoimintamallit:
* Yksinkertaistavat monimutkaista liiketoimintaa, samalla
sailyttaen kokonaisvaltaisen nakokulman.
« Kerdavat olemassa olevan ymmarryksen liiketoiminnasta, ja
mahdollistavat siita keskustelun
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Tyokalu, jonka avulla tarkastellaan
miten yritys tekee liikketoimintaa

Liiketoimintamallin paaelementit:

- Arvolupaus:
- Miten ja kenelle tarjoomamme on
arvokas?
- Arvonluonti
- Miten tuo arvo tuotetaan ja
toimitetaan?
- Ansaintamalli:
- Miten liikevaihto ja liikevoitto syntyy?
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Mista asioista liiketoimintamalli
koostuu?

Arvolupaus Arvonluonti Anstaintamalli

Resurssit ja kyvykkyydet

Tarjooma Liikevaihdon lahteet

Organisaatio

Taloudellinen
kannattavuus

Kohdeasiakas
Sijoittuminen
arvoverkostossa
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Liiketoimintamalli strategisena
tyokaluna

Liiketoimintamallilla voidaan kommunikoida muutosta laht6tilasta kohti
tavoitetilaa.

|
I
Ly}

The management analyzes the current The
business model’s adequacy to environmental
pressures and designs a new business model

r,—'—u(_-_‘fd_? _
Business plan, change, N;mr
&MMEI implement - Business
T —_
| -
| -

Time

Yisture

new  business model
becomes a goal to achieve and
guides planning, change and
implementation

Source: Osterwalder et al. 2005
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Lean startup ajattelu: tarkeimpien
liikketoiminnan alueiden testaaminen

« Liiketoimintaan liittyy aina riski

The first
scalability
challenge

* Liiketoimintamalli koostuu

oletuksista :
« N&ama oletukset tulee testata, ' : LesnStartupd

Development

aloittaen arvolupauksesta
igea [ woder | " :’L*:Ji. "‘i’i‘“
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Liiketoiminnan kasvu: Elementtien painoarvo muuttuu
liiketoiminnan kypsyessa

Processes form Performance Modul
Market in response to oversupply oduiar Investors
forms and recurrent tasks may creep in st][ucture demand
i orms
business return of
begins o ] capital
to grow Sustaining Innovation
Creation Value : Efficiency
proposition esources
Value R Value R
proposition SEnUICes proposition ESUNIUES
Profit P
formula TOCESSEs
Profit Processes Profit Processes
formula » Sustaining innovations formula

. . * [ncome statement metrics . . .
» Market-creating innovations » Efficiency innovations
» Data about customers

» Metrics about job to be done « Processes emerge » Balance sheet, ratio metrics

» Data about context of the job » Data about costs, efficiency
. . * Language of statements . .
* Flexible business model about products, customers * Rigid business model to
* Language of questions competitors, and markets facilitate modularity
about the job and context * Language of statements

about cost and efficiency

Source: Christensen et al. 2016
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Kiertotalouden
liikketoimintamallit




Mining/materials manufacturing

|

Parts manufacturer

Biochemical ‘ *

feedstock Product manufacturer

g/collection’

Biological nutrients Technical nutrients

Restoration Biosphere ¢ * Recycle
Service provider
P Refurbish/
I | ahufacture

Biogas Cascades Mainte

Anaerobic
digestion/

Collection
composting )

Energy recovery

.."A 0 ‘-°'. Leakage to be minimised

Landfill

Extraction of
biochemical
feedstock?

1 Hunting and fishing
2 Can take both post-harvest and post-consumer waste as an input
Source: Ellen MacArthur Foundation circular economy team
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Systeeminen muutos
tapahtuu asteittain

e Tarvitaan
— Kiertotaloutta mahdollistavia innovaatioita
— Innovaatioita kayttoonottavia yrityksia
— Kiertotalouden mukaista kuluttamista

— Kiertotalouden mukaisia
liketoimintamalleja




Kiertotalouden liiketoimintamallien
tavoitteita
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Yksi tapa jaotella kiertotalouden
likketoimintamalleja

* Tuote-elinkaaren pidentaminen
Tuote palveluna

« Jakamisalustat

» Resurssitehokkuus ja kierratys

« Uusiutuvuus



Liiketoimintamallityyppien potentiaali yrityksen arvoketjussa

Kaanteis-

logistiikka

Tuote-
elinkaaren loppu

a TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO

Logistiikka

Markkinointi &
Myynti

Tuotteen kayttd

Tuote palveluna
« Koko arvoketju
Jakamisalustat
« Markkinointi & myynti, tuotteen
kaytto
Tuote elinkaaren pidentaminen
» Tuotteen kaytto, elinkaaren loppu
Resurssitehokkuus ja kierratys
« Elinkaaren loppu,
kaanteislogistiikka
Uusiutuvuus
« Hankinta, valmistus, logistiikka

29.11.2018 15



Tuote-elinkaaren pidentaminen

Korjaus ja huolto

Paivitettavyys

Uudelleenmyynti

Uudelleenvalmistus



Tuote-elinkaaren pidentamisen
arvolupaus

« Kestavammat tuotteet
« Tuotteita vol paivittaa, korjata ja huoltaa ostamatta uutta

« Laadukkaat tuotteet, jotka voi tarvittaessa myyda
edelleen



Tuote-elinkaaren pidentamisen arvon
luominen

« Tuotesuunnittelu elinkaaren pidentaminen huomioon ottaen
— Huollettavuus ja korjattavuus
— Kestavyys
— PAivitettavyys
— Modulaarisuus
* Huoltopalvelut
« Uudelleenvalmistus

» Tuotteiden jalkimarkkinat
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Tuote-elinkaaren pidentamisen
ansaintamallit

« Keskittyminen laatuun ->
korkeampi hinta, vahemman
myytyja tuotteita

« Liikevaihto palveluista

« Tuotteiden
uudelleenvalmistus,
olettaen pienemmat
valmistuskustannukset

Refurbished iPhone 7 Refurbished iPhane 7 Refurbished iPhone 7
128GB - Silver 128GB - Gold (Unlocked) 128GB - Black
(Unlocked) $469.00 (Unlocked)
$469.00 $510.00 Save $30.00 $469.00
$548.00 Save $80.00 $548.00 Save $80.00
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Tuote palveluna

 Tuotteen vuokraaminen tai lisaaminen

« Suorituskyky palveluna



Tuote palveluna: arvolupaus

« Asiakkaat haluavat toiminnallisuutta tuotteen sijaan.
— Myydaéan siis toiminnallisuutta

* Omistajuus sailyy toimittajalla, ja usein myos vastuu

toimivuudesta
— Vaivattomampaa asiakkaalle

« Tuotetta tarvitaan harvoin
— Edullisempaa vuokrata kuin ostaa

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO 29.11.2018
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 Hyva ymmarrys tuotteen
kaytdsta

« Palvelun jarjestaminen
helposti hankittavaksi

« Rahoitusjarjestelyn tarve

— Kustannukset tuotteesta
heti, tulot pitkalla aikavalilla

Hallinta, huolto, asennus,
jopa kayttopalvelut
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Tuote palveluna:

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO

ansaintamallit

* Hinnoittelu kdytdn mukaan
— Aikaperustainen, toiminnallisuusperustainen
« Tai hyddyn mukaan
— Sidotaan hinta esimerkiksi toteutuneisiin
saastaihin
— Eritasoiset asiakkuudet
* Omistajuuden sailymisen hyddyntaminen
— Tehokkaasti hoidettu huolto

— Elinkaaren loppupééssa olevien tuotteiden
hyddyntaminen
+ Jalleenmyynti, varaosina hyddyntaminen,
uudelleenvalmistus

29.11.2018
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Jakamisalustat

* Ylikapasiteetin ja resurssien jakaminen

=
7

DriveNow

29.11.2018
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Jakamisalustat: arvolupaus

* Ylimaaraisen
kapasiteetin/resurssin
haltijalle tuloa

« Halvemmat kustannukset
* Nopeus, helppous

« Laajemmat vaihtoehdot

e Sosiaalisuus

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO
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Jakamisalustat: arvonluonti

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO

Tuotteiden valitys
jakamisalustan osapuolille

Digitaalisten palveluiden
tuottaminen ja yllapito

Luottamusta parantavat
lisapalvelut, kuten arviointi,
takuu, vakuutukset

Verkostoefektit

29.11.2018

26



Jakamisalustat: ansaintamalli

« Komissiot alustan
transaktioista

« Alustan kayttomaksut
« Lisapalvelut

« Alustatoimija el usein
omista tuotetta

29.11.2018
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Resurssitehokkuus ja kierratys:

arvolupaus

« Ymparistdystavallinen materiaali
— Brandiarvo

 Kustannusten lasku
— Halvemmat materiaalit
— Tehokkaammat prosessit

« Sivuvirtojen hyddyntdminen
— Jatemaksujen lasku
— Liikevaihto

H TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO
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Resurssitehokkuus ja kierratys:
arvonluonti

« Jatteen ja sivuvirtojen prosessointi
materiaaliksi

« Tuotantoa tehostavat teknologiat

* Tuotannollisesti
ymparistdystavallisemmat
vaihtoehtotuotteet

« Jatteen ja sivuvirtojen prosessointi
tuotteiksi

« Kierratysmateriaalien ja tuotteiden
tuotteistaminen

H TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO
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Resurssitehokkuus ja kierratys:
ansaintamalli

|

=

« Kierratysmateriaalien ja
tuotteiden myynti

« Jatteen/sivuvirtojen
vastaanottomaksut

« Sisaisten
materiaalivirtojen
parempi hyddyntaminen

»
R

a
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Uusiutuvuus: arvolupaus

« Fossiilisten polttoaineiden
kayton vahentaminen

* Muovijatteen vahentaminen

* Biopohjaisten tuotteiden
brandiarvo

 Ravinnekierron
hyoddyntaminen

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO
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Uusiutuvuus: arvonluonti

« Kemian prosessit

« Biohajoavien materiaalien
valmistus

« Uusiutuva energia &
fossiilisten polttoaineiden
korvaaminen

 Muovin korvaaminen
« Biotalouden toimitusketjut

a EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE OPISTO
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Uusiutuvuus: ansaintamalli

« Kierratysmateriaali/biopohjaisten
tuotteiden myynti

 Raaka-ainekustannusten lasku,
tal vastaanottomaksut

« Ravinnekiertoa edistavien
palvelujen tarjoaminen

« Teknologian lisensointi

« Prosessiteknologian ja
laitosratkaisujen myynti
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Kiertotalouden liiketoimintamallien

arkkityypit

Tuote-elinkaaren
pidentaminen

Kestavammat ja helpommin
korjattavat tuotteet.

Tuotekohtaista liikevaihtoa

korvataan palveluliiketoiminnalla

Tuote palveluna

Asiakas maksaa kaytosta tai
suorituksista.

Omistajuus ja tuotteen hallinta
sailyvat palveluntarjoajalla

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO

Resurssitehokkuus ja
Kierratys

Tuotannon ja toiminnan
prosesseissa vahennetaan
resurssien kulutusta

Syntyva hukkamateriaali
hyodynnetaan itse tai toimitetaan
eteenpain hyédynnettavaksi

Jakamisalustat

Ylim&araisia resursseja
yhdistetaan niita tarvitseville
digitaalisten kauppapaikkojen
avulla.

Uusiutuvuus

Suunnittelussa suositaan
uusiutuvia, kierratettavia ja
biohajoavia materiaaleja seka
ekosuunnittelun periaatteita.
Suositaan uusiutuvia
energianlahteita
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Yritysesimerkkeja
kKiertotalouden
liikketoimintamalleista




Tuote-elinkaaren pidentaminen:
Kaytettyjen alypuhelimien korjaus ja myynti

Arvolupaus:

* Ostajalle: halvempi hinta, takuu tuotteelle, ja
lapinakyva toiminta

+ Myyjélle: Mahdollisuus tienata vanhalla puhelimella

Arvonluonti:

» Optimoitu teknologinen analyysi

» Erikoistuminen iPhoneihin

» Puhelimien hankinta yrityksilta ja asiakkailta

« Kayttokelvottomien puhelimien toimitus kierratykseen

Ansaintamalli:

* Liikevaihto puhelimien myynnista

« Korvaus kaytettyjen puhelimien toimittajille

« Kannattavuus iPhoneihin keskittymisen ansiota

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO
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Tuote palveluna: Tamturbo

Paineilma palveluna teollisuudelle

Arvolupaus:

Asiakkaan ei tarvitse investoida laitteen hankintaan,
eik& huolehtia huollosta ja yllapidosta
Halvempi perinteiseen teknologiaan verrattuna

Arvonluonti;

Tehokkaampi kompressoriteknologia, joka my6s
huoltovapaampi

Huolto- ja yll&pitopalvelut

Omistajuus sailyy Tamturbolla

Ansaintamalli:

Laskutus virtausmittarin osoittaman paineilman
maaran perusteella
Paineilmateknologian ansiosta huoltokulut pienia

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO
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Jakamisalustat: Maaporssi
Ylijadmamaa-aineksen kierratyspalvelu

Arvolupaus:

+ Rakentaja sdastaa maa-aines ja
kuljetuskustannuksissa.

« Mahdollisuus ansaita tulorahoitusta vastaanottamalla
tai tarjoamalla maa-aineksia

Arvonluonti:

« Palvelu jossa voi ilmoittaa vastaanottavansa tai
tarjoamansa ylijgaméamaa-ainesta

« Kuljetussovellus, jolla voi luoda digitaalisia
siirtoasiakirjoja

» Lipukekauppa maksullisille vastaanottopaikoille

HINTA/LIPUKE 86,50€ 15

LIPUKKEIDEN
AARA

Ansaintamalli: A G
« Veloitus ammattiprofiilien rekisteroinnista &)
« Komissio lipukekaupasta

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO 29112018 38



Resurssitehokkuus ja kierratys:
TouchPoint
Tekstiili- ja muovijatteesta tyovaatteita

Arvolupaus:
« Ekologiset tyovaatteet erottuvat edukseen markkinoilla
« Tukevat asiakkaan brandin rakentamista

Arvonluonti:

» Kokonaispalvelu, joka kattaa suunnittelun,
materiaalien valinnan, vaatteiden toteutuksen,
poistotekstiileista huolehtimisen ja apua
kestavyydesta viestimiseen

Ansaintamalli:

+ Kokonaispalvelun myynti

« Tybvaatteiden myynti

» Asiakkaan ylijadmatekstiilien hyddyntdminen vahentaa
TouchPointin raaka-ainekustannuksia
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Uusiutuvuus: Jarmat

Biohajoava voiteluaine metsateollisuuden sivuvirroista

Arvolupaus:

« Biohajoavuus vahentaa ymparistohaittoja

» Liukkaampaa kuin 0Oljypohjaiset tuotteet, jonka ansiosta
kuljettimia voidaan pydrittdd vahemmalla sahkolla

Arvonluonti:

« Voiteluaineiden valmistus biodieselin valmistuksen
sivuvirtana syntyvasta glyserolista

« Kyky raataloida tuotetta asiakkaan tarpeen mukaisesti

« Kansainvaliset hankintakanavat glyserolille.

Ansaintamalli:

« Tuotteen myynti suoraan teollisuuslaitoksille ja
metsékonevalmistajille
« Tuotteen myynti jalleenmyyjien kautta
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Kaytannossa usein kuitenkin eri
arkkityyppien yhdistelma

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO

Tuote palveluna
« Koko arvoketju
Jakamisalustat
« Markkinointi & myynti, tuotteen
kayttod
Tuote elinkaaren pidentaminen
« Tuotteen kayttd, elinkaaren loppu
Resurssitehokkuus ja kierratys
» Elinkaaren loppu,
kaanteislogistiikka
Uusiutuvuus
« Hankinta, valmistus, logistiikka



Esimerkki: Martelan elinkaariajattelu

*  Organisaation ja toimitilan

kayttajien tarvekartoitus Maarittely Tuote-elinkaaren

pidentadminen

* Yhteiskehittaminen
loppukayttajien kanssa.

* Nykyisten huonekalujen
kartoitus ja uudelleenkayton
suunnittelu

*  Toimitilojen
kayttajatyytyvaisyyden
seuraaminen

. Jatkuva kehittaminen

Palvelumalli
. Huonekalujen toimitus
*  Vanhojen huonekalujen
kierratys
Resurssitehokkuus ja
Kierratys
a TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO 29.11.2018
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Esimerkki: UPM Raflatac & UPM Profi

Muovista prosessoitu
komposiittiterassi

Etiketista ProFi-
jéljellg jaava UPM ProFi asiakas
muovi

RafCycle

Tuotannossa
syntyva muovijate

Etiketti- UPM Raflatac
asiakas

Etiketti esim.
viinipulloon
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Tyokaluja
liikketoimintamallien
kehittamiseen



Liikketoimintamallin kartoitus

Arvolupaus Arvonluonti Ansaintamalli

Tarjooma

Resurssit ja kyvykkyydet

Kohdeasiakas

Organisaatio

Litkevaihdon lahteet

a TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO

Sijoittuminen
arvoverkostossa

Taloudellinen
kannattavuus
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Value proposition canvas

Gain Creators

»

Products (I) Customer
& Services L Job(s)
Il

.

—

Pain Relievers

®
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Lean Canvas

Problem

Top 3 problems

Solution

Top 3 features

3

Key Metrics

Key activities you
measure

6

Unique Value |[Unfair
Proposition |Advantage
Single, clear, Can’t be easily
compelling copied or bought
message that
states why you 7
are different and
Path to
2 customers

Customer
Segments

Target customers

Cost Structure

Distribution Costs
Hosting
People, etc.

Customer Acquisition Costs

Revenue Streams

Revenue Model
Life Time Value
Revenue

5 Gross Margin

5

a TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO
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Business Model Canvas

Who will

KEY PARTNERS ®® KEY ACTIVITIES

What
do you
need?

"o

KEY RESOURCES

What will it cost?

COST STRUCTURE

What do
help you? youdoit? youdo?  you
o INteract? es cyeromen

PROPOSITION SEGMENT

How do

VALUE

How do

CUSTOMER
RELATIONSHIPS

. . Howdo
. START .
: . youreach
. HERE
. them?
©-® DISTRIBUTION L d
CHANNELS

L B J

How much will you
make?

REVENUE STREAM

Who do
you help?

Source: Strategyzer

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO
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Kiertotalouskyvykkyyksien kartoitus

« Suunnittele ratkaisuja asiakaslahtoisesti

« Suunnittele tuotteet kiertotalouden mukaisiksi

* Hanki kierratettyja ja kierratettavia materiaaleja

« Tuota, uudelleenvalmista ja kierrata tuotteita

* Myy tuloksia ja elinkaaripalveluita

« Mahdollista tuotteiden palauttaminen elinkaaren lopussa
« Hyddynna teknologioita ja dataa tulosten saavuttamiseen
* Hyddynna partnereita, toimi liikketoimintaekosysteemeissa
» Tuo kestavyys osaksi strategiaa

Sitran Circular Economy Playbook:

$ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO


https://www.sitra.fi/julkaisut/kiertotalouden-liiketoimintamallit-valmistavassa-teollisuudessa/

Circular
Opportunities
2 A4

Leok for opportunities to become more circular. Answer each of the following questions.
Remind yourself of what core needs your offering is solving

Can you product become a service in some way?

Can you make it easier for your users to repair it themselves?

Can you design your product to be more modular so individual components can be upgraded or replaced easier?
Can you provide a maintenance service to sustain the life of the product?

Can you work directly with your manufacturer to restore your products after their first use cycle?

PURPOSEFUL INPUTS & OUTPUTS u n CONSIDERATIONS

Can any of your materials be sourced more locally?
Can your production be more localised?
Can you minimise the waste stream your product produces?

Can your product contribute to the biocycle in some way?

Lahde: IDEO Circular Design Guide: hitps://www.circulardesignguide.com/

a TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO 29112018
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https://www.circulardesignguide.com/

b\ =~ - "~
J / /
Collect & First sale (with Collect & Additional sale(s) Enable material
(substitute primary prolonged use) (organise :W’ of product or recovery
o, [ =
e ——
Offer
Value proposition
Customer segments
Relationships
customers/partners

N
N
N

Fig. 2. Circular business model mapping tool.

Lahde: Nussholz 2018:
(maksumuurin takana)

TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959652618317621
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https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959652618317621

Hyvia tyokalusetteja:

« |IDEOQ Circular Economy Design Guide:
— ymmarra, maarittele, toteuta, julkaise
 Sitra Circular Economy Playbook

— Visiol, Tunnista mahdollisuudet, Arvioi kyvykkyyksien tarve,
Arvioi teknologian tarve, Suunnittele tiekartta


https://www.circulardesignguide.com/
https://www.sitra.fi/julkaisut/kiertotalouden-liiketoimintamallit-valmistavassa-teollisuudessa/

Kiitos!

Ota yhteytta:

Valtteri Ranta
(tammikuusta 2019:

+358 50 447 8365
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