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Helsingin kaupunkikonserni

Osakkuus-
yhteisot*
38 kpl

Helsingin
kaupungin

asunnot Oy

Helsingin
Q Satama Oy, ..

Tytaryhtiot ja
tytarsaatiot
93 kpl

Kasvatuksen
ja koulutuksen
toimiala

Sosiaali- ja
terveys-
toimiala

. . Palvelu-
HKL-liikelaitos  keskus-

Yhteensa
37 000

Liikelaitokset

6 kpl

liikelaitos

Rakentamis-
palvelu-
liikelaitos
(Stara)

Kaupunki-
ympariston
toimiala

Kulttuurin ja
vapaa-ajan
toimiala

Toimialat
4 kpl

HSL
52,0 %

HSY
57,6 %

henkil6a

Kuntayhtymat
6 kpl

HUS
36,2 %

* Osakkuusyhteistja ovat mm.
Vantaan Energia Qy,

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy,
Startup Maria Oy,

Paakaupunkiseudun Junakalusto Oy ja
Apotti Oy.



Talpa ja Tyoterveys Helsinki
Ilyhyesti

« Helsingin kaupungin taloushallintopalveluliikelaitos, Talpa

« tuottaa kaupungin toimialoille, liikelaitoksille ja kaupungin
osakeyhtidille talous- ja palkkahallinnon palveluja

* Helsingin kaupungin tyoterveysliikelaitos, Tyoterveys Helsinki

* tuottaa kaupungin toimialojen, liikkelaitoksien ja kaupungin
osakeyhtididen n. 45 000 asiakkaalle tyoterveyden palveluja



Lilkevaihto

28 382

Lahetetyt laskut,

Henkilotyovuodet

384

. 1500
maksumuistutukset,
perintatoimeksiannot
Ostolaskut 761
Palkka- ja
palkkiolipukkeet 87
Asiakaspalveluun 58

tulleita soittoja

Henkiloston keski-ika, v. 49
Naisten osuus
vakinaisesta 86,0
henkilostosta, %
Koulutuspaivia, pv/hlo 2.8
Henkildston vaihtuvuus,
o 6,0
0
Verkkolaskujen osuus 31
Automaattisesti 12
tasmaytyneet ostolaskut
Sahkoisesti ilmoitetut 70
poissaolot
Sahkoiset
73

palkkalipukkeet




Tyoterveys Helsinki | v. 2017

Henkilosto

Tyobterveys- ja yleislaakari 44
TyOterveys- ja sairaanhoitaja 43
Tyoterveyspsykologi 7
Tyofysioterapeutti 10
Laboratoriohoitaja 10
Rontgenhoitaja
Kuntoutussuunnittelija 2
Vastaanotonhoitaja 12
Hallinto ja tukipalvelut 14
Yhteensa 144

11.10.2018

Vuoden aikana oli
1653 tyoterveysneuvottelua

O
-

15 353 76%

Kayttajaa digitaalisessa Esimiehisti koki
palvelukanavassa tyoterveysneuvottelun tukevan
eTyoterveydessa

omaa esimiestyota



"Yhteistyohon tull himo”
ell projekti, joka el
tuntunut projektilta

Talpa



Tavoite
« Saada sairauspoissaolot laskemaan Talpassa
» Puuttua ajoissa & ennakoida tyokykyriskeja

Toimintatapa

« Tiivis ja laadukas yhteistyo

» Selkea roolijako, tuotiin nakyvaksi jokaisen vastuualueet taulukon avulla
« Saanndlliset yhteistyotapaamiset, joissa sovittiin aina seuraavat tavoitteet
» Talpan esimiesten koulutus ja tiedon vahvistaminen

« Varhaisen tuen toimintamallit

Tavoitteiden toteutumisen jarjestelmallinen seuranta

» Talpassa seurattiin
« 30 pv sairauspoissaolojen ilmoitusten maaraa
« sairauspoissaolojen kehitysta
* esimiespalautteita ja tyoterveysneuvotteluiden palautteita

» TyOGterveys laati tyoterveysraportin Talpalle kvartaaleittain

11.10.2018



Vastuunjakotaulukko (esim.)

Varhaisen tuen | Tyopaikan Tyodpaikan Tyodpaikan Tyonteki- | Tehdaan Tydterveyshuollon | Tth:n
toimenpiteet tehtavat/joh | tehtavat/ HR | tehtdvat/ ja yhdessa tehtavat/palvelu- tehtavat/
to esimiehet tiimi johto
puheeksi edistda ja tukee ja ottaa keskuste- | tuki ja tarv. tuki esimiehelle> Esimiespa-
ottamisen edellyttaa kannustaa puheeksi lee yhdessé Esimiespuhelin lautteiden
kulttuuri vuorovaikut- esimiehié, tydkykyyn esimiehen | suunnitellut Esimieskonsultaatio hydédyntdminen.
teista jakaa hyvia liittyvét asiat | kanssa valmennuk- | Keskustelua
johtamista. k&ytantdja. osana tyokykyasi | set. terveydentilasta ja
esimiestydta. | oista. Seurataan ja | tyékyvysta.
arvioidaan
yhdessa.
puheeksi varmistaa, toimii toimii Tietojen anto, ohjaus
ottamisen ettd kdytdnnot | sovittujen keskuste- ja neuvonta.
kaytinnot ovat kaikkien | kdytantdjen | lussa
esimiesten mukaisesti. sovittujen
tiedossa. asioiden
mukaisesti
viestinta (mita Henkildsto- on Keskuste- | Raportoin- 30 pv Yhteenveto
tietoa sihteeri yhteydessa lee nissa30 spo | sairauspoissaolo- Talpan tydkyvyn
tarvitaan, toimittaa tydterveys- tydtervey- | maarat ja ilmoitusten mé&arén ja
miten tieto varhaisen hoitajaan. dessé tybterveys- seuranta> HR, tyéhyvinvoinnin
kulkee) tuen listat kdynnin suunnitel- Tth kontaktoi spo 30 | tilasta|
esimiehille. jélkeen mien maérat | tyéntekijén, kutsuu
esimiehen vastaanotolle
kanssa. suunnattuun
terveystarkastukseen
ja tekee

tydterveyssuunnitel-
man.




Salrauspoissaolot
5,0% 2 4,1 %

Talpa



Vuosi 2016 vrt. vuosi 2015

TyoOterveyshuollosta kirjoitetut sairauspoissaolot vahenivat 542 paivalla

TyoOterveysneuvotteluiden maara tuplaantui: 17 kpl (v. 2015: 8 kpl)

Samoin esimiesten konsultaatioiden maara: 55 kpl (v. 2015: 31)

Esimiesten ilmoitukset tytterveyteen 30 sairauspoissaolopaivaa olleista lahes
kymmenkertaistuivat: 56 (v. 2015: 6)

Keinoja:

 varhaisen tuen mallit

« matalan kynnyksen ty6terveysneuvottelut

« 30 sairauspoissaolopéaivan ilmoitukset ja niista johtuvat toimenpiteet
* tyOterveyssuunnitelmat

« kuntoutussuunnitelmat

* tyOterveysneuvottelut

 paluun tuki

10



Onnistunut lopputulos ja yhteisty

* Tiivis yhteisty0

 Varhaiset tyGterveysneuvottelut

* Yhteinen tavoite: lisda tyokykyisia paivia Talpaan
« Selkeat roolit

« Keskinainen luottamus

« Tehdaan kuten on sovittu ja seurataan tekemista

11



0,1 % = 10 miljoona
euroa

Talpa



Kaupungin henkilosto

Keskushallinto

11 Yhteensa
Kaupunkiympéristbn 37 OOO
o henkiloa

Kulttuurin ja vapaa-ajan
toimiala
)

%

Sosiaali- ja terveys-

toimiala
Kasvatuksen ja 40
koulutuksen
toimiala
35

13



Kaupunkitasolla
vuonna 2017

Tyossaolopaivia oli

e Sairauspoissaoloprosentti 4,7
« Sairauspoissaolot vahentyivat 0,1 %-yks.
o Erityisesti laskuun kaantylvat alle 60 palvan Pelkiistain tuki- ja likuntaslinten vaivojen aiheuttamat

sairauspoissaolot laskivat yli

poissaolot

« Kaupunkitasolla tydssaolopaivia + 55 507
enemman

* Yhden tyopaivan hinta keskimaarin
250 euroa

« Laskennallista saastba vuoden aikana Kaupunkd skistiyi
yli 10 miljoonaa euroa

ilj ]
11.10.2018 miljoonaa euroa







