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Tulokset

Tausta

Suurkuluttajuus liittyy korkeiden terveydenhuoltomenojen ja
runsalden kayn__tleq lisaksi heikkoon koettuun terveyteen ja Kuvaileva tekij
heilkompaan elamanlaatuun

Tutkimusasetelmasta riippuen tulokset vaihtelevat, mutta

perusterveydenhuollossa keskimaarin 10 % potilaista tekee n. 40 % SUKUI\IZ;?
kaynneista Nainen
Kuluja tarkasteltaessa 10 % potilaista tuottaa jopa 70-80 % . 18-34
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Tavoitteena on maéritella tycterveyshuollon sairaanhoidon _aakarl
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Aineistona kaytettiin Pihlajalinna Tyoterveyden kayntitietoja vuodelta Kylla
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Tyontekijat i1altaan 18 - 68 v.

Lakisaateiset sopimukset poistettiin

Yleisin suurkuluttajan maaritelma on ylin kymmenys palveluja
kayttaneista (FA10)
« Maarittelyn perusteena sairauslahtoiset
vastaanottokaynnit
* Terveystarkastukset, puhelut ja sahkopostiyhteydenotot
suljettiin pois
« Vastaanottajatyyppeina laakarit, hoitajat, fysioterapeutit,
psykologit
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Yhteenveto ja paatelmat

Naiset ovat useammin suurkuluttajia
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Tuki- ja likuntaelinsairauksien diagnoosit seka mielenterveyden ja kayttaytymisen hairiot olivat yhteydessa suurkuluttajuuteen

Erityisesti masennus ja ahdistuneisuushairiot seka selan sairaudet liittyivat suurkuluttajuuteen

Suurkuluttajat osallistuivat muita potilaita useammin tyoterveysneuvotteluun

Suurkuluttajia on eniten kolmella toimialalla: teollisuus, julkinen hallinto ja maanpuolustus seka sosiaali- ja terveyspalvelut
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Yli 8 kayntia vuodessa (ka 12)

5 % asiakaskunnasta
36 % kaynneista vuoden aikana

70 % kaynneista laakarilla
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9 % osallistunut tyoterveysneuvotteluun
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